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摘  要 

科技的进步带来疾病谱的重大改变，同时社会对亚健康赋予更多的关注。传统的体检没有适应这两者的

变化，存在“检而不理”和“理而不清”的痛点，本文提出“传统体检 + 功能医学检测 + 健康管理”

的商业模型，并因此建议提供一站式体检及干预服务。 
 
关键词 

亚健康，体检，商业模式，功能医学，疾病谱，生活方式 
 

 

The Development Trend of The Physical  
Examination Industry and the Construction 
of the “One-Stop Service” Business Model 

Chaoyang Tao, Ruzhou Chen, Weike Deng, Xiaomin Zhu 

Functional Medicine Laboratory, Shanghai Novali Pharmaceutical Technology Co., Ltd., Shanghai 
 
Received: Dec. 1st, 2024; accepted: Dec. 17th, 2024; published: Jan. 8th, 2025 

 
 

 
Abstract 
The progress of science and technology has brought about major changes in the spectrum of dis-
eases, and at the same time, society has paid more attention to sub-health. The traditional phys-
ical examination has not adapted to the changes of the two, and there are defects of “testing with-
out analysis” and “analysis but not clarified”. This paper proposes a business model of “tradi-
tional physical examination + functional medical testing + health management”, and therefore 
proposes to provide one-stop physical examination and intervention services. 
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1. 引言 

体检行业龙头美年健康(002044)在 10 月底公布了 2024 年前三季度的业绩数据[1]。其总营收为 71.41
亿元，同比下降 1.96%，而归母净利润同比更是大降 88.96%，仅录得 2,463.25 万元。而另一家以体检为

主业的同行，港股上市公司瑞慈医疗(01526)披露的中报[2]也显示，2024H1 其实现营收 12.31 亿元，同比

下降 4.14%。仅有 0.85 亿元的归母净利润也是同比下降 31.11%。与不振的业绩相伴的，美年健康的股价

也持续萎靡。从去年年中至今，总市值整体走低，从 280 亿元缩水到如今的不到 200 亿元。 
在目前经济大背景下，体检行业的整体业绩不佳并不让人奇怪，需要关注的是“逆势而行”的变化。

2023 年美年健康的团体客户贡献了 80%的销售额，但是 2024 年上半年美年健康的团体客户下滑到 67%，

相应的个人客户占了收入比重的 33%。其实美年健康的客单价是在稳定增长的，上半年 653 元的水平同

比增长了近十个百分点。分析现象背后的消费心理，其原因是健康意识的变化。以前我国的健康主流意

识主要还是“生命的长度”，目标是长寿；但是现今的年轻群体更多关注“生命的宽度”，追求生命的品

质，希望活着每一天的健康，不愿遭受病痛折磨。这种消费心理的迭代升级，是市场进化的源动力，顺

之者昌，逆之者亡。 

2. 顺应体检行业更新迭代的宏观趋势 

知名院校长江商学院的校训是“取势、明道、优术”，企业经营的方法论被放在第三位，最重要的是

顺应大环境的变化。体检行业在 2024 年有较大的趋势走向变动，个人客户的销售贡献率及客单价快速增

长，团体客户份额相应降低。体检的本质是一种中介服务，搭建客户健康需求与疾病谱之间的桥梁，因

此 2024 年体检行业的趋势变化是一种根本性的方向调整，决定企业战略和经营方针的成败！ 

2.1. 体检的服务对象——疾病谱发生变化 

 
Figure 1. Medical examination business model iteration 
图 1. 体检商业模式迭代 
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从图 1 可以看出，疾病谱的变化和客户对健康的需求变化倒逼体检商业模式发生迭代。世界卫生组

织早在 2005 年就已提出[3]，虽然传染性疾病、急性病及其他意外仍是人类死亡的重要原因，但慢性病，

即慢性非传染性疾病(Non-Communicable Chronic Disease，如高血压、糖尿病、心脑血管疾病、癌症等)已
经成为当代人类健康的头号威胁和中低收入国家和地区的主要健康问题。中国疾控中心发表研究证实[4]，
1990 年~2017 年，中国居民疾病谱发生重大变化——中风和缺血性心脏病取代下呼吸道感染和新生儿疾

病，成为疾病负担的主要原因。 
肥胖、高血糖、高血压、血脂异常、高血黏、高尿酸、高脂肪肝发生率和高胰岛素血症，在临床上划

分为代谢综合征，这些代谢紊乱是心、脑血管病变以及糖尿病的病理基础。现代医学的观点认为诸多疾

病的影响因素可以归结为基因、环境和生活方式等三种，但从归纳演绎法的角度，我们其实可以把疾病

谱的改变总结为一个内容：科技进步。科技进步带来了生产力的大发展，第一种改变是食物更加充沛，

第二增加了原先自然界并不存在的人工合成化学物，第三改变了人们的生活及工作方式。1962 年，人类

学家詹姆斯·尼尔(James V. Neel)首次提出了“节俭基因”，一种帮助人们保持体脂肪，并在食物供应不

足的时候，更好存活下来的基因。这种基因在食物丰富的时候起到截然相反的作用，是代谢紊乱的“罪

魁祸首”。我国科学家林圣彩教授在 2018 年提出 Aida 就很可能是这样一种“节俭基因”[5]，并登上《Cell 
Metabolism》杂志的封面。“节俭基因”学说并不完善，人们有多种反驳意见。但是科学家的核心观点是

一致的，基因的变化速度赶不上环境的变化速度！我们习惯于用工业 1.0 描述发生于 1765 年的第一次工

业革命，距今不过 260 年。这短短的时间里，科技改变了地球。对我国而言，如果从改革开放计算，环

境发生巨大改变的时间可能更短，这么短的时间里基因并无法及时“刷新”以适应环境的变化。但是很

多微生物的基因迭代速度远超人类，抗生素滥用等因素人为地创造了多种“超级细菌”，《柳叶刀》(The 
Lancet)于发表的一项研究显示[6]，自 2019 年始的未来 25 年内，全球可能会有超过 3900 万人死于抗微

生物药物耐药菌感染。生态圈理论证实，生存的重要法则是各种生命体共存，人类体内存在数量众多的

微生物，其基因数量是人类基因数量的 100 到 150 倍。微生物基因的快速迭代与人类基因迭代速度相对

较慢形成鲜明的对比，两者的“生存比赛”将导致什么结果尚未可知，目前推断很多新疾病的发生与此

有关。 
 

 
Figure 2. Technological progress drives changes in people’s lifestyles 
图 2. 科技进步带动人们生活方式发生变化 

 
更重要的是，科技改变了人们的生活和工作方式(详见图 2)，主要有以下四个方面：① 缺少光照。
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现代人的室内活动时间增长，而户外活动时间减少，因此普遍光照不足。人体自身能合成维生素 D3，但

是需要紫外线的参与才能转为活化形式，由于缺乏足够的光照，临床发现维生素 D3 缺乏症是一种普遍

现象。维生素 D3 促进人体对钙、磷吸收和利用，直接影响儿童青少年的骨骼生长及生长发育，同样影响

中老年人的骨骼质量及免疫系统。② 压力增加。由于虹吸效应，周边地区的人口、资源、资金不断被大

城市吸引，人们的经济、文化、科技等多方面的竞争压力加大，心理疾病或心理因素主导的生理性疾病

急剧攀升。心理压力首先影响人体三大内分泌轴，继而影响人体其他系统。③ 食物水源问题。很多人工

制造的化学物质并不存在于自然界，对适应原生态圈的身体构成挑战。其中也包括化学物质、噪音、辐

射等造成的环境污染，将直接或间接对健康产生影响。其次，高热量、高盐分、高糖分和低纤维的快餐

式饮食与各类碳酸饮品的摄入成为常态，这与多种慢性病的增加密切相关[7]。④ 缺乏运动。现代社会的

劳动方式转为脑力劳动为主，体力劳动为辅，人们的出行方式也因交通的便利性而放弃步行、骑车等运

动手段，现代人普遍缺乏运动[8]。肌肉运动的缺失势必影响线粒体功能及心肺等功能。 

2.2. 体检的意义——客户消费观念发生变化 

回顾我国的体检历史，2000 年以前人们采购体检服务是一种被动的消费方式，基于满足上学、职业

或婚姻等行政管理或法规的要求。2000 年以后，人们开始对体检的必要性有了较为普遍的认知，但主要

诉求是疾病的早发现、疾病的诊断等需要，目的是延续生命的长度。直至 2005 年，亚健康问题和疾病的

预防引起人们关注，以期解决维护身心健康的切实需要。至此，体检的意义已经扩展到“治未病”阶段，

基本覆盖健康管理的全过程。总结以上观点，体检经历了从体检 1.0 至体检 3.0 的阶段性变化(详见图 3)。 
 

 
Figure 3. Life cycle analysis of the medical examination industry 
图 3. 体检行业生命周期分析 

 
体检 1.0 时代(2000 年以前)：这一时期的体检服务特点为指令式，是体检意识的萌芽和启迪阶段。主

要应用于职业健康检查、入学体检、入伍体检、婚姻登记体检等硬性要求，体检服务较为单一，服务于

特定的行政管理需求。 
体检 2.0 时代(2001~2015 年)：随着医学检验技术及设备的发展，临床诊断对体检数据的依赖性进一

步增强，人们的体检意识发展到疾病筛查阶段。后来人们进一步发现，把疾病的“发展期”前移至“早

期”，干预成功率及干预成本能大幅度改善，体检得以进入大发展时期，民间资本以“早发现，早治疗”
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为宗旨，大力扩张体检机构，推广体检意识，直至今日“三足鼎立”(美年健康、爱康国宾、瑞慈医疗)的
格局。据分析，民营体检约占比 21.5%，市场份额的绝对掌控者还是公立医院，约为 70.8%。至此，以公

立医院“明诊断”为主，以民营机构“早发现”为辅的体检格局得以形成。 
体检 3.0 时代(2016 年以来)：根据行业生命周期的规律，头部效应一旦形成，标志着行业进入成熟

期，体检行业的竞争开始加剧。之所以这么快进入成熟期，主要是因为传统医学技术只能覆盖至“早发

现”阶段，无力推进到“疾病预防”，行业缺少新的增长极。现代医学研究认为决定健康的主要因素是环

境和基因，约为 80:20。近代医学模式中的机械论与生物论已经不能很好的适应临床诊断、治疗等发展的

需求，心理–生理–社会医学模式被认为是认识健康与疾病的一种新的医学模式[9]。这种更系统的医学

模式包括源自美国的功能医学及我国古老的中医，由于功能医学的本质是循证医学，具备更强大的数据

化能力，功能医学势必成为“疾病预防”的重要力量。 

3. 明确经营理念，组建团队和设计产品 

事实上，人体从健康发展到疾病经历了一个由量变到质变的动态变化过程，亚健康是介于这一连续

过程的特殊重要阶段。前苏联教授 Berkman 在 80 年代中期提出，用于描述疾病与健康之间的一种状态。

Briggs 等[10]定义亚健康为：虽然没有发现器质性的疾病，但机体功能上已出现改变，如机体活力、耐力、

反应能力、适应能力、免疫能力的降低、生理功能的减弱等。亚健康又称第三状态、潜病状态、灰色状

态、病前状态、临床前期、亚临床期及不定陈述综合征等。体检公司需要设计新的产品或服务，以覆盖

亚健康检查的目的。 

3.1. 新产品或服务的设计 

对于未发病、但功能减弱的亚健康，沿用以往的临床诊断标准的常规体检已经很难精确评测，也无

法给出较佳的干预建议。但是从系统功能的角度，可以较好地解决这个问题。功能医学对六大系统功能

开展检测项目，包括生理代谢系统、胃肠道系统、内分泌系统、营养系统、环境毒素系统、免疫系统等

(详见表 1)。 
 

Table 1. Functional medicine testing project  
表 1. 功能医学检测项目 

序号 生理代谢系统 胃肠道系统 内分泌系统 营养系统 环境毒素系统 免疫系统 

1 代谢功能分析 肠道免疫功能分析 男/女性荷尔蒙

健康评估 
营养元素 
平衡性分析 增塑剂防腐剂 免疫功能评估 

2 肝脏解毒功能分析 肠道微生物菌丛分析 雌激素代谢 
分析 

脂肪酸 
平衡性分析 

营养与毒性 
元素分析 

自然杀伤细胞 
功能评估 

3 心血管代谢症候群

健康评估 胃肠道系统综合分析 肾上腺皮质 
压力分析 

抗氧化 
维生素分析 

毒性元素螯合

分析 
慢性食物 
过敏源分析 

4 骨质代谢健康评估 肠漏症小肠渗透力分析 精神荷尔蒙 
健康评估 

氨基酸 
平衡性分析  食品添加物 

过敏源分析 

5 泛自闭症障碍综合

评估      

 
新项目的检测结果有助于医生全面评估人体多个生理系统的功能下降情况，从而形成诊断报告及干

预建议。如过敏症(Allergy)、多动症(ADHD)、哮喘(Asthma)和自闭症(Autism)，已成为全球新的儿童流行

病，统称为 4A 病。传统临床医学认为，四种病症是独立的，之间并不关联。但从新项目的检测报告，我

们能发现一些统计规律：4A 病都存在严重的肠道功能紊乱、严重的免疫功能失衡、严重的营养失衡、严
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重的毒性和代谢障碍。 

3.2. 组建“一站式服务”团队 

常规体检存在“检而不理”和“理而不清”的痛点。对亚健康群体的体检报告，常规体检公司很难提

出建设性的建议方案，因此检测了却因指标未达到临床诊断标准而不予理会；即便发现了慢性病人的体

检结果达到了临床诊断标准，也无法给出清晰全面的干预方案。体检 3.0 时代呼吁“一站式服务”的商业

模型，在体检报告基础上，借鉴功能医学的“矩阵式问诊”方法(详见图 4)，最终开具出个体化的健康教

育处方、心理处方、运动处方、营养处方、功能医学处方。 
 

 
Figure 4. Functional medicine matrix diagnosis method 
图 4. 功能医学矩阵式问诊法 

 
为此，需要匹配集功能医学体检、常规体检和健康管理等三大服务内容的运营团队(如图 5)。 
 

 
Figure 5. Organizational structure of companies in the era of physical examination 3.0 
图 5. 体检 3.0 时代公司组织结构 

4. 结论 

马克思认为，生产力决定生产关系。当科技发展带来生产力大发展的同时，人类社会的生活方式、

经济、政治等生态可能随之产生深远的变化。为健康服务的体检行业具有巨大的社会价值，也因此对社

会生态的变化更为敏感，要求体检公司经营者因时而变。时代对体检行业提出了挑战，也孕育着机遇。 
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