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摘  要 

本研究以鄂西苗族服饰品牌为研究对象，运用PEST分析模型对其国际传播的宏观环境和策略进行探讨。

在全球化背景下，作为民族文化的载体，苗族服饰的国际传播对于提升中国文化软实力具有重要的现实

意义。研究表明，鄂西苗族服饰拥有三大文化价值，其文化符号承载着民族记忆，其服饰图案体现自强

不息的品格，其“天人合一”思想体现自然生态观。基于PEST分析模型对苗族服装品牌国际传播机遇与

挑战的分析，即政策红利与地缘政治风险、经济成本压力与消费升级趋势、跨文化认知差异和技术赋能

效果，本研究提出了一个“四位一体”的传播策略框架，即依靠政策红利搭建服饰文化对外传播的桥梁，

利用数字技术实现精准市场定位，实施可持续发展增强服饰文化认同，利用数字技术打造沉浸式文化体

验空间。 
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Abstract 
This study takes the Western Hubei Miao ethnic apparel brands as the research object, and applies 
the PEST analysis model to explore the macro environment and strategies of their international 
communication. In the context of globalization, as a carrier of national culture, the international 
communication of Miao ethnic apparel has important practical significance for enhancing China’s 
soft power in culture. Research has shown that the apparel of the Western Hubei Miao ethnic people 
contains three cultural values. Its cultural symbols carry national memories, its apparel patterns 
reflect the character of self-improvement, and its “unity of heaven and human” concept embodies 
the philosophy of ecology. Based on the PEST analysis model, this study analyzes the opportunities 
and challenges of international communication of Miao apparel brands, including policy dividends 
and geopolitical risks, cost pressures and consumption upgrading trends, cross-cultural cognitive 
differences and technological empowerment effects. The study proposes a “four-in-one” communi-
cation strategy framework, which takes advantage of policy dividends to build bridges for apparel 
culture communication, uses digital tech to achieve precise market positioning, implements sus-
tainable development missions to enhance apparel culture identity, and combines digital technolo-
gies to create an immersive apparel culture experience. 
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1. 引言 

服饰是文化的象征。少数民族服饰是其民族特性与浓郁乡土风情的结晶[1]。苗族服饰以其精美的工

艺、明亮的色彩和丰富的文化内涵，承载着其民族精神，成为中华民族文化的重要成分之一。随着全球

化的推进，国际传播逐渐成为各民族文化交流的必然趋势。在此背景下，推动民族服饰品牌的国际传播

逐渐成为一个现实的研究课题。本研究尝试以鄂西苗族服饰为对象，基于 PEST 模型探讨其实现国际化

传播的策略，以期提升中国文化的国际软实力。 

2. 鄂西苗族服饰品牌文化价值 

鄂西苗族服饰文化价值具有丰富的民族精神和文化涵义。在人类历史发展过程中，鄂西苗族服饰的

演进与当地自然环境、社会状况和民族信仰息息相关。当代鄂西苗族服饰品牌利用本地文化基因，融合

了其服饰中的传统符号和群众才智。当代苗族服饰立足于苗绣的“以纹载史”，辅之以错位拼接和渐变

晕染等现代工艺，赋予了传统的盘龙纹、蝴蝶妈妈等图案新的文化内涵。由苎麻、蓝靛染等天然材料制

成的传统苗族布料则呈现了其服装独特的横向感。 

2.1. 历史文化价值 

鄂西苗族服饰的款式、工艺与装饰图反映了其社会变化与文化发展。苗族人民利用文化符号将本族
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史留在日常服饰上，使之成为重要的文化载体，内容涵盖了苗族创世、族内外战争和民族大迁移等最大

历史事件。苗族服饰上的“蝴蝶妈妈”“姜央射日月”“骏马飞度”等图案成为了其传世的“无字史书”

[2]。 

2.2. 民族精神的文化认同价值 

鄂西苗族服饰作为物质与精神文化的表征，体现了其民族心理中最根本和最显性特征，是与异族或

本族支系相互区别的视觉形象依据和标志，是一个民族精神风貌的客观展现[3]。鄂西苗族服饰展现了其

民族认知与自强不息的气质。鄂西苗族头饰经常源自于对其始祖“蚩尤”的缅怀以及对本族血缘的认同。

其服饰常见的日、月、星等图案则体现了其不屈不挠的斗争精神。 

2.3. 社会文化价值 

鄂西苗族服饰的常见元素往往呈现了着装者的年龄，社会地位甚至婚姻状况。这些服饰传承了鄂西

苗族的道德标准，融合了其传统哲学思想。其众多服饰图案表达了“天人合一”的自然生态观，也体现

了对家庭和社会价值观的认同[4]。当代苗族服饰正逐渐成为人类多元文化符号中的一元。 

3. PEST 分析模型 

PEST 分析模型是指利用政治(Political)、经济(Economic)、社会(Social)和技术(Technological)等四个

维度对企业或行业外部环境进行评估的一种工具。其在政治维度一般涉及影响企业运营的政策法规、政

府稳定性、贸易协定等因素，它们直接关系到企业在海外的运营风险。其经济维度则涉及 GDP 状况、汇

率变化、居民收入水平与消费能力、市场竞争等经济指标。其社会维度涵盖人口结构、文化趋势、消费

习惯、教育水平与职业分布等因素。其技术维度则涉及技术创新和数字化转型、互联网覆盖率、5G 应用

与专利保护等因素。PEST 模型可以为所有准备和已经出海的中国服饰企业提供了一个系统的决策参考。 

4. 基于 PEST 分析模型的外部环境评估 

4.1. 政治因素 

在中国“新常态”的战略发展机遇期，少数民族文化品牌在推进中国经济结构调整与转型方面发挥

着不可或缺的作用[5]。2011 年２月 25 日，全国人大常委会通过《中华人民共和国非物质文化遗产法》，

明确了国家通过认定、记录和建档等措施保护非物质文化遗产，以增强文化认同。2022 年 8 月 16 日，国

务院办公厅印发了《“十四五”文化发展规划》，提出要加强少数民族文化保护与传承。这些措施为少数

民族文化品牌发展创造了良好的外部环境，促进了民族地区文化产业成为新的经济增长点。 
一个地区或国家的贸易政策将直接影响鄂西苗族服饰品牌的跨境业务。因此，中国需要加快步伐，

尽早和更多国家和地区签订有利于中国服饰进入当地市场的自由贸易协定。尽管 RCEP 等自贸协定为鄂

西苗族服饰品牌出海东南亚带来新机遇，但服饰知识产权问题仍然是包括鄂西苗族服饰品牌在内的中国

品牌出海面临的风险。同时，鄂西苗族服饰的某些图案可能在对外传播过程中引发误解。苗族服饰中常

以红蓝为主色调，但这种颜色组合在中东会被误解。鄂西苗族服饰品牌在通过社媒进行海外传播时，必

须严格遵守当地的数据本地化存储规定和要求。 

4.2. 经济因素 

4.2.1. 国内经济环境 
随着中国经济快速增长以及“一带一路”倡议的进一步扩大，鄂西苗族服饰品牌迎来了更多出海机

会。同时许多中国金融机构开展跨境融资、贸易信贷等海外业务，为中国服饰品牌出海提供足够的资金
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来源。 
在品牌全球化的时代，品牌形象与其宗主国形象之间的关联度不断强化。品牌来源国可以为品牌带

来附加值，从而成为一种重要的资产来源[6]。鄂西苗族服饰品牌可以充分利用中国软实力影响在全球进

行文化推广。作为全球服饰制造中心，中国拥有强大产能和完善供应链，能够为鄂西苗族服饰品牌提供

坚实的制造基地，不断降低其生产成本，提升国际竞争力。 

4.2.2. 国际经济环境 
随着经济持续发展，全球中产阶级的需求升级成为拉动世界消费的最大动力。全球主流消费观开始

追求品质和个性化。更多的国际消费者乐意为高品位的服饰文化价值付费。鄂西苗族服饰品牌应主动把

握这一趋势，将品牌产品打进全球中高端消费市场。当然，鄂西苗族服饰品牌走向国际市场的过程中也

面临许多经济风险。当人民币对其他主要货币的汇率发生剧烈波动时，企业利润将大幅减少。此外，资

金流动性缺乏或者资本市场不够开放也会造成鄂西服饰品牌面临融资难或过度依赖债务等潜在金融风险。 

4.2.3. 社会因素 
全球化促进各民族多元文化的共同发展。欧美市场的服饰消费者崇尚个人主义和创新性，对服饰品

牌故事和文化背景比较偏爱。东南亚市场的民族文化往往与本地区的宗教信仰密切相关，在服饰审美方

面更注重传统服饰图案和色彩协调性。 
当前，社媒与时尚潮流正成为飞速驱动中国品牌出海的动力。鄂西苗族服饰品牌正借助社媒优势，

利用文创模式强化与全球消费者的情感互通。少数民族服饰往往携带异域风情，鄂西苗族服饰品牌正通

过与国外时尚博主和思想领袖合作来不断扩大品牌影响力。 

4.2.4. 科技因素 
鄂西苗族服饰品牌正利用头部跨境平台(如 Shopify、Temu、Aliexpress、Tiktok)打破传统营销的时空

局限，及时有效地触达全球服饰消费者。鄂西苗族服饰品牌借助传统的图文与现代的短视频等内容传播

渠道，向全球宣扬其民族服饰文化，力求提升曝光度和影响力，逐步形成一个多维服饰文化传播网。 
互联网科技的发展也带来数字隐私权和数据安全方面的挑战。鄂西苗族服饰品牌必须不断强化个人

数据保护措施，遵守各国和地区信息安全管理要求，防止海外用户数据的泄露和滥用，同时，其还要熟

练应对各种网络攻击、虚假传播和负面报道等不利因素，维护品牌声誉和粉丝忠诚度。 

5. 鄂西苗族服饰文化国际传播策略体系的构建 

5.1. 政策红利驱动 

5.1.1. 高水平出海战略的实施 
对外开放是我国长期坚持的基本国策，也是推动社会主义现代化建设的重要动力源泉。习近平总书

记在党的二十大报告中深刻指出：“我们实行更加积极主动的开放战略，形成更大范围、更宽领域、更

深层次对外开放格局。”这一战略方针为我国对外开放工作提供了明确方向和基本方针，也为正走向海

外的中国品牌提振了信心。鄂西苗族服饰品牌必须紧跟国家战略方向，顺应经济和文化多维全球化发展

趋势。 

5.1.2. “一带一路”的借力 
“一带一路”倡议为世界各国提供了通过对话、团结与合作应对全球不确定性的契机。鄂西苗族服

饰品牌应借力“一带一路”产生的政策红利，不断拓展海外市场。许多“一带一路”沿线国家是中国的地

理邻居，历史上曾与中国有过密切的文化交流，彼此具有相似的价值观。在此背景下，鄂西苗族服饰文
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化相对比较容易被当地消费者所接受，可以进一步实施产品创新和更深层次的服饰文化推广。 

5.1.3. 自贸协定的赋能 
2023 年 RCEP 的生效标志着亚太地区经济一体化进入新纪元，这无疑将为中国品牌出海营造了更加

优惠、便利、透明、稳定的营商环境[7]。鄂西苗族服饰品牌应积极利用自贸协定带来的政策便利，持续

加快其国际化步伐。通过加强与国际 B 端大客户和零售商的合作，不断优化供应链，鄂西苗族服饰品牌

可实施可持续的国际化布局。面对全球经济增长放缓和经济形势的不确定，中国政府必将持续出台利好

出口政策，鄂西苗族服饰品牌应当时刻关注国家政策导向，并及时优化国际化推广策略。 

5.2. 社会效益赋能 

5.2.1. 消费人群的锚定 
只有深入定位国际目标市场，中国品牌才能制定精准的市场进入策略。定位是把产品在潜在顾客

的心中确定一个适当的位置[8]。鄂西苗族服饰品牌要及时洞察国际消费者的深层次需求。通过对目的

地人群画像的洞察，鄂西苗族服饰品牌可以精准定位核心目标群体，打造符合其需求和期望的个性化

产品。在锚定消费者的过程中，鄂西苗族服饰品牌应加大与专业数据公司的合作，借助 AI 及大数据

技术提高数据分析精准度，深挖海外消费者购买偏好和趋势，不断优化运营策略。鄂西苗族服饰品牌

应成立本地化团队，积极参与当地行业展会，直接与本地消费者和行业专家接触，收集服饰行业最新

信息。 

5.2.2. 定价策略的优化 
鄂西苗族服饰品牌在制定价格时，必须充分考虑成本、需求与外部竞争环境。为确保基本盈利水平，

鄂西苗族服饰品牌可采用成本加成法进行定价。后期为扩大溢价，鄂西苗族服饰品牌必须将其非遗工艺

价值实现可视化效果，并实施阶梯价格策略。针对不同海外市场，鄂西苗族服饰品牌还可实施模块化的

定价模式以扩展产品价格弹性。 

5.2.3. 成本控制的推进 
鄂西苗族服饰品牌应依托中国“全球制造中心”，以最具竞争力的价格进入国际市场。鄂西苗族服

饰品牌应通过与当地制造商合作，充分发挥当地产业带优势，打造拥有稳定质量和交货期的供应链。鄂

西苗族服饰品牌还应持续利用智能与高端设备提升生产效率，保证自身供应链能够随时维持匹配市场需

求的响应速度。 

5.3. 社会关系建构 

5.3.1. 社会认同的强化 
鄂西苗族服饰是承载其文化底蕴和价值的载体。海外消费者购买其商品时往往首先关注的是其文化

内涵和社会价值。鄂西苗族服饰品牌应利用好故事化和视频化的方式进行国际传播，帮助目标受众更好

地欣赏苗族文化，激发其情感共鸣，提升该品牌的社会认同感和文化接受度。 

5.3.2. 可持续理念的融入 
在可持续发展理念和社会责任道德规范成为国际社会广泛共识的背景下[9]，消费者的消费行为呈现

“注重道德意义消费”的特点[10]，品牌战略也从强调产品特点层面发展到传递企业价值观和建立一个有

社会责任感的品牌[11]。积极的企业社会责任行为会对其品牌态度和购买意愿产生正向影响[12]。鄂西苗

族服饰品牌应将社会责任深深融入其品牌，尝试构建一套融合“文化可持续性”与“商业责任性”的体
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系。品牌企业应积极拥抱有机染色技术，减少环境污染。大力培训本地苗族服饰传承人，确保传统工艺

的不断创新，强化社会影响力与文化价值的共同发展，吸引注重环保和绿色消费受众的关注。 

5.3.3. 文化价值的植入 
在拓展全球业务的过程中，鄂西苗族服饰品牌需深入了解各国消费习惯和审美趋势，尊重各地消费

者的文化认同，避免不合适的文化价值输出，高质量实施文化融合。特别是在穆斯林国家进行服饰文化传

播时，鄂西苗族服饰品牌应避免使用可能冒犯其信仰和文化价值的元素，避免引发不必要的文化价值冲突。 

5.4. 数字技术助力 

5.4.1. 数字化店铺的运营 
跨境电商作为对外贸易的新业态和新模式，其快速发展为对外贸易高质量发展注入了新动力[13]。鄂

西苗族服饰品牌应利用主流跨境平台开设多站点店铺，快速触达更广泛的目标受众，优化产品曝光率，

提升用户粘性。通过 Shopify 自建品牌独立站，培育自主可控的私域流量。鄂西苗族服饰品牌还应该充分

应用 DeepL、Smartling 等智能翻译系统，实现多语言实时转换，使各类服饰产品信息能准确传达给不同

语言的消费者。鄂西苗族服饰品牌还应加强消费者隐私权及数据保护，避免遭受法律诉讼和信任危机，

从而损害自身服饰品牌形象。 

5.4.2. 社媒技术的增效 
如今，新媒体加剧了世界范围内各种思想文化的交流交融交锋，网络也正在成为各种社会思潮、各

种利益诉求汇聚的平台[14]。鄂西苗族服饰品牌应加强与当地 KOL 深度合作，吸引消费者，尤其是年轻

人群体的参与。鄂西苗族服饰品牌还应借助社媒数据分析技术洞察消费者偏好和行为，依据精准的用户

画像制定商业推广策略并持续优化，使之能更好地定位潜在客户，提升市场渗透率。 

5.4.3. 直播模式的增益 
近年来，直播平台正成为当下最火热的线上购物形式[15]。利用 TikTok 等平台进行产品直播推广和

文化传播，鄂西苗族服饰品牌可以与全球客户实时互动，将整个服饰产品的设计流程、制作工艺以及历

史传说生动完整地呈现在目标受众面前。体验经济时代，注重消费者内心体验以及为消费者创造难忘的

体验已成为企业营销的制胜法宝[16]。利用好直播模式拥有的实时留评等优势，鄂西苗族服饰品牌可以实

现文化与商业价值传播的双重目标。 

5.4.4. AR/VR 技术的交互 
虚拟现实艺术可以助力社会性空间打造与参与式文化传播，推动文化遗产数字化创新[17]。鄂西苗族

服饰企业应最大限度地利用 AR 和 VR 技术提供交互式用户体验。通过 AR 技术开发出来的试衣镜功能，

移动端消费者能够借助虚拟技术实现真实的着装效果体验。通过在各个平台站点的店铺嵌入 VR 全景式

苗寨数字馆，实现苗族非遗工艺的可视化，提升其文化层面的参与度。 

6. 结论 

本研究基于 PEST 分析模型，对鄂西苗族服饰品牌的国际传播从宏观角度进行了探讨。基于出海过

程中面临的挑战，本研究提出了其国际传播的基本策略框架：在政策层面，鄂西苗族服饰品牌应借助“一

带一路”倡议和各种自贸协定，构建文化交流与商业利益的共存机制；在市场层面，鄂西苗族服饰品牌

应通过运营优化实施本地化设计；在社会层面，鄂西苗族服饰品牌应实施可持续技术以满足环保消费趋

势：在技术层面，鄂西苗族服饰品牌应建立“线上 + 线下”融合传播模式，利用 AR/VR 技术实施沉浸

式文化体验。 
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