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摘  要 

随着全球环境问题越发严峻，绿色物流身为达成可持续发展目标的关键部分，正受到前所未有的重视，

智能科技快速发展，给绿色物流的转型升级给予了强大帮助，本文借助文献综述以及案例研究，剖析智

能科技怎样推动绿色物流发展，凭借剖析当前绿色物流面临的挑战，给出基于智能科技的解决办法，并

且构建其实现途径，期望能为绿色物流的未来发展提供参考。 
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Abstract 
As global environmental issues become increasingly severe, green logistics, as a key part of achieving 
sustainable development goals, is receiving unprecedented attention. The rapid development of 
smart technology has provided strong support for the transformation and upgrading of green logistics. 
This paper, through literature review and case studies, analyzes how smart technology promotes the 
development of green logistics, examines the challenges currently faced by green logistics, proposes 
smart technology-based solutions, and constructs implementation pathways, aiming to provide 
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references for the future development of green logistics. 
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1. 引言 

随着气候变暖和环境污染等问题变得日益严峻，绿色发展理念渐成全球共同认知[1]，物流系统的复

杂程度以及规模持续攀升，传统物流管理模式已难以契合不断增长的需求与环保标准，在此背景下，绿

色物流作为实现可持续发展的重要抓手，日益成为各国推动经济高质量转型的核心议题。我国明确提出

“双碳”战略目标，并在《“十四五”国内贸易规划》《“十四五”现代物流发展规划》等政策文件中

强调要加快构建绿色低碳、智能高效的现代物流体系。党的二十大报告进一步指出，要推动绿色发展[2]，
促进人与自然和谐共生，将生态文明建设融入经济社会发展全过程。在此宏观导向下，物流行业作为能

源消耗和碳排放的重点领域，亟需通过系统性变革降低环境负荷、提升资源效率。 
智能科技的迅猛发展为绿色物流转型提供了关键支撑[3]。物联网、大数据、人工智能、区块链等技

术的深度融合，不仅赋能物流全链条的精细化管理和高效协同，也为破解传统物流高耗能、高排放、低

效率等顽疾开辟了新路径。在全球范围内，现代物流被形象地比喻为经济发展的“血脉”。随着“绿色革

命”[4]的兴起，物流业正经历一场深刻的变革——很多国家都出台了相关政策，从单纯追求速度和规模，

转向绿色低碳与智能化并重。但当前我国绿色物流仍处于起步阶段，实践中普遍存在包装材料不可降解、

仓储能耗高、运输结构依赖燃油车、物流信息孤岛严重等共性问题，制约了绿色转型的深度与广度。 
针对上述挑战，本文基于制度理论视角，选取顺丰、盒马鲜生、京东物流三家具有代表性的中国企

业作为案例，深入剖析其在绿色包装、智能仓储、新能源运输及信息协同等方面的实践探索。研究发现，

企业在推进绿色物流过程中，既受到国家“双碳”政策、绿色标准等正式制度的驱动，也面临环保成本

高、回收体系不健全、跨主体数据割裂等非正式制度与基础设施短板的制约。由此暴露出四大普遍性困

境：产品包装体系不完善、仓储管理效能低下、运输过程污染物排放高、物流信息碎片化与分散化。 
为了实现“双碳”(减少碳排放、达到碳中和)的目标，也为了应对国际上物流领域的绿色要求，需要

紧跟全球绿色物流的发展节奏，适应新的模式和做法，打造出智能、安全又高效的绿色物流体系[5]。因

此，本文提出以智能科技创新为核心驱动力的系统性解决路径：一是通过环保材料研发与智能回收系统

优化包装全生命周期；二是依托 AI 与物联网技术实现仓储节能与库存精准调控；三是推广新能源运载工

具并结合智能算法优化运输调度；四是构建统一云平台与区块链激励机制，打通信息壁垒、促进多方协

同。本研究旨在为构建技术可行、制度适配、经济合理的绿色物流发展范式提供理论参考与实践指引，

助力我国物流业高质量实现“双碳”目标。 

2. 研究方法 

2.1. 案例选择标准 

本文案例选择遵循以下三项核心标准：一是行业代表性，所选企业需在物流及相关领域具有较高市场份
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额和行业影响力，能够反映行业发展的主流趋势，顺丰作为物流行业龙头企业，在医药冷链、绿色包装等领

域布局较早；盒马鲜生是生鲜电商领域的标杆企业，其冷链包装和物流损耗问题具有行业典型性；京东物流

在智能仓储、新能源运输等方面的实践具有示范意义。二是技术应用深度，案例企业需在绿色物流发展过程

中积极融合智能科技，且有明确的技术应用场景和可量化的实践成果，确保能够有效剖析智能科技与绿色物

流的融合路径。三是问题暴露完整性，所选企业在绿色物流实践中需面临典型性、普遍性的困境，如包装环

保性、仓储能耗、信息协同等问题，便于通过案例分析提炼行业共性问题并提出针对性解决方案。 

2.2. 数据收集渠道 

本文的数据收集采用多渠道交叉验证的方式，确保数据的真实性和可靠性：一是企业公开报告，包

括顺丰《2023 年可持续发展报告》、京东物流社会责任报告等，获取企业绿色物流实践的官方数据，如

碳减排量、环保材料使用量等；二是行业权威数据库，引用《中国绿色物流发展报告》《物流科技》等行

业报告和期刊中的统计数据，如物流业碳排放量占比、冷链包装废弃物数量等；三是学术文献资料，通

过中国知网、Web of Science 等数据库检索相关研究成果，梳理绿色物流、智能科技领域的理论基础和研

究现状；四是企业公开披露信息，包括企业官网发布的绿色物流战略、新闻发布会通报的实践进展等，

补充案例企业的最新动态和具体举措。 

2.3. 数据分析方法 

本文采用案例研究法与定性定量相结合的数据分析方法：一是案例内分析，对每个案例企业的绿色

物流实践举措、智能科技应用场景、面临的困境进行深度剖析，梳理“技术应用–实践成效–现存问题”

的逻辑链条；二是跨案例比较分析，对比顺丰、盒马鲜生、京东物流在包装优化、仓储管理、运输减排、

信息协同等方面的实践差异，提炼智能科技促进绿色物流发展的共性规律和个性特征；三是定量数据验

证，通过对案例企业披露的碳减排量、材料消耗量、成本变化等定量数据进行统计分析，量化智能科技

的应用成效；四是定性分析归纳，结合行业专家访谈意见和学术理论，对绿色物流发展困境的成因、解

决方案的可行性进行定性判断，形成具有理论深度和实践指导意义的研究结论。 

3. 基于制度理论的案例分析 

制度理论强调组织行为受到正式制度(如法律法规、政策标准)和非正式制度(如社会规范、环保意识)
的双重影响，组织为获得合法性会主动适应制度环境的要求[6]。本文基于制度理论框架，分析顺丰、盒

马鲜生、京东物流在绿色物流实践中的行为选择、面临的制度压力及应对策略，从“为什么”的层面解

释企业绿色物流转型的内在逻辑和外在约束。 

3.1. 顺丰 

在正式制度层面，国家“双碳”目标、《绿色物流评价指标体系》以及 2025 年“禁用不可降解冷链

耗材”政策的出台，对物流企业的环保包装使用提出了明确要求。顺丰作为行业龙头企业，为获得制度

合法性，积极开展可循环包装实践和环保材料研发。自 2014 年开始，顺丰着手开展医药物流包装的研发

工作，并成功推出了医药温控循环箱，该循环箱选用了轻质抗压的 EPP 材料，摒弃了以往所使用的一次

性泡沫箱，单个箱子可循环使用超过 100 次，经过工艺方面的不断升级，其周转率持续得到提升，截止

2023 年，该循环箱累计使用次数已达 10 万次，每次使用可减少碳排放 207 克。冷运循环保温箱采用无

毒材料并搭配智能温控技术，应用于药品、疫苗等高附加值的冷链场景之中，在 2023 年其碳减排量达到

了 37.7 万吨 1。 
 

1数据来源：零碳未来|顺丰可持续发展，https://www.sf-express.com.cn/chn/sc/sustainable/0Carbon。 
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在生物降解材料领域，顺丰自主研发出“丰小袋”，其在生物降解材料上的分解率超过了 90%，在

2022 年于北京、广州等地区进行推广，推广数量超过 6251 万只(同脚注 1)，到了 2024 年，生物降解胶带

会在全国范围内实现普及，且降解率保持相同。包装实验室针对 8 类物料开展减量化工作，在 2023 年上

半年成功减少原纸 2.1 万吨、塑料 7.75 万吨，依靠借助自动化设备以及溯源技术，有效降低了生鲜包材

的损耗，在全链路达成了减碳的目标。 
然而，非正式制度中环保材料成本高、回收网络不完善的社会经济环境，以及正式制度中不同运输

系统信息协同标准缺失的问题，给顺丰的绿色转型带来了约束。2024 年医药冷链中 EPP 材料所占比例依

旧达到了 72%，由于其不可降解的特性，与 2025 年将推行的“禁用不可降解冷链耗材”政策产生冲突。

循环箱的回收工作依赖于企业自行构建的网络，对于中小客户的覆盖比率较低，以德国的 Releye® RAP
高端循环箱为例，单个箱子的成本超过 2000 元，仅适用于那些有较高附加值的药品。而且 EPP 材料在极

端低温的环境下容易出现脆化的情况，冷链损耗率超过 15%，对运输质量造成了影响。 
在碳排放量化数据层面，依据顺丰《2023 年可持续发展报告》所披露的信息，在试点时期，由于存

在重复运输以及空驶等状况，平均每日会多消耗柴油大约 3500 升，按照柴油的 CO2排放系数来计算，平

均每日会额外排放将近 10 吨 CO2
2。以 2023 年 5 月的典型事件为例，由于航空货运信息未能与公路系统

实现打通，一批紧急药品从浦东机场依靠空运抵达杭州之后，又被错误地安排进行陆运至上海分拨中心，

额外排放了约 1.2 吨 CO2。另外重复运输还引发了间接成本以及外部压力，使得试点项目成本增加了 15%，

客户投诉率上升了 8%，2023 年 6 月，长三角生态绿色一体化发展示范区管委会针对顺丰进行了约谈，

要求其在限定时间内对物流数据协同问题加以整改。这一现象反映出，在正式制度尚未完全统一信息协

同标准的情况下，企业仅凭自身力量难以实现全链路的绿色优化，制度环境的不完善制约了企业绿色物

流实践的成效。 

3.2. 盒马鲜生 

从正式制度来看，国家对环境保护的严格要求、冷链包装废弃物处理的相关规定，以及消费者对食

品安全和环保包装的需求(非正式制度)，推动盒马鲜生开展绿色包装试点。2023 年时，盒马鲜生普遍使

用的是 EPS 泡沫箱跟塑料冰袋搭配而成的包装形式，在这样的包装组合里，单箱泡沫所占的比例为 40%。

从整个行业的情形来讲，2022 年中国冷链包装所产生的泡沫废弃物数量超过了 50 万吨，可是回收率却

不到 10%3。要是泡沫箱采用填埋的方式来处理，需要历经数百年才可降解，而塑料冰袋一旦破裂，就会

给农田带来污染。 
中国生鲜冷链的损耗率处于相对较高的水准，大概在 20%至 30%之间，与之形成明显反差的是，发

达国家生鲜冷链的损耗率大约为 5%。这般高的损耗率让企业不得不较为依赖防护性包装，盒马鲜生为降

低运输期间的损耗，大多时候会叠加填充物并且采用多层包装，这直接致使包裹体积超出标准。为适应

制度环境的要求，盒马鲜生携手海南供销集团等合作方开展了甘蔗渣可降解保温箱的试点工作，这种可

降解保温箱的保温时长可达到 8 个小时，然而其成本相较于传统泡沫箱要高出 20%。还推出了“冰袋兑

换化肥”计划，也就是 10 个冰袋可兑换 1 公斤化肥，在试点区域，该计划让包装垃圾减少了 45%4。但

在进行规模化推广的过程中，面临着农户参与度不高以及物流成本较高等制约因素。这体现了非正式制

度中农户环保参与意识不足、市场环境中环保材料成本高的压力，导致企业的绿色实践难以快速规模化

推进，制度环境与企业实践之间的适配性不足成为主要障碍。 
 

2数据来源：顺丰《2023 年可持续发展报告》。 
3数据来源：http://www.cppia.com.cn。 
4数据来源：有机菜、编织菜篮子、可降解包装……超市这样“卷”环保|盒马_新浪财经_新浪网，

https://finance.sina.com.cn/jjxw/2025-04-23/doc-ineuccef4693789.shtml。  
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3.3. 京东 

正式制度中绿色仓储标准、碳管理相关要求，以及非正式制度中社会对企业可持续发展的期待，驱

动京东物流在绿色仓储、新能源运输等方面进行投入。京东物流于绿色物流范畴取得诸多成果，亚洲一

号智能物流园区运用环保材料并配备节能设备，借助自然采光以及通风系统，每年可节省电量达数百万

度之多。其自主研发的仓储管理系统即 WMS，可对库存给予优化，使货物搬运能耗降低约 20%。截止至

2022 年末，京东组建的新能源车队投入车辆数量超过 5000 辆，在部分城市配送业务里新能源车辆的使

用率达到 30%。 
但在制度环境中，绿色仓储标准不统一、第三方仓库缺乏强制约束(正式制度缺陷)，以及供应商环保

意识参差不齐(非正式制度不足)，导致京东的绿色转型面临挑战。依据 2020 年至 2025 年期间的相关数据

而言，其仓储管理在朝着绿色转型的进程中存在着诸多问题，绿色仓储标准在执行过程中呈现出不统一

的状况，供应商之间的协同程度较低。该企业的自营仓库中有 14 个获得了“绿色仓库”认证，其中 9 个

为三星级，但合作供应商的仓库仅有 5%借助了 ISO14001 认证。在 2023 年，某家电供应商违规使用非降

解包装，导致京东物流的包装废弃物回收率降低了 5%。供应链碳管理平台仅涉及了 30%的上游客户，

70%的供应商碳排放需要依靠手工填报，这就导致数据存在偏差。相关行业标准并未对第三方仓库做出

强制要求，使得标准执行处于碎片化状态[7]。 
仓储规划和区域需求匹配存在不足，部分仓库选址出现失误或者库存预测不准确，使得区域调拨较

为频繁，增加了运输过程中的碳排放。北京仓 3C 产品的库存冗余率为 15%，华南地区则经常缺货，跨区

域调拨一次会使碳排放增加 20%。京东对于羽绒服等季节性商品的库存预测误差率是 12%，这导致仓储

能耗有所增加。2023 年京东铁路运输占比 18%，低于顺丰的 25%，对公路依赖程度较高，使得单位货物

碳排放增加 15%5。这表明，正式制度的不完善和非正式制度的滞后，导致企业绿色物流实践难以贯穿整

个供应链，制度压力的传导存在断裂，影响了绿色转型的整体效果。 

4. 智能科技挑战与机遇:绿色物流发展中存在的困境分析 

4.1. 产品包装体系不完善 

绿色物流面临的首要困境是包装材料的环保性问题，当下市场中，大量使用的塑料、泡沫等传统包

装材料，因其有难以降解以及回收再利用险阻的特性，给环境给予了较为严重的污染，这些材料在生产

期间会消耗大量资源，而且在废弃之后会长时间停留在自然环境里，形成“白色污染”，对土壤、水源以

及生态系统造成威胁。虽然已经有部分环保包装材料出现，然而其成本比较高，性能稳定性也有待提高，

这限制了它们的广泛应用。 
过度包装成为绿色物流发展面临的又一阻碍，商家出于提升产品形象或者吸引消费者目光的目的，

大多时候会对产品实施过度包装行为，这种行为增加了包装材料的消耗量，而且致使包装的体积以及重

量远远超过产品自身，提高了物流成本，过度包装造成了资源的大量浪费，还加重了环境污染问题。 
包装废弃物的有效处置同样是绿色物流所面临的关键挑战之一，当前尽管诸多国家与地区已然构

建起包装废弃物的回收系统，然而回收效率欠佳，存在大量包装废弃物依旧被随意丢弃或者采用不环

保的处理手段的情况，填埋以及焚烧等传统处理办法造成资源浪费，还可能给土壤、水源以及空气带

来二次污染。怎样提升包装废弃物的回收利用率，研发更为环保的处理技术，乃是绿色物流亟待解决

的问题[8]。 

 
5数据来源：京东物流 2023 ESG 报告。 
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4.2. 仓储管理不到位 

仓储环节在物流系统里占据着关键位置，仓储设施以及设备所有的能效，直接关联着绿色物流可达

成的程度，当下不少仓储设施出现了能源利用效率不高、能耗较大的状况，比如说，老旧仓库的保温隔

热性能欠佳，使得空调以及照明系统的能耗有所增加，像叉车、输送带这类仓储设备在使用期间，也存

在着能耗浪费的情况。这些问题增添了物流企业的运营成本，还给环境给予了不必要的负担。 
库存管理属于仓储环节关键任务当中的一项，而精准度欠缺则是绿色物流于仓储层面所面临的又一

困境，因信息不对称、数据更新不及时这类原因，众多物流企业在库存管理方面难以达成精准预测以及

控制，这使得库存积压和缺货情况时常出现，增添了仓储成本，还对物流效率造成了影响。 

4.3. 运输过程污染物排放多 

在绿色物流的发展进程当中，运输环节身为物流链的关键组成部分，其污染物排放方面的问题显得

格外突出，在运输过程中，依赖燃油的公路运输，汽车尾气排放变成了主要的污染源，所释放出的如二

氧化硫、氮氧化物以及颗粒物等有害物质，让空气质量的恶化程度加剧，而且还对人类健康造成了严重

的威胁。根据《中国绿色物流发展报告》所说，在全国碳排放总量中我国物流业的碳排放量所占比例约

为 9%，全球气候治理不断深化、我国“双碳”目标逐步落地，物流及供应链领域已聚焦绿色低碳发展方

向，呈现出了极大的潜力与广阔的市场空间，物流业的碳排放主要源于三大环节，分别是货物运输与配

送、装卸搬运及仓储作业、辅助物流活动，其中货物运输与配送环节的碳排放占比约达 85%，为主要来

源。 

4.4. 物流信息碎片化、分散化 

物流信息碎片化具体表现为在物流运作进程里各个环节的信息呈现出彼此割裂的状态，难以构建起

连贯且统一的数据流，该碎片化状况致使信息孤岛频繁出现，不同物流节点之间的信息系统相互独立，

数据标准存在差异，信息于传递过程中易于出现缺失或者失真的情况，这种信息碎片化现象给物流管理

增添了复杂性，同时也使得物流效率有所降低，成为绿色物流发展过程中的一个阻碍因素。 
物流信息分散化具体表现为物流信息在多个主体以及众多环节之间广泛地分布着，处于缺乏集中管

理以及统一调度的状态，从货主开始，历经承运商，再到仓库与配送中心，每一个参与者手中都掌控着

一部分物流信息，然而这些信息大多时候是分散存储的，要进行整合存在一定险阻，这种分散化的状况，

一方面使得信息交流的难度有所增加，另一方面以及可能致使资源出现错配以及浪费的情况，对绿色物

流目标的达成产生不利影响。 

5. 智能科技创新应用：实现绿色物流可持续发展的路径探索 

基于上述困境分析，结合制度理论框架和案例实践经验，本文从以下四个方面提出具体、可操作的

绿色物流发展路径，并构建相应的模型和机制。 

5.1. 科技研发促进降解，智能系统减少废弃 

5.1.1. 环保包装材料研发与应用 
智能科技于包装材料领域，可帮助新型环保材料展开研发及应用工作，像可降解材料、生物基材料

这类，它们性能较为出色，在自然环境里可迅速分解，降低对环境造成的污染，借助物联网、大数据等

智能技术，可对包装设计给予优化，减少不必要的包装材料使用量，防止过度包装情况出现。比如，用

大数据分析产品的运输环境、易碎程度等因素，设计精准匹配的包装方案，在保证产品安全的前提下实

现包装减量化。 
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5.1.2. 包装废弃物智能回收系统构建 
智能物流系统可精准预估物流需求，达成包装材料的精准配送以及高效利用，针对包装废弃物处理

而言，智能科技能搭建智能回收系统，通过在包装上嵌入 RFID 芯片实时追踪包装废弃物的流向，达成分

类回收以及高效再利用，另外运用人工智能算法对回收路线与回收流程加以优化，提升回收效率并降低

成本。根据回收点的分布、废弃物的数量等数据，规划最优回收路线，减少回收车辆的空驶率和能耗。 

5.1.3. 企业绿色物流包装成熟度评估模型 
设计多维度的企业绿色物流包装成熟度评估模型，从包装材料环保性、包装设计合理性、废弃物回

收利用率、成本控制水平四个维度进行评估，每个维度下设具体指标(如表 1 所示)。该模型可帮助企业明

确自身在绿色包装方面的优势与不足，为后续的优化方向提供依据。 
 

Table 1. Evaluation index system for the maturity of green logistics packaging in enterprises 
表 1. 企业绿色物流包装成熟度评估指标体系 

一级指标 二级指标 指标说明 

包装材料环保性 

可降解材料使用率 可降解包装材料占总包装材料的比例 

循环包装使用次数 循环包装的平均使用次数 

有害物质含量 包装材料中重金属等有害物质的含量是否符合标准 

包装设计合理性 

包装减量化程度 包装体积与产品体积的比值 

包装复用性 包装是否可重复使用、易于拆卸和组装 

包装与运输工具适配度 包装尺寸是否与运输车辆、仓储货架等适配，减少空间浪费 

废弃物回收 
利用率 

包装废弃物回收率 回收的包装废弃物占总废弃包装的比例 

回收包装再利用率 回收后经过处理再次投入使用的包装比例 

废弃物资源化率 无法回收的包装废弃物转化为资源的比例(如焚烧发电、填埋产气等) 

成本控制水平 
环保包装成本占比 环保包装的采购、使用、回收成本占总包装成本的比例 

成本降低潜力 通过技术优化和规模效应可实现的成本降低空间 

5.2. 智控仓储降低能耗，数析库存提高效能 

5.2.1. 仓储设施智能化节能改造 
借助物联网和大数据等前沿智能技术深度融合，可实现对仓储设施及设备的智能化监控与高效调度，

提升能源利用效率，降低能耗水平，智能温控系统能敏锐察觉仓库内外环境变化，自动优化调整空调和

照明系统运行参数，在保证环境适宜时实现能源最优配置，智能调度系统依据实时任务需求，精准分配

仓储设备使用时间，提升作业效率与资源利用率。对于老旧仓库，可通过安装智能传感器、节能设备等

进行改造，降低能耗。 

5.2.2. 基于 AI 的精准库存管理 
大数据跟人工智能技术一起应用，给库存管理的精准预测以及有效控制给予了有力支持[9]，借助

深入挖掘历史销售数据、融合市场需求预测等多种信息，企业可得到更科学且精准的库存决策依据，

有效避开盲目库存积压或者供应不足的风险，引入智能仓储管理系统(WMS)，让企业可实时且全面地

了解库存动态变化，达成库存状态的即时监控跟调整，保证库存水平合理又稳定，从根源上防止了库
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存积压造成的资金占用以及缺货导致的销售损失。 

5.2.3. 绿色仓储协同管理机制 
针对绿色仓储标准不统一、供应商协同不足的问题，构建基于区块链技术的绿色仓储协同管理机制。

将绿色仓储标准、供应商环保资质、仓储能耗数据等信息上链，实现信息透明化和不可篡改，加强对供

应商的约束和管理。利用智能合约自动执行绿色仓储相关协议，如供应商违规使用非降解包装时，自动

触发惩罚机制，提高制度执行力度。 

5.3. 优化运输体系，助力持续发展 

5.3.1. 新能源运输工具推广与应用 
在运输过程中，存在着污染物排放较多的困境，而智能科技的应用为绿色物流发展给予了新的解决

办法，凭借研发智能运输工具，像是电动汽车、氢能汽车这类具有低排放、高能效特点的新型运输工具，

可有效降低污染物排放。政府可通过税收优惠、补贴等政策(正式制度激励)，降低企业购置新能源运输工

具的成本，提高企业的积极性。完善充电桩、加氢站等基础设施建设，也可为新能源运输工具的广泛应

用提供保障。 

5.3.2. 智能运输路径规划与调度 
借助大数据分析、人工智能等技术来科学规划运输路线、合理调度车辆以及精准装载货物，以此降

低车辆空驶率、提升运输效率，减少能源消耗与污染物排放。结合实时交通数据、货物分布情况、车辆

载重等信息，运用遗传算法等优化算法，规划最优运输路线，减少运输时间和里程；通过智能调度系统

实现车辆的集中调度和共享使用，提高车辆利用率。 

5.3.3. 运输过程智能监管系统 
智能监管与执法系统的构建会对运输过程开展实时监控与数据分析，在运输车辆上安装 GPS 定位、

尾气排放传感器等设备，及时察觉并处理违规行为，提高政策法规的执行力度和成效，智能科技在减少

运输过程中污染物排放方面有着广阔的应用前景，将监管数据与企业信用评价挂钩，对绿色运输表现优

秀的企业给予政策支持，对违规企业进行处罚，形成正向激励和反向约束，会为绿色物流的可持续发展

提供有力支撑。 

5.4. 搭建信息云平台，节能减排增活力 

5.4.1. 统一物流信息云平台建设 
借助搭建融合云计算、大数据以及物联网技术的统一物流信息云平台，整合货主、承运商、仓库、

配送中心等各个主体的物流信息，可达成物流信息的实时共享以及互联互通，破除信息孤岛，构建起完

整的数据链条。制定统一的数据标准和接口规范[10]，确保不同信息系统之间的数据顺畅流转，提高物流

信息的准确性和完整性。 

5.4.2. 基于区块链的多方数据共享激励机制 
针对物流信息分散化、企业数据共享意愿不足的问题，构建基于区块链技术的多方数据共享激励机

制。参与数据共享的企业可获得相应的积分奖励，积分可用于兑换平台服务、享受政策优惠等；再凭借

区块链的加密技术保障数据共享过程中的信息安全，保护企业商业秘密。该机制能够提高企业参与数据

共享的积极性，实现物流资源的优化配置，提升物流效率，削减能源消耗以及碳排放。举例来说，运用

人工智能算法开展路径规划与运输调度，可降低空驶率以及等待时间；借助智能仓储系统实现货物的快

速分拣与存储，可减少库存成本以及能源消耗。 
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6. 总结与展望 

在全球物流经济一体化趋势不断加强的形势下，中国有必要加快推进国内物流的绿色化发展进程，

发展有低碳特征、可持续的物流系统，是我国参与全球物流业竞争的关键基础所在，也是提升我国物流

管理水平、推动经济发展的关键途径。本文基于制度理论框架，通过文献综述和案例研究，剖析了智能

科技促进绿色物流发展的内在逻辑，总结了当前绿色物流面临的包装体系不完善、仓储管理不到位、运

输污染物排放多、信息碎片化等困境，并提出了相应的解决路径，构建了企业绿色物流包装成熟度评估

模型和基于区块链的多方数据共享激励机制等具体工具。 
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