
Modern Marketing 现代市场营销, 2025, 15(3), 247-253 
Published Online August 2025 in Hans. https://www.hanspub.org/journal/mom 
https://doi.org/10.12677/mom.2025.153024    

文章引用: 张嘉莹. 基于 4I 理论下童书短视频营销的研究及建议[J]. 现代市场营销, 2025, 15(3): 247-253.  
DOI: 10.12677/mom.2025.153024 

 
 

基于4I理论下童书短视频营销的研究及建议 

张嘉莹 

北京印刷学院经济管理学院，北京 
 
收稿日期：2025年5月24日；录用日期：2025年7月23日；发布日期：2025年7月31日   

 
 

 
摘  要 

随着互联网的全民覆盖和5G时代互联网技术的迅速发展，衍生出了大量的新型传播媒介，其中短视频凭

借其信息传播的便捷性、不受时空限制等优势，在众多新媒体中占据重要位置。这种趋势下，许多出版

机构都纷纷顺应时代潮流借助短视频平台对童书展开营销活动。因此，“出版机构 + 短视频”的童书营

销模式也逐步走入大众视野。研究方法采用“4I理论”对其短视频营销进行分析，发现少儿出版机构运

用的策略主要有四种：趣味原则、利益原则、互动原则和个性原则，并对目前存在的问题与不足提出优

化建议，有利于童书出版完成更高效的童书短视频传播及商业营销变现。 
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Abstract 
With the universal coverage of the Internet and the rapid development of Internet technology in the 
5G era, a large number of new media have been derived, among which, short video occupies an im-
portant position in many new media by virtue of its advantages of convenient information trans-
mission and not limited by time and space. Under this trend, many publishing institutions have fol-
lowed the trend of The Times and launched marketing activities for children’s books with the help 
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of short video platforms. Therefore, the children’s book marketing model of “publishing agency + 
short video” has gradually entered the public vision. The research method adopts “4I theory” to an-
alyze and study its short video marketing, and finds that there are mainly four strategies used by 
children’s publishing institutions: fun principle, interest principle, interaction principle and per-
sonality principle, and puts forward optimization suggestions for existing problems and shortcom-
ings, which is conducive to the completion of more efficient short-video broadcasting of children’s 
books and commercial marketing realization. 
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1. 引言 

进入移动互联网时代，短视频的营销理念被传播得更加广泛，有力地助推了各行各业的发展。2016
年之前，短视频行业不断地进行探索和调整，越来越多的创业者涌入短视频行业，与此同时广大消费者

群体也逐渐认可了这种短视频的新型营销形式。2016 年之后，短视频进入高速成长期，短视频行业开始

向多元化、垂直化方向发展，呈现出了精细化运营、竞争格局趋于稳定、商业变现模式逐步成熟等特征。 
由于短视频的出现，越来越多的出版机构倾向于“图书 + 短视频”的新型营销形式。出版业借助短

视频，在内容数字化加工、互联网发行渠道以及知识服务等方面努力融入新的媒体环境与模式中，尤其

是在营销方面。童书作为出版行业重要细分领域，《2020 年中国图书市场报告》中指出，2020 年童书市

场规模持续扩大，数字阅读成为主流，新的营销模式也随之出现[1]。目前，童书的发行推广已不仅仅是

依靠传统的纸质报纸，而是通过短视频、微博、小红书等新媒体同时进行宣传。因此，如何应对新媒体

对传统出版的挑战，助力短视频与童书出版融合升级已成为当前童书出版行业的重点关注方面。 

2. 童书短视频发展现状 

2.1. 童书短视频营销平台 

根据 2023 年上半年《出版人》监测的 220 家少儿出版机构中发现少儿出版机构初步完成全媒体布

局。从图 1 可以看出，微信公众号、抖音、微信视频号的账号占比居前三位，占比均超过 20%。与此同

时，各平台的账号占比进一步均衡，占比差异在逐渐缩小。从图 2 可以看出，2022 年账号数量最高占比

的微信公众号与最低占比的快手之差为 11%，而去年最高占比的微信公众号与最低占比的小红书之差为

27%，差值缩小了 16%。而 B 站作为长视频平台，是大部分少儿出版机构布局新媒体的最后一环，经过

近两年的发展，8%的少儿出版机构开设了 B 站账号并尝试运营，初步完成了全媒体的布局。少儿出版机

构开始重视多平台同时发力，各平台的账号占比进一步均衡，体现了少儿出版机构全面发展的决心。 
目前，微信公众平台已经成为少儿出版机构用户积累最多、运营最为成熟的平台，抖音和微信视频

号仍处于快速发展阶段。然而，在实际运营中抖音彰显出的营销销售一体化的能力以及巨大的用户基础

使得各大少儿出版机构选择将其放在第一优先级，具体如图 3 所示。以中国知名少儿出版品牌之一的中

信童书为例，中信童书在抖音、快手、小红书等多个短视频平台进行广泛尝试后，发现抖音平台的短视
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频数据较为可观，其播放量达 1.5 亿次，自播营收实现 5 倍增长，衡量之下决定将主要平台定为抖音平

台，其日常的直播活动也多在抖音平台开展。 
 

 
Figure 1. Distribution of operating accounts in 2023 
图 1. 2023 年上半年运营账号分布情况 

 

 
Figure 2. Distribution of operational accounts in 2021 and 2022 
图 2. 2021 年(左)与 2022 年(右)运营账号分布情况 
 

 
Figure 3. The activity of the accounts of the five major platforms of children’s publishing institutions 
图 3. 少儿出版机构五大平台账号活跃度 
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2.2. 童书短视频营销特点 

互联网时代下，文字、图像、音视频等移动营销方式，与传统童书采用新书作者见面会、作者与读者交

流、校园推广等营销方式不同，越来越多的童书出版机构开始借助短视频平台进行营销转向[2]。具体来看，

童书短视频营销有以下特点。一是视频内容涉及广泛，推荐图书科学合理。各少儿出版机构会根据童书内容

将文字图像、音频视频等多重信息进行整合，通过划分不同年龄层来进行好书推荐。如中信童书将重心放在

童书推荐类视频，其视频内容涵盖了绘本、科普、动漫、艺术认知、文学成长、亲子教育等八种类型，并推

出了童书讲绘本、0~3 岁玩具书、3-8 岁必读绘本及 6~14 岁科普书 4 大系列视频合集，播放量均在 100 万次

以上，其中童书讲绘本系列合集更是达到了 2681.1 万次播放量，取得了不错的短视频运营和营销成绩。二

是构建童书营销场景，采用童声讲解绘本。在童书营销中，儿童知识类短视频需要依靠内容或形式上的差异

来吸引受众并形成强关系。而童声朗读绘本的形式受到了用户的认可和赞扬，甚至有用户在下面评论说，这

种形式的视频不仅引起了孩子们读绘本的兴趣，而且家长也从绘本中感受到了一种温暖的力量。 
除了上述优势外，我们还发现了童书短视频营销的不足之处。首先，部分视频用户参与不积极。出版

社通过在短视频评论区与用户积极讨论，可以在一定程度上促成图书短视频的二次或多次传播，从而扩大

图书信息的推广范围[3]。一些少儿出版机构发布的大部分视频点赞量和评论量都比较可观，但也存在部分

视频互动量并不高，这是因为官方与用户没有形成多维交流，用户的问题没有得到及时、有效的答复，最

终导致相关童书销量不理想。其次，短视频导致有效图书信息流失。宣传图书是图书短视频的根本目的，

但图书生产与短视频生产存在截然不同的内在逻辑。短视频是借助内容碎片化、直接呈现故事高潮以及多

元互动等方式带来流量红利，在一定程度上干扰图书优质内容价值的传播，容易出现“内容误解”“信息

过滤”等现象[3]。最后，部分视频形式单一。我们通过搜索发现部分童书系列短视频的表现形式比较固定、

单一，同一系列的风格、讲解及剪辑手法是统一的，长此以往就会让用户审美疲劳，失去观看视频的兴趣，

进而导致视频的播放量和点赞量一直上不去，影响了图书的销量，也无法吸引到其他潜在用户。 

3. “4I 理论”下童书短视频营销策略分析 

3.1. 基于趣味性的营销策略 

从童书形式的多元性来说，基本可以分为五大类，绘本、科普书、手工书、多媒体发声书和益智游

戏书。除了目前比较受欢迎的科普类、名著类、绘本类的知名 IP 项目外，童书自身的形式也会对其营销

的最终效果产生一定影响。童书短视频想要获得广泛关注和传播，其视频推荐的童书本体的特色就显得

尤为重要，必须具备有趣性、教育性等特点。例如中信童书推荐的《海贝卡的小剧场》是一本纸雕图书，

精细的纸面雕刻层层相叠，在眼前展现出纵深的立体感。除此之外，像《世界文明立体翻翻书》等形式

有趣的图书可以单独开一个系列来拍摄短视频进行宣传，这样不仅可以更好地展示图书自身的特点，而

且能够增加短视频地的趣味性，为其短视频营销带来巨大的流量。 
从讲解形式的多样性来说，童声讲解、主播讲解以及配音讲解外，少儿出版机构还可以选择与一些

知名的教育博主或达人进行合作交流，例如抖音账号“凯叔讲故事”已拥有 126.4 万粉丝，凯叔也被誉为

“儿童故事大王”，出版的知名童书如《凯叔三国演义》《凯叔讲历史》《神奇图书馆》等经典图书也受

到一致好评，故选择与这些专业的博主进行合作可以碰撞出不同的创作火花，能够带来更多有趣和多样

化的内容。 

3.2. 基于个性化的营销策略 

从内容选择上来说，除了口碑较好的系列书籍外，也可以充分挖掘本机构富有创意的童书。童书短

视频目前推出了两个方向：一是选择对经典童书 IP 进行二次创作的图书，进行短视频创作，给予传统图
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书二次生命；二是选择新开发出的一些创意类图书，结合当下热点与审美进行创作，为短视频注入新活

力。例如，中信童书推出的《中国神话有意思》就是刚需加上新中式审美，二者叠加一起就形成了化学

反应，让消费者产生了购买的欲望。 
从内容场景创作来说，这是所有短视频制作中都会遇到一个瓶颈，在这个时期老用户会感到了审美

疲劳，所以少儿出版机构必须创新才能保持短视频的生命力。短视频的用户不是一成不变的，少儿出版

机构应该根据过去已经制作的视频的不同反响来分析出不同时期用户的不同需求，通过用不同的内容场

景构成来保持用户的热情。比如，中信童书有一期关于《洛神赋》的视频，利用了穿越的创意进行场景

的转换，做到了内容与场景的创意融合。不仅如此，中信童书还可以在特殊的时间节点上构建不同的场

景，可以借用儿童节、母亲节以及传统节日等这一特殊时刻搭建相关场景做成特辑来宣传图书，给短视

频赋予不一样的意义，让内容更有新意。 

3.3. 基于互动性的营销策略 

从视频内容本身出发，如果童书营销的短视频切中了当下社会中的情绪，读者在其中找到了共鸣和

感动，那么他们就会在评论区做出反应，而对内容制作的看法有异议的用户则会在评论区发表自己的看

法[4]。比较典型的例子是中信童书发布的“宝贝，回头看看，那么多人爱着你”与“小时候，我们都曾

这么以为过”这 2 条短视频，第一条视频的内容触及到了大部分消费者的内心深处，产生了强烈的共鸣

感，用户也积极地参与到视频的互动中，在评论区留下了大量的正面言论。相比第一条视频，第二条视

频的内容稍微产生了一些争议，有的用户认为视频的内容存在误导性，而有的用户则认为这样的内容可

以引发孩子的思考。由此可以看出，童书短视频的内容引导消费者互动，中信童书在创作短视频时应格

外注重内容的优质性和情绪价值，吸引用户参与到讨论中。 
从粉丝群的运营情况来说，各少儿出版机构账号下均有多个粉丝群，部分粉丝群设置了进群门槛，

而其他群仅需关注账号即可入群，但用户等待入群确认的时间过长，甚至会出现无法加入重新申请的情

况。粉丝群构建是为了实现出版社对用户群体的精准定位，促进多维交流的互动化策略，少儿出版机构

在后期维护粉丝群运营时，可以通过多样的内部粉丝活动，如留言、交流、分享等行为促进用户参与度

的提高，进一步打破作者、读者、出版社之间的距离。同时，也可以从中摸清用户购买时的心态和想法，

有深度、有细度、有强度地找到短视频营销的创新点，辐射到更多的目标用户[3]。 

3.4. 基于利益化的营销策略 

从童书的定价来看，多数父母在选购童书时会参考价格，希望能选到物美价廉的图书。在图书零售

业中，儿童书籍已成为数量最多的商品，不少出版机构为了能吸引更多父母购买优质的图书，折扣力度

也不断加大，在发放各种优惠券的情况下，短视频平台还能继续进行部分抵扣，这也是吸引消费者持续

关注的原因之一。 
从短视频营销造成的消费者行为的改变来看，消费者越来越倾向于边“看”边买的即时消费，用户

可以通过点击短视频左下角的链接了解童书的书名、价格及更多具体详情，在了解信息的同时还可以继

续观看短视频，除此之外，用户也可以直接进入店铺橱窗进行购买。在短视频内容驱使与消费场景的双

重影响下，用户很容易即时消费，使得童书短视频营销取得巨大的成绩[5]。 

4. 优化建议及总结 

4.1. 增强短视频的趣味性 

首先，短视频的内容要符合当前发展趋势，根据用户的兴趣特征和需求进行童书偏好分析，从而创
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作出更有趣的短视频产品推荐。少儿出版机构需要加深对短视频的认识，做好图书内容和视频形式的深

度融合，不断挖掘出每种童书的价值意义与趣味特点，要在有限的时间内展现出图书的亮点，注重有效

信息最大化，要把纸本内容加工为适合大众传播的动态形式，强调图书视频的观赏性和娱乐性[6]。也就

是说，短视频可以运用符合童书风格的拍摄场景、道具及动画、音效等视听觉特效让书中元素“跳出纸

面”。例如《魔法树屋》里用特效让树屋发光旋转，搭配趣味运镜定格隐藏细节，同时为角色配专属音

效，设置“互动音效”增强趣味性。 
其次，要掌握好短视频的时间长度。单条短视频的时长不宜过长或过短，时长过短的话消费者无法

充分了解童书内容及特点，过长的话消费者很难保持专注从而影响短视频的完播率。根据短视频平台统

计出的结果发现，大部分用户的普遍接受时长为 1~3 分钟左右，因此，童书短视频可根据消费者需求结

合童书内容进行相应的时长调整。 
最后，各少儿出版机构应该大力推荐优质的独家原创童书，通过增设中国原创童书系列视频，让孩

子们读到带着中国人特有的气韵和审美的故事，利用视频内容的独特性和新颖性来留住忠实消费者。 

4.2. 提升短视频创作的个性化 

童书自身的内容是短视频竞争的核心力量。因此，少儿出版机构必须不断地进行童书内容的更新和

革新，既要符合当下社会的发展理念和审美，又要切入儿童的情感需求。在推出短视频之前，少儿出版

机构需要做好童书的选品工作，优秀的童书内容是打造个性化短视频的关键。在内容策划方面，先精准

定位受众，如 3~6 岁低龄儿童侧重简单有趣故事与鲜艳画面，8~12 岁儿童关注冒险科幻题材，同时挖掘

独特选题，像对于经典童话可以从配角的角度重新解读。在表现形式上，短视频可以摒弃传统的线性介

绍方式，采用倒叙、插叙等手法来设置悬念、埋下伏笔，先展示童书中最精彩的部分，引发观众的好奇

心，再逐步介绍故事的背景和发展。此外，特色主题活动的宣传也会让视频内容显得别具一格，吸引消

费者的注意。例如可以通过短视频进行活动预热，加入合适的话题，如“#童书守护计划”“#童书推荐亲

子阅读”等热门话题，让更多的用户提前了解到活动的特色和内容。短视频内容还可以结合时事热点、

生活常识，挑选相关的童书进行推荐，如在环保主题月推荐有关自然保护的童书。 

4.3. 重视与消费者的活动交流 

粉丝群是消费者与出版者之间的沟通与交流的桥梁，能够帮助少儿出版机构第一时间获得有用的反

馈与建议，促进童书短视频的创作的优化和调整，最终形成童书和用户之间的良性互动[7]。通过之前对

粉丝群的调查，官方需要继续加强对粉丝群的管理与互动，避免发生粉丝群互动不足，并且需要对管理

人员进行相关培训，管理人员不仅仅只在群中分享图书信息或活动信息的情况，而且要主动新增互动话

题引导粉丝积极参与，引起粉丝足够的兴趣与讨论，从而提高粉丝群的使用频率。同时，服务水准的高

低也是影响短视频营销的重要因素之一，用户在观看短视频时会有各种各样的问题发表在评论区里，管

理人员回复评论的细致程度以及用户等待时间的长短都会成为留住消费者的关键。因此，管理人员要熟

悉了解童书的所有内容，不断提高自身沟通协调能力，做到每一个服务细节的精细化运作，在日积月累

中增强用户对少儿出版机构的信任度。 

4.4. 拓宽短视频营销渠道 

由于各平台对于童书的定价及优惠活动不同，很大程度上会影响用户的购书意愿，因此少儿出版机

构制作的短视频内容可以在多平台同时发布，当同一消费者在不同平台都浏览到该条视频时，会强化用

户记忆，从而格外留意相关童书产品，达到增加童书短视频营销变现渠道的目标。另外，少儿出版机构
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可以借助短视频平台来建立品牌形象，通过构建辨识度、信任力与情感连接，形成渠道拓展的内生驱动

力。可以设计一个固定的片头、片尾和 logo，让观众在观看视频时能够迅速识别出该童书品牌，同时保

持视频风格的一致性，包括画面色调、字体样式等，逐渐建立起独特的少儿出版品牌形象。 
不仅如此，少儿出版机构还可以跨界融合，与其他行业进行合作交流，比如“童书 + 艺术”、“童

书 + 虚拟”等。未来智能教育可能成为一种新的发展趋势，出版机构在利用短视频推荐童书时，也可以

与智能教育产品进行搭配，组合推荐给用户。例如与玩具品牌开展合作，在视频中展示如何将童书中的

角色制作成玩具或者用玩具来演绎童书中的故事，最大程度发掘和满足用户的不同需求。 
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