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摘  要 

对企业而言，创新是生命，管理是核心。管理创新是保证企业可持续发展的有效途径之一。本文介绍了

钢铁行业产成品物流的运行现状，结合宝钢湛江钢铁有限公司(以下简称：湛江钢铁)实际的生产物流特

征以管理创新为抓手，推行精细化管理机制，以此实现向效率要效益的发展思路，提升企业核心竞争力。

本文将从产成品物流的角度，围绕厂内库存管控、生产组织备妥实绩、船舶运行管理等管理模块，针对

生产物流组织模式、船舶运营创新、AI系统管理应用等展示管理创新实践方案。 
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Abstract 
For enterprises, innovation is the lifeblood and management is the core. Management innovation is 
one of the effective approaches to ensure the sustainable development of enterprises. This article 
presents the current operational status of finished product logistics in the steel industry. In combi-
nation with the actual production logistics characteristics of Baosteel Zhanjiang Iron and Steel Co., 
Ltd. (“Zhanjiang Iron & Steel” for short), taking management innovation as the starting point, the 
refined management mechanism is implemented to achieve the development concept of seeking 
benefits through efficiency and enhance the core competitiveness of the enterprise. From the per-
spective of finished product logistics, this article focuses on management modules such as in-plant 
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inventory control, production organization and readiness performance, and ship operation man-
agement. It proposes management innovation practice plans for the production logistics organiza-
tion mode, ship operation innovation, and AI system management application, and presents the 
practical achievements. 
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1. 钢铁物流发展现状 

我国钢铁企业产成品物流目前处于全面提升和优化阶段。近年来，市场环境更加严峻，使得企业更

加注重经济效益和精细管理等工作，其中物流在供应链中发挥纽带链接的关键作用，企业精细化管理[1]
及物流创新的不断深化，更有利于在市场中站稳脚跟。本报将选登湛江钢铁基于计划一贯制体系下的物

流管理创新案例，以供业内交流借鉴。 

2. 湛江钢铁产成品物流特点介绍 

湛江钢铁作为新建现代化大型沿海钢铁企业，坚持“四化”引领，致力于打造世界最高效率的绿色

碳钢制造生产基地。公司物流区位优势明显、海运条件得天独厚，投产以来结合自身物流条件与业务管

理特点，不断挖掘生产物流出厂计划一贯制管理界面优势，提升精益化管理水平[2]，初步实现了向效率

要效益。 

2.1. 湛江钢铁产成品物流的典型特征 

2.1.1. 区位优势 
湛江钢铁是为满足我国华南及东南亚地区市场需求而设立的现代化大型国有钢铁企业，其地处三面

环海，具备良好的深水良港条件，物流区位优势明显、海运条件得天独厚，充分发挥沿海钢企优势，利

用 1.5 天航运、1 天汽运应急，实现低成本、高效率的物流交付，为南方市场扩展起到积极作用。 

2.1.2. 界面管理 
与传统钢铁企业不同，湛江钢铁在充分汲取、借鉴宝钢股份宝山基地先进经验前提下，将出厂物流

与生产组织的计划职能进行统一管理，基于计划一贯制的精益生产物流模式，由单纯推式生产向推拉结

合协同高效转变，提高了产成品物流的成长上限。 
将末端库仓储资源能力进行整合，并统一管控，解决在制品库存与产成品库存分属不同界面管理的

资源浪费问题，实现统筹平衡管理、末端库仓储利用率最大化、提高产品出厂策划合理性。 

2.1.3. 计划层面 
湛江钢铁产成品物流充分发挥扁平化组织管理优势，在“生产一贯制”基础上，精益化管理[3]生产

–出厂物流全过程，形成跨工序的全流程管理团队，实现从生产型向生产经营型转型。 
创新推出出厂周计划、月度小流向港口安排机制，结合生产准发信息、库存情况及用户需求等关键
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信息进行提前精准策划，实现生产–物流紧密结合，有效提升物流发运效率、解决小批量订货港口物流

发运难、合同交付完整性差的问题。 

2.1.4. 智慧物流 
以智慧物流建设赋能湛江钢铁产成品物流高质量发展，落实创新驱动，推行信息化、精益化及自动

化生产物流管理，追求极致效率、全面进步，以落实公司“简单、高效、低成本、高质量”的经营发展理

念。 
1) 2019 年湛江钢铁推出产成品物流计划自动化功能 1.0 版本，实现了铁、汽、水运计划自动编排功

能，有效提升计划编制的时效性，极大促进了运输效率的提升，有助于企业降本增效可持续性发展，同

时提升企业市场竞争力，也是未来发展的重要方向。 
2) 钢制品物流效率提升应用是基于计划一贯制的厂内物流作业执行层面的智能化功能，也是出厂物

流管理从粗放式管理向精细化管控转变，极大适应公司仓库行车无人化的未来发展。 

2.2. 湛江钢铁产成品物流管理创新背景 

近些年经历了宏观政策的不断调整、市场环境震荡、疫情反复影响，钢铁业进入严重过剩的寒冬季

节。在此期间，湛江钢铁积极响应集团公司“战危机、创一流”专项部署，以追求极致效率为目标，从生

产型向生产经营型快速转变；深化精品经营思维，坚持产业结构布局优化，追求差异化产品增值，贯彻

“一体两翼”工作主线，深化产销协调，实现湛江钢铁产品深耕南方、拓展西南、扩大出口、沿海北上；

同时，湛江钢铁将“产品出口比例提升”列为年度公司经营总目标之一，打造出口型基地。 

3. 产成品物流管理创新的必要性和方向 

3.1. 瓶颈问题 

湛江钢铁深化中国宝武“四化”“四有”经营，在追求极致效率过程中做出卓越成绩，但效率瓶颈问

题凸显，主要体现于两个方面即产成品库存管理水平、物流效率提升。 
产成品库存管理水平难点在于产品备妥日期与船舶到港匹配性差，产生船舶滞期费、码头忙闲不均

等矛盾点；定金合同识别度不够，生产备妥日期与合同委托释放不匹配，造成无效库存积压；受市场下

滑影响，客户个性化物流方案需求持续增多，致使生产资源分散，厂内物流集批周期延长。 
物流效率提升主要受到品种发运策略性不足、出库资源不平衡的制约影响，尤其在大雾、雨水、台

风等异常天气频发的情况下，发运效率无法得到有效的发挥，会对整个生产物流组织造成极大损失。 

3.2. 创新必要性 

湛江钢铁产成品坚持“简单、高效、低成本、高质量”经营理念，仓储物流能力相对紧凑，同时周边

工业环境相对落后，可应急仓储能力同样严重不足。在三高炉体系下，码头作业负荷率 103%，已属超负

荷运行；随着氢基竖炉的投产，码头负荷率预计增长至 110%，整体发运能力存在疲乏，库存周转效率存

在瓶颈现象，亟需在现有的一贯制精益管理模式做出更进一步的创新变更，打破生产物流效率瓶颈。 

3.3. 创新的方向 

坚持“四化”引领，强调全面对标找差、深化改革创新，对内充分发挥生产组织与出厂计划一贯制

管理界面优势，追求生产–出厂推拉结合更高效协同，深化生产物流高效精益组织管理；对外建立物流

服务生态圈，提升湛江钢铁物流的纵向发展，有效实现物流端更快捷、更稳定的发运机制，加快库存周

转效率。 
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4. 管理创新的具体内容 

4.1. 外贸按船期生产物流组织管理 

坚持问题导向、聚焦主要矛盾点，同时为适应出口增量、解决按“备妥期”管理模式下船期与合同

备妥不匹配、外贸库存居高不下、码头忙闲不均的痛点，创造性提出外贸合同“按船期”组织生产管理、

生产物流组织看板计划管理、外贸船期动态协调等提升外贸生产物流组织效率的管理创新模式，贯彻“计

划一贯制”管理原则，优化外贸合同生产物流节奏，推进产销研实体化经营落地。 

4.2. 班轮运营管理模式 

坚持创新驱动、生态圈建设，紧抓近地化服务优势，以“深耕华南区域，拓展东南亚市场”为总体方

针，创新推出班轮运营管理[4]，打造“两点一线”的高效运作体系，提升物流服务交付效率，增强产品

市场竞争力。 

4.2.1. 内贸班轮运作创新 
湛江钢铁强化拉动式生产能力，以“班轮运转效率”为核心，提出班轮“四定”原则并强化策划、加

强管理能力。 
策划方面，通过固定船舶运力、装卸港作业泊位及优先靠泊规则等，实现船舶运力的高效运行，提升

船舶–承运商–湛江钢铁–卸港–地区公司/客户相互之间的黏性需求，构建多方互利共赢的物流生态圈。 
管理方面，通过建章立制、完善指标评价体系和模块化管理机制来实现目标清晰导向，体系化运作，

对各承运商、装卸港码头设立评价指标、明确任务归属、健全评价体系，形成模块化管理体系，环环相

扣、协力共赢。 

4.2.2. 出口班轮运作拓展 
1) 构建出口班轮体系框架。充分吸取内贸班轮运作经验，结合湛江钢铁出口流向及货物的历史数据

来确定出口班轮基本港，同时通过公开招标的方式固定国际班轮船舶。 
2) 注重物流方案策划。不同于内贸班轮注重管理手段，出口班轮更侧重的是月度方案的策划水平，

同时强化过程跟踪管控，加强生产–物流工序高效协同，根据到港情况与生产进度作出及时调整，发挥

内外贸灵活切换机制优势，确保班轮船舶高效率运转，降低运营成本。 

4.3. 生产准发预测的 AI 应用 

结合自身物流条件与业务管理特点，不断挖掘生产物流计划一贯制管理的底层逻辑[5]，在宝钢系统

的基础及大数据库的支撑下，通过 AI 技术的预测性[6]来强化延伸式管理模式，深化生产物流高效精益

组织管理融合，凭借 AI 技术的强大算力[7]，对生产物流看板计划与产品材料处置周期进行精细化分析

及自动化演算的准发预测功能，以此加快材料流转，降低产成品库存，结合船期预计到港情况动态调整

生产方案推拉结合，降低船舶待港风险，提高库存周转效率。 

5. 效益和成果 

湛江钢铁利用生产物流计划一贯制优势，坚持创新驱动，以效率为基础，将精细、精确、精准的管

理理念贯穿于产成品物流过程管控之中，持续推动湛江钢铁物流品牌建设。出厂物流关键指标持续提升

且在集团公司内保持领先水平，同时赢得客户、船方、制造基地等生态圈伙伴认可。 

5.1. 效率换应急空间 

通过精益化管理创新，持续推动效率提升，有效缩短了产品的物流出厂周期，进而提升仓库应急能
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力，可以帮助企业从容应对紧急突发状况及台风、大雾等极端天气下物流运行不畅的困境。 

5.2. 效率换经济效益 

出厂效率的提升可推行产品从制造单元直装直接提货出厂，减少不必要的物流环节，进而节约物流

短驳成本，以湛江钢铁为例，物流直装出厂率每提升 1%，转库量减少 10.6 万吨，变动成本节约 75 万元；

同时减少产品库存资金占用，加快资金流动，提升整体运营效益。 

5.3. 效率促进物流生态圈发展 

湛江钢铁通过推行班轮运营，提升产品的出厂效率，为客户提供更快捷、更高效、更优质的物流服

务体验，为港口提供更稳定的货物量，为制造基地构建稳定的运力池，充分实现良性物流生态圈发展。 

6. 结语 

面对持续上涨的成本压力和不断压缩的利润空间，通过生产制造过程精细控制、库存的严格管理等

措施，依托计划一贯制体系，着力于出厂物流管理创新的精益管控[8]，实现了生产物流的精益化运行，

促进效率提升、降低物流周转周期、节约直接物流成本与库存资金占用成本，增强了企业核心竞争力，

有效支撑湛江钢铁实现“四化”“四有”高质量发展。 
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