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摘  要 

目的：调查贵州省79家医院消毒供应中心对腔镜器械管理现状，剖析当前管理中可能存在的问题与不足，

为其规范化管理提供参考依据。方法：自行设计问卷调查2024年4月~8月贵州省79家医院消毒供应中心

腔镜器械管理情况。结果：共发放问卷210份，回收202份。贵州省79所医院消毒供应中心中仅有47.0%
工作人员接受过腔镜器械岗前培训；仅有50%医院消毒供应中心对腔镜器械设置专人专岗；81.2%家医

院消毒供应中心对使用后的腔镜器械进行预处理；55.4%家医院消毒供应中心在腔镜器械清洗前拆卸最

小单位，手工 + 机械清洗占61.4%；56.9%家医院消毒供应中心采用过氧化氢灭菌方法；采用信息化质

量记录追溯占83.2%。结论：我国医院消毒供应中心管理层对人员进行腔镜器械培训意识较弱，预处理、

清洗消毒及灭菌操作流程较规范，专岗人员设置和沟通意识有待提高。 
 
关键词 

消毒供应中心，腔镜器械，管理，现状调查 
 

 

Survey on the Current Status of Management 
of Laparoscopic Instruments in 79 Hospital 
Disinfection Supply Centres in Guizhou 
Province 

Lan Mou1*, Xianli Tian2#, Ting Xu3, Yijing Wei4, Jiangtao Luo1 

 

 

*第一作者。 
#通讯作者。 

https://www.hanspub.org/journal/ns
https://doi.org/10.12677/ns.2025.144065
https://doi.org/10.12677/ns.2025.144065
https://www.hanspub.org/


牟岚 等 
 

 

DOI: 10.12677/ns.2025.144065 473 护理学 
 

1Guizhou University of Traditional Chinese Medicine, Guiyang Guizhou 
2The First Affiliated Hospital of Guizhou University of Traditional Chinese Medicine, Guiyang Guizhou  
3Affiliated Hospital of Guizhou Medical University, Guiyang Guizhou  
4Traditional Chinese Medicine Hospital of Qiannan Buyi and Miao Autonomous Prefecture, Duyun Guizhou 
 
Received: Mar. 3rd, 2025; accepted: Apr. 1st, 2025; published: Apr. 8th, 2025 

 
 

 
Abstract 
Objective: To investigate the current situation of laparoscopic instrument management in 79 hos-
pital disinfection supply centers in Guizhou Province, analyze the possible problems and deficien-
cies in the current management, and provide a reference for its standardized management. Methods: 
A self-designed questionnaire survey was conducted to investigate the management of laparoscopic 
instruments in 79 hospitals in Guizhou Province from January to April 2024. Results: A total of 210 
questionnaires were distributed and 202 were recovered. In Guizhou Province, only 47.0% of the 
staff in the 79 hospital disinfection supply centers have received pre-job training for laparoscopic 
instruments. Only 50% of hospital disinfection supply centers have special personnel and special 
posts for laparoscopic instruments; 81.2% of the hospital disinfection supply centers pretreated 
the used laparoscopic instruments; 55.4% of the hospital disinfection supply centers dismantled 
the smallest unit before cleaning the laparoscopic instruments, and manual + mechanical cleaning 
accounted for 61.4%; 56.9% of the hospital disinfection supply centers adopted hydrogen peroxide 
sterilization method; 83.2% of the information quality records were used for traceability. Conclu-
sion: The management of hospital disinfection supply centers in China has a weak awareness of the 
training of laparoscopic instruments, and the operation process of pretreatment, cleaning, disinfec-
tion and sterilization is relatively standardized, and the awareness of full-time personnel and com-
munication needs to be improved. 
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1. 引言 

腔镜器械作为现代化医学诊断与治疗的先进工具，集电子器件、电光和机械设备于一体的新技术设

备，具有管腔狭窄、难以清洗、精密复杂的结构和价格贵重等特点[1]。在微创手术中，腔镜器械的应用

极大提高了手术精确性和安全性，但同时也对消毒供应中心带来更大的工作挑战。若腔镜器械清洗、消

毒效果不佳，不仅直接影响手术效果，甚至对患者造成安全隐患[2]。为确保手术顺利完成、规避医疗感

染，如何选择规范、有效方法管理使用后的腔镜器械已经成为各医院关注重点。本研究拟通过问卷调查

的方式，探究消毒供应中心在腔镜器械管理方面现状。 

2. 对象与方法 

2.1. 调查对象 

采用随机抽样的方法于 2024 年 4 月~8 月从贵州省二级及以上医院消毒供应中心护士长/护士作为调
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查对象。纳入标准：① 护士执业证在有效期内；② 取得大专及以上毕业证；③ 自愿参与本研究并签署

知情同意书；排除标准：因病假、孕产假等不在岗护士(包括轮转、进修护士)。 

2.2. 调查方法 

2.2.1. 调查工具 
本研究基于行业规范基础上自行设计《腔镜器械清洗、消毒及灭菌现状调查问卷》。问卷内容包括：

① 一般资料：性别、学历、职称、消毒供应中心工作年限，已获得最高学历，以及所在医院的性质、级

别；② 腔镜器械清洗、消毒及灭菌现状：岗前培训、专岗人员设置、预处理、清洗方法、消毒灭菌方法、

效果评价、系统追溯和是否沟通等内容，共 28 个条目。 

2.2.2. 调查方法 
采用问卷调查法。在问卷星发布电子问卷后留存二维码，现场或由消毒供应中心负责人督促科室护

士扫码独立填写。随后回收问卷，研究者检查是否填写完整，若所有答案为同一选项，视为废卷，整理

分析数据。共发放、回收问卷 210 份，剔除无效问卷 8 份，最终有效问卷为 202 份，问卷有效回收率

96.19%。 

2.3. 统计学处理 

问卷星导出数据后用统计学软件 SPSS26.0 对调查数据进行统计分析。计量资料以均数±标准差表示，

若符合正态分布，采用 t 检验；若不符合正态分布，采用非参数秩和检验；计数资料用频数、百分比表

示，采用卡方检验；相关性分析采用 Pearson 相关分析。检验水准 ɑ = 0.05，P < 0.05 表示差异有统计学

意义。 

3. 结果 

3.1. 一般资料情况 

本研究共调查贵州省 79 所医院消毒供应中心 202 名工作人员。研究对象来自三级医院 135 所、二级

医院 67 所，其中男性 19 人，占 9.4%，女性 183 人，占 90.6%；44.6%教育程度为大专及以下，41.1%为

本科，主要以大专学历为主；初级职称的人员占 16.3%人，中级职称的人员占 40.1%人，副高及以上职称

的人员占 43.6%人，其中有 19.9%的人从事消毒供应中心工作年限在 5~15 年，详见表 1。 
 
Table 1. General information of the research subjects 
表 1. 研究对象的一般情况 

项目 分组 人数(例) 构成比(%) 

性别 
男 19 9.4% 

女 183 90.6% 

职称 

初级 33 16.3% 

中级 81 40.1% 

副高及以上 88 43.6% 

岗位 

护士 151 74.8% 

工人 39 19.3% 

消毒员 12 5.9% 

用工性质 编制 63 12.4% 
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续表 

 合同 139 44.6% 

文化程度 

中专及以下 25 12.4% 

大专 90 44.6% 

本科 87 43.1% 

医院性质 

综合医院 127 62.9% 

专科医院 10 25.2% 

中医医院 51 6.9% 

中西医结合医院 14 6.9% 

工作年限(年) 

0~5 59 19.3% 

5~15 61 19.9% 

15~25 46 15.0% 

25~35 36 11.8% 

3.2. 消毒供应中心腔镜器械管理现状 

3.2.1. 岗前培训情况 
202 名工作人员中仅有 95 名(47.0%)工作人员接受过腔镜器械相关岗前培训，107 名(53.0%)的人未

接受过腔镜器械相关岗前培训；其中主要接受的培训方法有厂家培训、自学厂家说明书、科室培训和

自学、其它培训方法；科室培训和自学占比最高，其它培训方法主要为学术会议、进修、外出培训等方

法。 

3.2.2. 专岗人员设置情况 
79 家医院消毒供应中心中仅有 50.0% (101/202 家)设置腔镜器械专岗；其中分类回收专岗占有 22.9%，

清洗专岗占有 27.4%，检查包装专岗占有 24.8%，消毒灭菌专岗占有 24.8%。 

3.2.3. 清洗现状 
79 家医院消毒供应中心中有 58.9% (119/202)对使用后的腔镜器械进行预处；其中预处理方法包括：

流动水清洗占 35.7%、多酶清洗剂占 36.1%及泡沫保湿剂占 28.2%，以多酶清洗剂为主。55.4% (112/202)
家医院消毒供应中心在腔镜器械清洗前拆卸最小单位，其中手工清洗占 38.6% (73/02)；机械清洗占 20.3% 
(41/202)；手工 + 机械清洗占 41.1% (83/202)，以手工 + 机械清洗为主。 

3.2.4. 消毒及灭菌现状 
5.7%家医院消毒供应中心对腔镜器械采用低温甲醛灭菌方法，56.9%采用过氧化氢灭菌方法，11.4%

采用环氧乙烷灭菌方法，26.1%采用高温灭菌方法，90.1% (182/202)家医院消毒供应中心对清洗后腔镜器

械进行灭菌检查，ATP 生物荧光剂占 21.3%，蛋白残留检测法占 12.3%，隐血试验占 3.3.%，目测 + 光
源放大镜法占 31.6%，其中以目测 + 光源放大镜法为主要检测手段。 

3.2.5. 信息化质量追溯情况 
79 家医院消毒供应中心有 76.2% (154/202)家医院消毒供应中心对腔镜器械实行追溯管理，其中采用

手工记录追溯占 30.1% (49/202)，信息化质量追溯占 69.9% (114/202)，医院消毒供应中心信息化质量追溯

系统功能具体情况见表 2。 
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Table 2. Information-based quality traceability system 
表 2. 信息化质量追溯系统 

项目 医院数 构成比(%) 

回收记录 36 17.8% 

清洗消毒记录 31 15.3% 

包装记录 33 16.3% 

灭菌记录 79 14.4% 

储存记录 24 11.9% 

器械追踪记录 22 10.9% 

库存管理记录 27 13.4% 

3.2.6. 沟通情况 
87.1%家医院消毒供应中心认为在工作中需要进行沟通，其中 69.1%家医院消毒供应中心认为在沟通

中存在问题，主要与缺乏平台占 17.3%，知识缺乏占 22.4%，必要性认知不足占 15.9%，缺乏合作占 18.1%，

器械数量多占 18.1%，其中沟通方式中微信、钉钉群占 31.9%，QQ 群占 31.4%，面对面交流占 30.8%，

电话占 5.9%。 

4. 讨论 

调查结果显示[3] [4]，受地理位置、设备条件和人员专业水平等多方面因素交织影响，腔镜器械在临

床实践管理中仍存在诸多问题，如：管理意识落后，部分医院消毒供应中心管理层对腔镜器械管理的重

要性认识不足，导致管理措施更新滞后，无法适应现代医疗技术的发展需求；人员分配安排不合理，由

于缺乏对腔镜器械特殊性的了解，人员分配未充分考虑到专业技能和经验，导致专业人才的浪费或不足；

管理力度不到位，具体体现在监督、质量控制及持续改进措施的缺失。 
依据《医院消毒供应中心第 1 部分：管理规范》以及《医院消毒供应中心第 2 部分：清洗消毒及灭

菌技术操作规范》的规范要求，系统化的岗前培训是保障腔镜器械质量安全的必要条件，其核心价值在

于提升消毒供应中心工作人员的规范操作能力，优化工作效能，控制医院感染风险和手术相关并发症的

发生率。本次调查结果发现，有 53.0%的医院消毒供应中心未实施针对腔镜器械的专项岗前培训项目。缺

乏培训可能导致工作人员在腔镜器械的处理中表现出知识储备和技能掌握不足，影响器械处置质量并危

及患者安全。鉴于腔镜器械种类繁多、结构精细且成本较高等特性，对操作人员的专业素养提出了更高

技术标准[5]。这一结果与王之晨[6]等调查结果基本一致。 
调查结果显示，50%家医院消毒供应中心未设置腔镜器械专岗人员，与田红[7]等调查结果基本一致。

研究指出，专职岗位的设立不仅有利于实现标准化操作流程，更能显著提升清洗、消毒及灭菌环节的作

业效率。此外，设置专岗人员有助于确保腔镜器械清洗、消毒和灭菌的每一步骤都有明确的指导和监督，

便于实现质量控制和风险管理，促进医院在腔镜器械管理领域实现持续的改进与创新[8]。当前专岗设置

的比例偏低，且岗位分布不均，这可能会影响工作流程的标准化和整体工作效率。针对这一问题，消毒

供应中心需重视专岗人员的配置，优化岗位结构[9]。 
相关指南指出[10]，使用后的腔镜器械进行预处理可以彻底清除器械上的有机物和污染物，减少细菌

和其它病原体的残留，从而降低患者感染的风险。结果显示，仍有 18.8%医院消毒供应中心未对使用后的

腔镜器械预处理；其中手工清洗占 36.1% (73/02)；机械清洗占 2.5% (5/202)；手工 + 机械清洗占 61.4% 
(124/202)。此外，与机械清洗相比单纯人工清洗腔镜器械效率较低、劳动强度大，人工成本随着时间的增
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加而累积，且腔镜器械结构复杂，管腔狭窄人工清洗难以清洗彻底。单独机械清洗对操作人员的技术水

平有一定的要求，操作不当可能导致设备损坏或清洗效果不佳。而人工加上机械清洗两者相结合可以提

高清洗效率，这与邵灵渊[11]等研究结果基本一致，表明人工在机械清洗后进行细节检查，应对机械难以

处理的复杂情况，在高风险的清洗作业中，机械清洗能降低人工操作的风险。人工清洗和机械清洗各有

所长，结合使用可以充分发挥各自的优势，达到更好的清洗效果[12]。 
正确的消毒和灭菌不仅可以预防医院感染，还能保护器械免受腐蚀和损坏，从而延长使用寿命。根

据不同类型的器械类型旋转合适的消毒灭菌方法，保障器械的功能性和安全性格外重要。调查结果显示，

5.7%家二级、三级消毒供应中心对腔镜器械采用低温甲醛灭菌方法，56.9%采用过氧化氢灭菌方法，11.4%
采用环氧乙烷灭菌方法，26.2%采用高温灭菌方法，其中以过氧化氢为主要灭菌方法。高效的消毒灭菌方

法可以缩短灭菌时间，提高手术效率，这一结果与丁海霞[13]、吴明慧[14]调查结果基本一致。清洗、消

毒灭菌效果的监测，关系到腔镜器械的质量安全，由于部分医院消毒供应中心腔镜器械效果监测手段并

非统一，结果显示，多为目测法 + 5 倍光源放大镜监测法为主要监测手段，应根据不同类型的器械类型

扩展监测方法，以期提高其监测效果。 
本次调查结果显示，83.2%医院消毒供应中心对腔镜器械使用质量追溯系统，原因可能有：与调查医

院级别有关；与调查医院数量有关。表明贵州省部分医院消毒供应中心信息化建设已经取得初步成功。

但仍有一半以上的医院消毒供应中心在工作中出现沟通问题，可能与手术室人员缺乏对消毒供应中心工

作重要性的认识，存在一些偏见和认知差异；其次可能与工作人员缺少主动服务意识，与临床科室之间

缺乏健全的交流沟通制度，影响双方有效沟通。 

5. 总结 

综上所述，贵州省 75 所医院消毒供应中心在腔镜器械管理中存在岗前培训不足、专岗配置不均衡、

预处理执行率低、信息化追溯系统应用受限以及沟通机制缺陷等问题。需要医院管理层提高认识，加强

人员培训，合理分配专业人才，规范消毒灭菌流程，采用高效的消毒灭菌和监测方法，并加强信息化建

设和主动服务意识，以期提高腔镜器械管理的效率和安全性，保障患者健康和生命安全。 
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