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摘  要 

目的：调查师范院校本科生对儿童急救知识的掌握情况及培训需求，以期能为后续相关研究提供一定的

参考。方法：便利抽样法选取浙江省地区220名师范院校在读本科生作为研究对象，采用师范生儿童急

救知识掌握情况及培训需求调查问卷进行调查，以问卷星的方式进行问卷发放。应用SPSS27.0进行数据

分析。结果：共收回有效问卷200份。200名师范院校本科生儿童急救知识问卷总得分为(12.00 ± 5.41)
分；88.5%的调查对象对于儿童急救知识培训有兴趣，92.5%的调查对象认为自己需要掌握儿童急救知

识，90%的调查对象愿意参加儿童急救知识培训。结论：师范院校本科生对儿童急救知识整体掌握情况

不良，但其对于儿童急救知识培训意愿较高。建议相关部门对师范生加强儿童急救知识培训的宣传力度，

以提高其儿童急救知识掌握程度。 
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Abstract 
Purpose: To investigate the mastery of children’s first aid knowledge and training needs of under-
graduates in teacher training colleges, with a view to providing certain references for subsequent 
related research. Methods: 220 undergraduate students enrolled in teacher training colleges in 
Zhejiang Province area were selected by convenience sampling method as the research subjects, 
and the questionnaire on mastery of children’s first aid knowledge and training needs of teacher 
training students was used to conduct the investigation, and the questionnaire was distributed in 
the way of questionnaire star. SPSS27.0 was applied to analyze the data. Results: A total of 200 valid 
questionnaires were returned. The total score of the questionnaire on children’s first aid knowledge 
of 200 undergraduate students of teacher training colleges was (12.00 ± 5.41); 88.5% of the re-
spondents were interested in training on children’s first aid knowledge, 92.5% of the respondents 
believed that they needed to master children’s first aid knowledge, and 90% of them were willing 
to take part in training on children’s first aid knowledge. Conclusion: Undergraduates in teacher 
training colleges have poor knowledge of first aid for children, but their willingness to be trained in 
first aid for children is high. It is suggested that the relevant departments should strengthen the 
publicity of child first aid knowledge training for teacher training college students in order to im-
prove their mastery of child first aid knowledge. 
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1. 引言 

研究显示，目前我国的院前急救知识普及率较以往有一定的进步[1]，但是在儿童群体中，目前的急

救知识普及情况任然无法满足该群体的需求[2]。纪翠蓉等[3]的研究提出，在中国 2015 年至 2018 年儿童

伤害病例中，94.85%为非故意伤害，伤害发生地点前三位分别是家中、学校与公共场所、公路街道。这

表明儿童这一特殊群体比较容易受到一些意外伤害，应引起社会、学校及家庭的重视。多数师范类院校

的学生在未来就业后会走上教育行业，有研究提出，提升教师对儿童的急救知识掌握情况，可以增强他

们快速处理校园儿童急救事件的能力[4]。然而李涛等[5]的研究表明，目前大学生对于急救知识的掌握情

况不容乐观，仍有待加强。另外，关于师范院校大学生急救知识掌握情况的相关研究关注度较低，相关

报道还较少。针对以上情况，进行高校师范生急救知识的研究显得尤为重要。本研究主要调查师范院校

本科生对儿童急救知识掌握情况，并进一步分析其影响因素和培训需求，希望能为后续相关研究提供一

定的参考，旨在提升高校师范生应急处理能力，提高儿童意外伤害的院前救治率。 

2. 对象与方法 

2.1. 研究对象 

本次调查采用便利抽样法，选取浙江省地区师范院校的本科生为研究对象。纳入标准：① 师范类高

校在读本科学生；② 能够理解并完成中文问卷；③ 自愿参与此次研究。排除标准：① 近期参加其他可
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能干扰结果的研究；② 医学相关专业或已持有急救证书；③ 因身体原因等原因无法完成问卷。 

2.2. 调查工具与方法 

本研究在参考张楠[6]、谢琪等[7]相关研究的基础上，自行拟制问卷，主要包括四个部分：第一部分

个人基本信息，第二部分儿童急救知识测评，第三部分急救事件个人行为经历，第四部分对于儿童急救

知识培训需求。发放前对问卷进行预调查，并根据预调查结果反馈修订问卷，并确认问卷最终版。采用

问卷调查法对师范院校本科生儿童急救知识掌握情况及培训需求进行调查分析。主要采用线下和线上相

结合的方式进行问卷发放，通过扫码填写问卷星的形式匿名收集问卷。其中线下问卷星填写主要是利用

师范院校本科学生课余时间，在教室、操场、食堂等地使用问卷星发放、填写问卷。同时对线下问卷调

查的对象进行访谈，以深入了解师范生急救知识的学习和应用情况。线上问卷星填写主要是通过学生关

系链，以微信群、QQ 群、抖音等方式向师范院校本科同学发放问卷。 

2.3. 统计学方法 

采用 Excel2017 版收集并录入数据，应用 SPSS27.0 软件对数据进行统计和分析，对个人基本信息、

儿童急救知识测评、急救事件个人行为经历以及儿童急救知识培训需求采用描述统计进行分析，计数数

据以例数和百分比(%)描述，计量数据以均数±标准差描述。对师范生急救知识掌握情况的影响因素差异

分析，根据影响因素分组情况采用单因素方差分析或独立样本 T 检验进行分析，显著性水平设定为 0.05。 

3. 结果 

3.1. 研究对象的基本情况 

本研究共发放了 220 份问卷，收回有效问卷 200 份，有效回收率为 90.9%。其中男生人数共 125 人，

女生人数共 75 人，分别占总人数的 62.5%，37.5%；平均年龄为 19.88 ± 1.67 岁。详见表 1。 
 

Table 1. General information on the study population 
表 1. 研究对象一般资料情况 

项目 内容 人数 百分比 

性别 
男 125 62.5% 

女 75 37.5% 

年龄 

18 及以下 39 19.5% 

19~22 152 76% 

23 及以上 9 4.5% 

年级 

大一 43 21.5% 

大二 53 26.5% 

大三 52 26.0% 

大四 52 26.0% 

专业 

文学类 48 24.0% 

教育类 65 32.5% 

理工类 24 12.0% 

艺术、体育类 56 28.0% 
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续表 

 历史类 7 3.5% 

择业方向 

在校教师 144 72% 

培训机构 35 17.5% 

公务员 17 8.5% 

其他 4 2% 

未来择业教师阶段 

幼师 14 9.72% 

小学教师 44 30.56% 

初中教师 37 25.69% 

高中教师(包括中专) 35 24.31% 

大学教师 14 9.72% 

3.2. 师范生儿童急救知识掌握情况 

调查结果显示，200 例调查对象对儿童急救知识问卷总分的平均分为 12.00 ± 5.41 分，其中在急救

基础知识、徒手心肺复苏知识以及溺水救护知识三个模块，答对 3 题以下的人数比例分别超过 50%；

创伤救护知识以及气道异物梗阻救护知识两个模块，答对 3 题以下的人数比例均未超过 50%。详见表

2。 
 

Table 2. Teacher trainees’ knowledge of first aid for children 
表 2. 师范生急救知识掌握情况 

项目 总得分 正确题数 人数 百分比 

急救基础知识 2.11 ± 1.66 

3 题以下 124 62.0% 

3 题 23 11.5% 

3 题以上 53 26.5% 

CPR 2.25 ± 1.54 

3 题以下 120 60.0% 

3 题 32 16.0% 

3 题以上 48 24.0% 

创伤救护 2.63 ± 1.14 

3 题以下 92 46.0% 

3 题 62 31.0% 

3 题以上 46 23.0% 

气道异物梗阻救护 2.86 ± 1.47 

3 题以下 79 39.5% 

3 题 54 27.0% 

3 题以上 67 33.5% 

溺水救护 2.16 ± 1.31 

3 题以下 127 63.5% 

3 题 36 18.0% 

3 题以上 37 18.5% 

儿童急救知识问卷总分 12.00 ± 5.41 
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3.3. 师范生儿童急救知识培训需求 

调查结果显示，在 200 名调查对象中，有 177 名同学对于急救知识的兴趣度较高，占总数的 88.5%。

有 185 名同学认为“师范生需要掌握基本的儿童急救知识技能”，占总数的 92.5%。有 180 名同学愿意

参加急救知识培训，占总数的 90%。此外，调查 180 名愿意参加急救培训的师范生对儿童急救知识培训

内容与频率、方式、规模、时长的需求，结果详见表 3。 
 

Table 3. Need for training of teacher trainees in first aid for children 
表 3. 师范生儿童急救知识培训的需求 

项目 内容 人数 百分比 

培训内容 

急救基础知识 6 3.33% 

CPR 65 36.11% 

创伤救护 64 35.56% 

气道异物梗阻救护 33 18.33% 

溺水救护 12 6.67% 

培训频率 

一个季度一次 12 6.67% 

半年一次 70 38.89% 

一年一次 68 37.78% 

两年一次 30 16.67% 

培训方式 

讲授法 87 48.33% 

案例分析法 31 17.22% 

讨论法 34 18.89% 

其他 28 15.56% 

培训形式 
线上学习 89 49.44% 

线下学习 91 50.56% 

培训规模 

1~10 人 2 1.11% 

11~20 人 76 42.22% 

21~30 人 95 52.78% 

31~50 人 7 3.89% 

50 人以上 0 0% 

培训总时长 

2 小时以内 7 3.89% 

2 小时~4 小时以内 118 65.56% 

4 小时~6 小时以内 53 29.44% 

6 小时及以上 2 1.11% 

培训时间段 

休息日的白天 114 63.33% 

休息日的晚上 39 21.67% 

工作日的白天 5 2.78% 

工作日的晚上 22 12.22% 
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4. 讨论 

4.1. 师范生儿童急救知识整体掌握情况不良 

本研究结果显示，调查对象对于儿童急救知识问卷总得分为(12.00 ± 5.41)分(见表 3.2)，低于总分合

格线，其中五个模块知识得分分别均低于合格分数线，说明调查对象对儿童急救知识掌握水平较低，这

与针对云南师范大学生的一项研究结果相似[6]。从具体条目来看，绝大多数师范生对于急救基础知识答

对题数在 3 题以下，以至该部分得分明显低于其他四个模块，这与杨小丁等[4]研究结果相似，这可能与

急救基础知识更为偏专业理论性有关。从总体来看，多数师范生对于五个模块的正确题数主要分布在 3
题及以下，未达到合格分数线，这说明目前师范生对急救知识掌握均处于较低水平。李涛等[5]的调查也

显示，我国大学生对相关急救知识知之甚少，急救技能水平欠缺，大部分学生缺乏急救知识技能的专业

教育，部分学生仅接受过一次培训，随时间推移逐渐遗忘，导致学生不能完全掌握急救知识与方法。邓

少坡等[8]的研究表明，大部分高职院校的师范生都愿意学习急救知识，但是由于公益急救培训内容过于

零散、培训时间不足以及次数有限等方面的影响，导致学生对于急救知识掌握不熟练。 

4.2. 师范生对儿童急救知识培训态度较为积极 

本研究结果显示，近 90%的调查对象对急救知识的兴趣度较高，愿意参加急救知识培训，92.5%调查

对象认为师范生需要掌握基本的儿童急救知识，这说明大多数师范生对于急救知识学习的兴趣度、认同

度、参与度较高，这与周娜等[9]研究结果相似。此外，调查还显示 80%以上的调查对象表示对学习急救

技能有兴趣，90%以上的调查对象认为有必要掌握常见急救知识与技能，认为在大学期间开展急救知识

与技能培训是有必要的。从总体来说师范生对儿童急救知识积极的培训态度。这可能与近年来国家及社

会政策的大力推动有关。随着我国对急救知识技能的关注，目前政府也在逐步出台多项政策推进我国急

救事业的发展，例如《健康中国行动(2019~2030 年)》[10]明确指示将 CPR 等急救项目加入中小学生的必

修课之一。师范生参与儿童急救知识的积极态度，将非常有利于急救知识的宣传以及普及。 

4.3. 师范生对儿童急救知识培训需求较大 

本研究结果还显示，师范生在急救知识培训内容方面的需求，主要对徒手心肺复苏、创伤救护以及

气道异物梗阻救护部分兴趣度较高，这可能是由于这三部分急救知识在日常生活中较为常用。在培训方

式和形式方面，多数师范生更期望以线下讲授学习急救知识，这可能是这种方式更有利于实践急救技能

练习有关，这与何艳等[11]研究结果相似。在培训频率方面，多数同学倾向于 1 年 1 次或半年 1 次，说明

师范生对于急救知识培训频率的需求较高，这与周娜等[9]研究结果相似。在培训规模方面，大多数的师

范生希望每次培训人数在 21~30 人之间，说明调查对象期望培训中等规模，可能有利于老师和学生之间

的课堂互动，同时也有助于培养急救事件的团队协作能力，从总体上可能也有利于急救知识教学质量的

提升。此外，在培训总时长和安排时间段方面，超过 60%的师范生期望一次培训总时长在 2~4 小时以内，

同时期望每次培训安排在休息日的白天，说明大多数师范生期望每次培训安排在空闲时间，且期望每次

培训总时长适中，可能有利于平衡学习与休息的时间，同时也可能助于每次课堂上的学生听课效率。综

上所述，相关急救培训部门可以通过线下讲授法为主的方式，增加师范生感兴趣的相关内容及培训频率，

合理安排培训时间及规模，以提高师范生的学习兴趣，改善急救教学质量。 

5. 小结 

综上所述，通过师范类高校本科生对儿童急救知识掌握情况及培训需求研究中发现，师范生对于儿

童急救知识掌握情况仍存在不足，但是师范生对于学习儿童急救知识的态度较为积极、需求量较大，特
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别是对于徒手心肺复苏、创伤救护、气道异物梗阻知识兴趣度较高。针对以上问题，本研究建议相关部

门加大儿童急救知识培训的宣传及财政支持力度，有利于进一步加强师范生对儿童急救知识的认同度。

同时根据师范生实际所需，增加举办培训的频率，对急救知识培训内容、方式及形式、规模、时间安排

等方面进行改善，以提高师范生对急救知识的学习兴趣度和参与度。目前该领域仍有较大的研究空间，

未来可以进一步扩大研究对象的范围，并深入研究师范类高校本科生的儿童急救培训课程的实践应用，

为此类研究的发展提供更为扎实的理论和实践指导。 
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