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摘  要 

目的：探究新医科背景下护理本科生对基础护理学课程教学质量的真实体验，为构建基础护理教学评价

体系提供证据支持。方法：采用定性研究中的半结构访谈法，于2025年1月至2025年2月，对13名护理

专业本科生进行半结构式深入访谈。采用Colaizzi七步分析方法进行分析、汇总与提炼访谈主题。结果：

共提炼4个主题：认识基础护理学课程的重要地位与职业素养的初步建立、现阶段基础护理学教学评价的

认知与审视、数智化评价系统功能的发展期待、护理本科生对基础护理学教学评价的进阶性需求。结论：

新医科视域下，护理本科生对基础护理学教学评价有独特的认知和感受，应深入了解护理本科生的真实

反馈，持续优化教学评价策略，提升基础护理学教学评价效能。 
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Abstract 
Objective: This paper aims to explore the real experiences of nursing undergraduate student to-
ward the teaching quality of the fundamentals of nursing course in the context of New Medical Edu-
cation, and to provide evidence for establishing a scientific and rational teaching evaluation system 
for fundamentals of nursing. Methods: From January to February 2025, 13 nursing undergraduate 
students were interviewed using a semi-structured approach. Data were analyzed, summarized, 
and extracted using the Colaizzi 7 analysis method. Results: Four themes were extracted: Students 
recognize the professional importance of the Fundamentals of Nursing curriculum and achieve pre-
liminary development of their professional literacy. Perceptions and Reflections on the Current 
Teaching Evaluation of Fundamentals of Nursing. Optimization and Development Expectations of 
Digital-Intelligent Evaluation System. The progressive needs of nursing undergraduate student re-
garding the evaluation of fundamentals of nursing. Conclusion: In the New Medical Education, nurs-
ing undergraduate students possess distinct perceptions and feelings regarding the teaching eval-
uation of nursing education. Nursing educators and administrators should thoroughly understand 
these authentic feed backs from students, continuously refine teaching evaluation strategies, and 
enhance the effectiveness of assessment practices in fundamentals of nursing. 
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1. 引言 

《教育强国建设规划纲要（2024－2035 年）》[1]明确要求推进智慧校园建设，探索数字赋能大规模

因材施教、创新性教学的有效途径，主动适应学习方式变革。基础护理学作为护理专业教育的核心课程，

承担着传授知识体系、规范技能、树立职业素养的关键任务[2]，其教学评价的科学性直接影响护理人才

的培养质量。尽管已经有研究者就教学的评价方式方法开展了相关研究，也取得了一定进展[3]。但当前

教学评价仍面临学生参与度不足、评价体系未能适配信息技术的发展、评价反馈的质量仍有待提高等问

题[4]，且现有研究多以量性研究为主，质性研究相对缺乏，特别是从学生视角对现有教学评价方式进行

评价。基于此，本研究运用质性研究中半结构访谈方法，探究护理本科生对基础护理学教学评价的真实

体验，为构建基础护理学教学评价体系提供参考依据与实践路径，推动新医科背景下护理本科人才培养

的提质增效。 

2. 研究对象与方法 

2.1. 研究对象 

采用目的抽样法，于 2025 年 1 月至 2025 年 2 月，选取贵州省 3 所高校护理专业本科生作为研究对

象进行半结构访谈。纳入标准：① 已完整修完《基础护理学》课程，并通过考核；② 全日制本科在读学

生，认知能力和表达能力正常；③ 自愿参与本研究。排除标准：因表达能力异常无法合作或中途退出者。

样本量计算，以分析资料达到信息饱和状态为原则[5]，最终纳入护理专业本科生 13 名。 
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2.2. 研究方法 

2.2.1. 确定访谈提纲 
采用质性研究中的现象学研究方法，从学生群体视角，聚焦学生真实学习体验，通过查阅相关文献

及资料，经课题组多次讨论后制定访谈提纲如下：① 学习基础护理学课程后，您最大的收获是什么？② 
你认为当前基础护理学课程评价方式存在哪些不足之处？③ 你理想中的教学质量评价方式有哪些？④ 
你是否接触过相关的智能化学习、考核评价工具？使用过程中存在哪些优势和不足？⑤ 对于提升基础护

理学教学评价质量，你有哪些意见或建议？ 

2.2.2. 资料收集与分析方法 
严格根据纳入、排除标准，选择符合条件的护理本科生进行半结构式访谈。访谈开始前，与受访者

充分沟通，提前约定访谈的时间和地点。访谈地点选择在安静且具有良好私密性的会议室或学习室。正

式开始访谈前向受访者充分解释访谈目的和内容，并明确保密措施，确保所有信息仅用于本次研究。在

访谈结束 24 h 之内将访谈内容转录为访谈文稿，按访谈序列依次标码为 S1~S13。采用 NVivo 11.0 软件

对访谈资料进行存储、编码及分析。 

3. 结果 

3.1. 受访者一般资料 

本次研究共访谈 13 名护理专业本科生，其中女生 9 名，男生 4 名，根据访谈顺序依次标注为 S1~S14。
受访者一般资料见表 1。 
 
Table 1. General information of respondents 
表 1. 受访者一般资料 

编号 性别 年龄 年级 

S1 女 18 大二 

S2 女 19 大二 

S3 女 19 大二 

S4 男 19 大二 

S5 女 20 大三 

S6 男 21 大三 

S7 女 20 大三 

S8 女 21 大三 

S9 女 21 大三 

S10 男 22 大四 

S11 男 22 大四 

S12 女 21 大四 

S13 女 22 大四 

3.2. 主题一：认识基础护理学课程的专业地位与职业素养的初步建立 

基础护理学是护理学专业课程体系中最基础且最关键的核心课程，可为后续专科护理知识学习奠定

https://doi.org/10.12677/ns.2026.157232


李娟，卢婷 
 

 

DOI: 10.12677/ns.2026.157232 194 护理学 
 

基础。如理论学习能够使其准确把握基础护理的目的和要义，护理实践练习，能够使其精准掌握基础护

理操作要点，进一步提升其护理岗位胜任能力。13 名受访者均表示，基础护理学课程是其接触护理专业

学习的入门课程，通过学习，培养其严谨的工作态度和慎独精神，同时其自身的职业价值观与专业认同

感在学习的过程中已得到初步建立。S2 表示：“从生命体征测量、无菌技术，到铺床、给药、口腔护理

等基础操作，让我明白了每一个护理操作背后都是关系着患者安全，不容许有半点差错，在老师的教学

指导下，使我养成了严谨细致的习惯。”S5 提到“现在学内科护理、外科护理的时候，还会经常翻基础

护理学的书，很多护理问题的解决思维都是在这门课程里获得的。” 

3.3. 主题二：现阶段基础护理学教学评价的认知审视 

3.3.1. 过程性评价形式化 
学生对课程过程评价的满意度能够反映学生对学习过程的接受度，满意度越高，学习效果越好，从而达

到实施行程性评价的目的。通过对访谈资料进行分析可知，仅有 30% (4 名)的学生对此课程的过程性评分标

准、教师反馈和学习任务感到满意。有受访者指出，现实中过程性评价存在形式化倾向。如 S6 表示：“说

是过程性评价，但其实很多时候就是签到、课堂回答问题、提交作业，只要完成就能得分，至于完成质量怎

么样不是最重要的。”其次，部分小组作业的评价只要完成就能得分，且得分差距不大，难以区分个人实际

贡献，无法真实反映学生日常学习的投入程度和具体知识掌握情况。如 S4 提到：“感觉大家的平时分都差

不多，甚至有些同学哪怕只是随便抄一点作业提交，平时分也不会太低，看不出其是否真正掌握相关知识。” 

3.3.2. 终结性评价占比偏高 
受访者反映，尽管形成性评价被引入课程教学中，但终结性考核仍占据重要地位，部分学生为通过

考核，往往会在考前进行突袭，导致“应试化”现象显著，不利于学生知识的长期巩固和临床思维的培

养。如 S3 所说：“平时成绩占 40%，最后能不能拿高分主要看期末考得怎么样。所以平时大家该划水还

是划水，考前突击背书也可以通过考核。”S9 表示：“平常上课时一个班分为 2 个组，一个老师负责 1
个组，在不同的教室进行培训，有的同学自主练习时积极性差，甚至有同学浑水摸鱼，但是只要考试前

突袭练一下就能通过考核，但对某些具体的操作细节还是不能准确掌握。”S12 提到“操作考试就是提前

练习几遍指定项目，很多细节操作考完就忘了，真到临床实习碰到真实患者反而不知道如何处理，导致

到临床实习时很多操作都要从头开始学，不利于个人的成长。” 

3.3.3. 评价反馈体系尚未形成 
多数受访学生表示，完成考核后很少能得到及时、明确且有针对性的反馈，仅仅能知晓最终分数，不清

楚自身知识掌握的薄弱环节，也不明确后续调整学习方向的方法。如 S1 提到：“无论是平时作业还是阶段

测验，亦或是终结性考核，考完之后老师很少会专门讲我们错在哪里，只有分数，不知道该怎么去查缺补漏。”

另有 S7 表示：“授课教师往往是面向全班进行统一的教学反馈，针对共性问题进行答疑，且也多集中在期

末考核阶段，日常练习中得不到及时纠正，等到期末发现问题已经来不及调整学习方法。”此外，有学生表

示对教学提出的调整建议也很难得到及时回复，达不到以评促教的效应。如 10 所说：“我们开学的时候填

过一次课程教学评价问卷，填完之后就没消息了，也不知道提的意见有没有被采纳。”又如 S11 提到“有些

老师的反馈很专业，能一针见血地指出问题，但有些老师的反馈就比较笼统，感觉对提升帮助不大。” 

3.4. 主题三：数智化评价系统功能优化与发展期待 

3.4.1. 系统功能专业化的期待 
本次参与访谈的学生都或多或少地接触或使用过数智评价系统，均表示数智化评价方式确实减轻能
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够提升学习效率，但也存在一定问题，如系统故障、网络延迟及设备老旧易发生故障等问题严重影响其

使用体验。如 S1 提出：“有一次在作答时，因为网络的原因，页面突然就被卡住了，导致我编辑好的内

容没有及时提交成功，由于系统没有自动保存功能，导致我最后只能重新编辑后再进行提交。”S4 表示：

“部分系统的界面设计就很复杂，且各系统交互设计存在明显不足，导致操作流程复杂，严重影响大家

的使用体验。” 

3.4.2. 教师信息化素养提升的期待 
教师作为教学评价的主体，其信息化教学素养的高低可直接影响评价的结果。通过访谈结果可知，

部分教师在使用数智化评价工具时操作不够熟练，导致数智化评价在实际运用中不能达到预期效果。如

S8 所说：“部分教师仅会完成成绩统计、考勤查看等基础操作，无法根据系统生成个性化学习数据为不

同的学生提供针对性的学习指导。”S13 也指出：“其实还可以使用更多数智化评价工具来完成课堂提

问、小组讨论及小组互评等，方便又快捷，但有的老师由于操作不熟练，会花很多时间在调试设备上，

或者发起的在线题目设置不合理，让我们的使用体验感不是很好。” 

3.4.3. 人机协同评价机制建立的期待 
受访学生普遍希望能够将智能化评价与传统的人工评价进行结合，而非完全替代传统评价方式，这

样既可以提高效率，又能够保证评价结果的准确性。如 S6 提到：“数智化评价虽然减轻教师的工作负担，

但有些内容系统是无法进行评价的，比如学生在实训过程中的表现，系统不一定能够完全识别出来，所

以我认为最好的教学评价方式就是人机结合比较好，而不是完全由机器完成。”S13 表示：“我比较担心

的是使用数智化评价容易使某些评分标准被固化，忽视了细节问题，毕竟我们每个人的基础是不一样的，

不能用一把尺进行衡量。所以希望通过人机协同评价的方式来对我们的学习进行综合研判。” 

3.5. 主题四：护理本科生对基础护理学教学评价策略的进阶性需求 

3.5.1. 评价方式需求多样化 
本研究结果显示，大多数学生希望基础护理学评价要向多元化趋势发展，如评价主体多元化(教师、

学生、同行及专家协同评价)，评价方法多样化，以适配新医科建设对高级护理人才培养要求。如 S3 所

述：“当前的评价主体还是以授课教师评价为主，学生多是被动接受评价，缺少同伴互评、小组自评等

环节，希望增加不同的评价主体来进行评价。”受访者 S8 表示：“其实除了传统的笔试、操作考核外，

还可以增加个案汇报、情境模拟考核、社会实践作业等多种评价形式。” 

3.5.2. 从知识技能考核向临床思维能力评价转变 
学生普遍期待评价体系除了对理论知识和实践技能进行考核外，也要对其临床思维、问题解决能力和

决策能力等综合能力的评价，从而提升其临床岗位胜任能力。S10 表示“考核考的都是课本上的内容和标

准操作流程，但在临床实习后，你会发现，临床上病人不会按照书本来，很多理论知识在临床上都要进行

变通，比如一般灌肠需要采取左侧卧位，但有的患者因为某些特殊原因而不能采取左侧卧位或是不能完全

取准确的体位，这就需要我们思考，如何在不违反操作原则的情况下为患者进行灌肠治疗，所以我希望评

价能多一些临床案例分析，而不是死记硬背。”S12 也表示：“课本上预防压力性损伤，要求每 2 小时为

卧床患者翻身一次，但癌症终末期并伴全身骨转移的患者，频繁翻身可能会干扰患者休息、加剧疼痛，甚

至造成患者骨折，所以并非固定的 2 小时翻身一次，而是根据患者皮肤状态和病情制定个体化翻身方案。” 

4. 讨论 

本研究在新医科建设聚焦高素质、复合型、创新型医学人才培养的核心背景下，采用半结构化质性
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访谈法，立足护理本科生主观视角，深度挖掘学生对基础护理学课程教学评价的真实体验、现存困惑与

发展需求，最终凝练出课程价值认同、现有评价体系结构性缺陷、数智化评价优化诉求及进阶性多元评

价需求四大核心主题，为构建基础护理学教学评价体系提供实证依据。 

4.1. 基础护理学的核心地位与学生专业认同感高度契合 

本次访谈结果显示，所有受访者均肯定基础护理学在整个护理专业学习过程中的重要地位，其不仅

承担着传授护理知识与技能的作用，更是帮助学生职业素养培育的核心载体。这就提示我们在构建教学

评价体系的过程中，除聚焦学生专业知识掌握程度、实操技能达标情况设置评价指标外，还要把临床思

维、职业素养、人文护理等内容纳入评价范畴[6]，充分发挥以评促教的导向作用。与此同时，学生对课

程价值的高度认可，提示在构建教学评价体系中应要立足课程本身，紧扣新医科对医学人才的培养要求，

围绕课程全维度培养目标细化评价细则[7]，实现评价标准与课程育人目标相适配，而非单纯成为分数评

估的工具。从多重影响因素来看，学生普遍形成高度课程价值认同，一方面源于基础护理学的专业基础

性、实用性特质，贴合护理专业人才培养需求；另一方面得益于当前高校新医科育人理念的普及，课程

教学逐步融入临床案例、人文场景，让学生直观感知课程的临床应用价值。但当前部分院校的评价体系

并未匹配学生的价值认知，单一的结果化评价弱化了课程育人价值，无法充分发挥“以评促教、以评促

育”的导向作用。因此，教学评价体系构建需深度立足课程育人本质，紧扣新医科人才培养核心要求，

围绕课程全维度培养目标细化评价细则，实现评价标准与课程育人目标、学生发展需求的精准适配，彻

底规避评价沦为单纯分数考核工具的问题。 

4.2. 现有评价体系存在结构性缺陷，无法适配新医科人才培养要求 

本研究结果显示，当前基础护理学课程的教学评价方法主要存在以下问题：过程性评价形式化、终

结性评价占比过高、评价反馈机制尚未形成，不能适配新医科对护理人才培养的要求。具体而言：1) 过
程性评价本应发挥教学引导作用。然而，本研究发现，当前的过程性评价多集中于签到、作业提交、课

堂回答诸种形式，未对学习质量及思维过程作实质性评价，未充分发挥过程性评价的应有效能。分析原

因可能是部分教师缺乏相关培训经历，对过程性评价的核心内涵掌握不足，且过程性评价需要花费大量

的时间和经历，在日常教学任务繁重的情况下，教师很难保证过程性评价的有效落地[8]。2) 终结性评价

占比较重，导致学生普遍采取考前突击策略，缺乏对临床问题思考与应变能力的考查。分析原因可能是

因为教师习惯于沿用成熟的终结性考核框架，如果要调整考核方案，需投入的更多是时间精力和教学成

本，因此多数院校仍选择以终结性评价考核为主。3) 评价反馈机制缺位，无法为学生及时调整学习策略、

教师优化教学方案提供有效支撑[9]。多数评价仅给出最终分数或等级，未针对学生在知识掌握、临床思

维、操作技能等方面的不足给出具体的改进指导，学生无法清晰知晓自身的问题，教师也难以通过评价

结果精准把握教学中的薄弱环节，无法实现以评促学、以评促教的评价目标。究其原因，一方面可能是

由于授课教师日常教学任务繁重，没有充足的时间一对一进行个性化的评价反馈；另一方面是尚未建立

系统化的评价反馈流程，缺乏明确的反馈路径。因此，构建基础护理学教学评价体系应以过程与结果并

重为导向，建立规范的评价反馈流程，真正实现以评促学、以评促教。 

4.3. 数智化评价是教学评价改革的必然趋势，但需进行专业化与协同化升级 

随着数字技术与医学教育的深度融合，数智化技术凭借其数据收集高效、评价流程便捷的天然优势，

已经逐步融入基础护理学教学评价的各个环节。但学生表示当前数智化教学评价系统尚存在功能适配性

不足、使用者能力不匹配及人机协调机制欠缺等现实问题[10]，距离满足专业化评价需求仍有优化空间。
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此外，受访学生普遍提出，使用数智化评价系统完全替代人工评价不符合护理教学的实际需求。尽管数

智化评价能够提升效率，但无法识别护理操作中的细节问题，也难以对学生临床思维进行精准评判[11]，
因此不能简单用机器评价完全取代人工评价，应当建立人机协同的评价机制[12]。综上所述，建议在构建

基础护理学评价体系时充分运用数智化技术，在优化系统专业功能、提升教师信息化素养的基础上，建

立人机协同的评价机制，满足护理专业人才培养的评价需求。 

4.4. 新医科驱动下，基础护理学教学评价应向多元化转型 

高校教学改革是现阶段教育发展的必然趋势，其目的是为适应社会发展、提升教学质量、培育创新

型人才和推动学生全面发展。为适配教学目标的评价体系，结合访谈结果，提出改进措施如下：1) 形成

多主体协同评价格局。现有评价是以教师评价为主，评价主体单一，难以全面客观反映学生学习能力。

应构建教师、学生、教学管理者多元评价主体体系，规避主观偏差，增强评价信效度，强化导向作用[13]。
2) 丰富评价内容。对学生的学习评价内容不仅包含理论知识和实践技能，还需涵盖临床思维能力、应急

处置能力、人文关怀素养及职业价值观等内容，实现评价内容从知识考核到以能力与素养为导向的转变

[14]，适配新医科对复合型护理人才的培养要求。3) 创新多元化评价方法。打破传统“笔试 + 操作考核”

的单一评价，结合基础护理学的教学特点融入情境模拟考核、案例分析汇报、线上学习行为追踪、临床

见习表现评估等多种评价方式[15]，为授课教师调整教学策略、学生改进学习方法提供指引。 

5. 研究启示及局限性 

现阶段护理本科生对基础护理学教学评价具有较高的需求，新医科背景下，基础护理学教学评价改

革应坚持“以学生为中心”的目标导向，构建“过程与结果”并重、人机协同、贴合临床实境的整合性评

价体系，实现以评促学、以评促教。本研究存在一定的局限性：仅对护理本科生进行访谈，未来应纳入

更多的元评价主体，全面了解不同评价主体对基础护理学课程的教学评价的真实体验，为后续构建适配

新医科发展要求科学教学评价体系提供现实依据，助力新医科背景下护理人才培养的提质增效。 
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