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摘  要 

目的：分析护理硕士专业学位研究生职业精神的类型与特征，为制定支持策略提供依据。方法：基于冰

山理论模型，运用描述性质性研究方法，采用目的性抽样方法选取18例护理硕士专业学位研究生，进行

半结构化访谈。借助内容分析法处理访谈资料，提炼并归纳标签体系，构建可视化群体画像。结果：护

理硕士专业学位研究生职业精神的群体画像标签涵盖基本特征、知识、技能、动机、人格特质4个维度；

画像类型分为使命驱动型、现实平衡型和职业迷茫型3类。结论：护理硕士专业学位研究生职业精神呈现

异质性与多样性的特点。护理教育者及临床护理管理者应针对不同类型画像特征，制定个性化职业精神

培养方案及支持策略，提升护理人才培养质量。 
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Abstract 
Objective: This paper aims to analyze the types and characteristics of professional spirit among 
Master of Nursing degree candidates to provide a basis for developing support strategies. Methods: 
Based on the iceberg theory model and employing descriptive qualitative research methods, a pur-
posive sampling approach was used to select 18 Master of Nursing degree candidates for semi-struc-
tured interviews. The interview data were analyzed using content analysis to extract and summa-
rize a set of analytical labels, ultimately constructing a visualized group profile. Results: The group 
profile labels for professional spirit among Master of Nursing degree candidates encompass four 
dimensions: fundamental characteristics, knowledge, skills, motivation, and personality traits; the 
profile types are categorized into three categories: mission-driven, reality-balanced, and career-
muddled. Conclusions: The professional spirit of Master of Nursing degree candidates exhibits het-
erogeneity and diversity. Nursing educators and clinical nursing managers should develop person-
alized professional spirit cultivation plans and intervention strategies based on the characteristics 
of different profile types to enhance the quality of nursing talent training. 
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1. 引言 

职业精神是个体在职业活动中所秉持的责任理念、敬业精神与职业操守的整体呈现[1]。护理硕士专

业学位研究生的职业精神培养正日益成为护理教育领域的重要议题。医学生职业素养培育，立足医者救

死扶伤的本职内核，培育兼具职业道德与专业能力的高素质医务人才至关重要[2]。护理专硕作为未来的

临床高级护理人才，其良好的职业精神是其必备的职业素养，也是应对复杂临床挑战、确保护理质量的

关键软实力。良好的职业精神，直接影响着临床服务质量、患者的安全及护理队伍的稳定性[3] [4]。但现

有研究表明，护理硕士专业学位研究生的职业精神水平不容乐观，仍有较大提升空间[5]。护理硕士专业

学位研究生职业精神的形成会受个人的经历、专业动机、人格特质等多方面因素的影响，研究其职业精

神的特点尤为重要。目前，现有研究多见于临床护士或护理本科生[6] [7]，不能全面反映护理硕士专业学

位研究生的特殊性，往往会忽视其在临床经验、心理特质等诸多方面的差异，导致其职业精神培养缺乏

针对性。用户画像是一种通过整合信息建模的方式，能够揭示目标群体的需求差异[8]。因此，本研究旨

在通过描述性质性研究方法，提取护理硕士专业学位研究生职业精神的核心特征，并构建群体画像，深

入挖掘该群体的差异化需求，为制定针对性的职业精神培养策略提供理论依据。 

2. 对象与方法 

2.1. 研究对象 

采用目的性抽样，遵循最大差异化的原则，于 2026 年 1 月至 3 月选取在华北理工大学附属医院临床

轮转的全日制护理硕士专业学位研究生作为研究对象。纳入标准：1) 全日制护理硕士专业学位研究生，

在读状态；2) 已进入临床实践阶段，累计临床轮转时间 ≥ 6 个月；3) 对本研究知情同意。排除标准：1) 
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存在严重心理障碍或语言表达障碍者；2) 样本量以访谈内容达到饱和为准。 

2.2. 研究方法 

2.2.1. 确定访谈提纲 
冰山模型(Iceberg Model)由 McClelland [9]提出，将个体素质分为“冰山以上”的外显特征和“冰山

以下”的内隐特征。其中，知识、技能等属于外显因素，态度、价值观、特质、动机等属于内隐因素

[10]，是目前使用较为广泛的素质模型。该模型能够系统揭示护理硕士专业学位研究生职业精神的多层

次结构，适用于探究其职业精神的构成要素与形成机制。因此，本研究基于冰山模型，根据研究目的，

通过文献回顾和研究小组讨论，初步拟定访谈提纲。选取 2 名研究生进行预访谈，根据预访谈结果修

订问题，形成正式访谈提纲。1) 知识：① 在校期间，您学习过哪些与职业精神相关的课程或内容？这

些课程对您有什么影响？② 您对护士的职业责任、职业规范、患者权益保护等相关知识了解多少？能

具体说说吗？③ 您阅读过国内外关怀护理、职业精神相关文献吗？了解本领域研究动态和发展趋势

吗？④ 您觉得自己的专业知识储备，能否在临床中践行职业精神？2) 技能：① 在临床实践中，您是

怎么向患者表达对其的关心和尊重的？您能具体说说吗？② 当您面对情绪激动的患者或家属时，您通

常会怎么处理？您觉得自己是否掌握了足够的沟通技能？③ 在团队协作中，您是如何体现职业精神

的？您有没有遇到过协调配合较为困难的时候？您又是如何应对的？3) 人格特质：① 在临床实践中，

哪些经历让您感受到护理工作的价值？② 面对高强度工作、医患压力时，是什么让您愿意坚守护理岗

位？③ 您通常如何评价自身能力与职业价值？④ 读研和轮转期间，哪些经历提升您的专业自信？⑤ 
对您而言，护理工作中最重要的价值取向是什么？4) 动机：① 请谈谈您当初为什么选择护理专业？② 
支撑您坚持护理工作的主要动力是什么？有没有想过放弃？③ 您希望通过护理工作实现什么样的人

生价值？ 

2.2.2. 资料收集方法 
本研究采用描述性质性研究方法，对护理硕士专业学位研究生进行半结构化一对一的访谈。访谈地

点选择相对安静的，且无外界打扰的房间。在访谈开始前，访谈人员先向受访者介绍本次访谈的目的、

内容，签署知情同意书后并进行全程录音。访谈中遵循预先设计的提纲，聚焦主要且核心的问题，鼓励

受访者尽可能地充分表达自己内心的真实感受。每次访谈时长为 20~50 min，现场根据受访者表达情况做

出适当的调整。 

2.2.3. 提取画像标签 
每次访谈结束后，由 2 名研究者分别将录音转录为文字性的材料，整理形成去隐私化的访谈稿后，

采用内容分析法，借助 NVivo15.0 软件进行分析，通过三级编码流程分析数据：首先开展开放式编码，

独立提取护理专硕研究生职业精神相关原始语句并标注初始标签；再通过主轴编码对初始标签整合去重、

归类梳理，提炼次级范畴；最后结合冰山模型进行选择性编码，凝练核心范畴，构建护理硕士职业精神

群体画像标签体系。本研究采用科恩 Kappa 系数检验编码员间一致性。本研究 Kappa 系数为 0.78，编码

一致性良好，结果可信度较高。针对编码分歧条目，由两名研究者结合原始文本协商修正，争议疑难条

目经由课题专家组研判裁定，保障编码体系的科学性与准确性。 

2.2.4. 构建画像 
研究者基于已形成的标签维度，结合专业理解与情境分析，对每位受访者的特征进行系统梳理。依

据知识、技能、人格特质、动机的相似性进行归类，构建典型群体角色，最终形成护理硕士专业学位研

究生职业精神的群体画像。画像力求特征详尽、覆盖全面，充分体现人群的多样化特征，生成多种职业
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精神类型的典型群体画像。 

2.2.5. 画像表示 
为直观呈现护理硕士专业学位研究生职业精神画像的异质性，采用 Word Art 软件，对不同类别护理

硕士专业学位研究生职业精神的画像特征进行可视化表达，绘制成词云图。词云图中特征标签的字体大

小与出现频率呈正相关，即频率越高字体越大，从而清晰展示各类画像的核心特征。 

3. 结果 

3.1. 护理硕士专业学位研究生的一般资料 

本研究共纳入 18 例护理硕士专业学位研究生(编号 A1~A18)，其中男 2 例，女 16 例；年龄 24~43 岁。

护理硕士专业学位研究生的一般资料见表 1。 
 
Table 1. General information of master of nursing professional degree postgraduate students (n = 18) 
表 1. 护理硕士专业学位研究生的一般资料(n = 18) 

序号 年龄 性别 生源地 是否独生子女 有无临床工作经验 性格 

A1 40 女 农村 否 有 内向型 

A2 24 女 农村 否 无 外向型 

A3 38 女 农村 否 有 外向型 

A4 29 女 城镇 否 有 中间型 

A5 35 女 农村 否 有 外向型 

A6 43 女 城镇 是 有 外向型 

A7 25 女 农村 否 无 内向型 

A8 24 女 农村 否 无 中间型 

A9 26 女 农村 否 无 中间型 

A10 25 女 城镇 否 无 外向型 

A11 24 女 农村 否 无 外向型 

A12 26 女 农村 否 有 中间型 

A13 26 男 城镇 是 无 中间型 

A14 26 女 城镇 是 无 中间型 

A15 27 女 农村 否 无 中间型 

A16 36 女 城镇 否 有 中间型 

A17 29 女 农村 否 有 中间型 

A18 27 男 城镇 是 无 中间型 

3.2. 护理硕士专业学位研究生职业精神的画像 

基于冰山模型，将护理硕士专业学位研究生职业精神的画像标签归纳为基本特征、知识、技能、人

格特质、动机 4 个维度，并构建了针对该群体的 3 类个性化角色画像，分别为使命驱动型、现实平衡型、

职业迷茫型。见表 2。 
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Table 2. User profile of professional spirit among master's degree graduate students in nursing 
表 2. 护理硕士专业学位研究生职业精神的用户画像 

项目 分类 使命驱动型 现实平衡型 职业迷茫型 

可视化 
画像  

   

样本  A3、A4、A5、A9、A11、
A16 

A1、A6、A10、A12、A13、
A14、A15 A2、A7、A8、A17、A18 

基本 
特征 性别 女 6 例，男 0 例 女 6 例，男 1 例 女 4 例，男 1 例 

 年龄 24~36 岁 25~43 岁 24~29 岁 

 生源地 城镇 2 例，农村 4 例 城镇 4 例，农村 3 例 城镇 1 例，农村 4 例 

 是否独生子女 是 0 例，否 6 例 是 3 例，否 4 例 是 1 例，否 4 例 

 有无临床工作经验 有 4 例，无 2 例 有 3 例，无 4 例 有 1 例，无 4 例 

 性格 外向型 3 例，内向型 0 例，

中间型 3 例 
外向型 2 例，内向型 1 例，中

间型 4 例 
外向型 1 例，内向型 1 例，

中间型 3 例 

外显 
特征 

知识 

知识储备扎实，能够有效支

撑临床职业精神的践行；职

业规范认知清晰明确，细节

把握准确；主动关注及阅读

前沿文献 

知识储备基本满足临床需求，

但深度和主动性不足；职业规

范认知基本了解，细节模糊；

较少关注及阅读前沿文献 

知识储备薄弱，难以有效运

用于临床实践；职业规范认

知模糊，缺乏把握；基本不

关注及阅读前沿文献 

技能 
沟通能力强；主动询问，提

供帮助；主动配合，乐于分

担 

沟通能力一般；常规询问，少

有帮助；完成分内工作，被动

响应 

沟通能力弱；很少主动，缺

乏关怀；配合度低，缺乏主

动 

内隐 
特征 

人格特质 

职业使命感强烈；核心自我

评价高；面对失败能够客观

归因，情绪稳定性强；职业

应对自我效能高 

职业使命感存在但不够强烈；

核心自我评价中等；面对挫折

时容易产生自我怀疑，情绪有

一定波动；职业应对自我效能

一般 

职业使命感薄弱；核心自我

评价低；面对失败倾向于自

我否定，情绪稳定性差；职

业应对自我效能差 

动机 内在驱动，源于兴趣与价值

认同；榜样影响较大 
外在驱动为主，源于调剂、稳

定或家人期望；榜样影响一般 
缺乏明确动机，源于临时选

择；不受榜样影响 

4. 讨论 

4.1. 护理硕士专业学位研究生的职业精神呈现多样化 

本研究将冰山模型与典型群体画像方法相结合，实现了对护理硕士专业学位研究生职业精神的多维

度、立体化呈现。通过描述性质性研究方法，对 18 例护理硕士专业学位研究生进行半结构化深度访谈，

构建了护理硕士专业学位研究生职业精神的画像，提炼出使命驱动型、现实平衡型、职业迷茫型 3 种典

型类型。本研究结果显示，护理硕士专业学位研究生在职业精神方面存在显著的差异性，这种差异体现
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在知识、技能外显特征上，同时，更深刻地反映在人格特质与职业动机内隐特征上。本研究提炼的护理

专硕典型群体画像仅用于归纳群体共性特征，是解析学生差异化发展规律的研究工具，而非固化标签，

不能作为刻板标签限定个体特质。通过典型群体画像的可视化表达，职业精神的群体差异得以更直观地

呈现出来，为制定精准化的培养策略提供重要依据。 

4.2. 护理硕士专业学位研究生职业精神画像的特征分析 

4.2.1. 使命驱动型 
本研究结果发现，使命驱动型研究生在职业精神各维度均表现出较高水平，呈现出高知识储备、高

技能水平、强人格特质、内在动机驱动的典型特征。该群体共 6 例，占比 33.3%，均为女性，年龄跨度较

大(24~36 岁)，其中 4 例有临床工作经验。从人格特质来看，该群体职业使命感强烈，核心自我评价高，

面对失败能够客观归因，情绪稳定性强，职业应对自我效能高。从动机层面分析，使命驱动型研究生的

职业选择源于内在兴趣与价值认同，在访谈中多次提及榜样人物，如临床带教老师、护理前辈对其职业

精神形成的积极影响。榜样作为影响内在驱动力的重要因素，其行为会影响个体的价值观与职业精神，

与相关研究结果一致[11]。深入分析发现，使命驱动型研究生他们能够将日常的临床护理工作与更高层次

的职业价值相联结，在照护患者的过程中感知护理工作的意义与对专业的热爱程度。已有研究表明，护

理人员对专业的热爱程度与职业意愿的积极取向，能够正向预测其职业精神水平[12]。正是这种热爱与意

义感构成了其持续投入护理工作的内在动力。此外，该群体大部分具有临床工作经验，正是这种临床经

验的积累，能促进临床护理实践与职业精神的高度融合[13]，使其真正认识到护理专业的价值。建议护理

教育与管理者应充分发挥使命驱动型研究生的榜样引领作用，通过经验分享会、同伴导师制等形式，带

动其他类型研究生提升职业精神水平，形成群体内的正向影响效应。 

4.2.2. 现实平衡型 
本研究结果发现，现实平衡型研究生是本研究样本中占比最高的群体(7 例，占比 38.9%)，其职业精

神特征表现为：知识储备基本满足临床需求，但深度与主动性不足；沟通能力一般，完成分内工作但缺

乏主动关怀；职业使命感存在但不够强烈；职业应对自我效能一般；动机以外在驱动为主等。从人口学

特征来看，该群体年龄分布较广(25~43 岁)，生源地以城镇为主，有临床工作经验者与无经验者比例接近，

性格以中间型为主，动机是为专业调剂、就业稳定或家庭期望等因素选择了护理专业。有研究表明，对

其专业的兴趣程度，可以正向影响个体对未来职业的选择[14]。值得让我们关注的是，现实平衡型研究生

虽然职业精神水平不及使命驱动型高，但具备可提升的空间。有研究表明，职业使命感正向影响职业精

神[15]。职业使命感可以为个体提供较为强大的内在驱动力，正是这种高度的职业使命感，促使他们在工

作中表现出更高的工作投入度，更强的责任意识感，更持久的职业坚守信念[16] [17]。针对此类群体，建

议护理教育者应注重强化职业价值教育，帮助学生在真实或模拟的临床情境中，真真切切地体会护理工

作的意义与价值。同时，临床带教老师应注重在日常带教中渗透职业精神教育，引导学生不仅仅是为了

“完成任务”，而是向“创造价值”的真正转变。 

4.2.3. 职业迷茫型 
本研究结果发现，职业迷茫型护理硕士专业学位研究生共 5 例，占比 27.8%，呈现出知识储备薄弱、

沟通能力弱、核心自我评价低、缺乏明确动机等一系列的特征。该群体年龄主要集中在 24~29 岁，多为

无临床工作经验的应届生，且非独生子女比例较高。从性格分布来看，中间型 3 例，外向型与内向型各

1 例，无明显集中趋势。深入分析职业迷茫型的形成机制，发现其职业精神受多重因素的共同影响。在知

识层面，该群体缺乏扎实的专业知识储备，难以将理论知识有效运用于临床实践，导致在临床环境中产

https://doi.org/10.12677/ns.2026.157216


张微 等 
 

 

DOI: 10.12677/ns.2026.157216 59 护理学 
 

生能力不足的自我怀疑。在技能层面，沟通能力弱，人文关怀缺失，使其难以与患者建立良好的护患关

系。护理硕士专业学位研究生只有在实践中不断践行人文关怀，才会逐渐将“以患者为中心”“尊重生

命”等理念内化为个人的价值观和行为准则，这种价值内化将直接影响职业精神的形成[18]。在人格特质

层面，核心自我评价低、面对失败倾向于自我否定，容易陷入“能力不足→表现不佳→自我否定→能力

不足”的恶性循环。有研究表明，核心自我评价较高的个体，其职业精神水平也较高[19]。核心自我评价

作为一种积极的人格特质，能够显著降低其职业倦怠水平[20]，表现出较高的工作热情与积极性，从而提

升职业精神水平。该群体当中，护理硕士专业学位研究生的职业应对自我效能也较低。自我效能理论提

出，个体对胜任职业的信心越强，越容易促使个体产生职业兴趣并采取积极的行动[21]，从而增强职业认

同感，促进职业精神的提升[22]。此外，该群体的学生可能在进入临床实践时，还未能建立充分的职业心

理准备，可能正处于较低水平的职业认知。因此，针对该群体，建议护理教育者加强早期职业生涯规划

培训与引导，帮助学生建立对护理工作的正确理解。同时，可以为职业迷茫型的研究生配备经验丰富的

临床导师，提供教学与生活的双重指导与支持。 
本研究基于冰山模型对 18 例护理硕士专业学位研究生进行半结构化访谈，提取并分析其职业精神的

标签体系，构建出护理硕士专业学位研究生职业精神的典型群体画像，具体分为使命驱动型、现实平衡

型和职业迷茫型，并根据各类人群的属性特征提供针对性培养建议。同时，本研究也存在一定的局限性：

研究样本仅取自单一地区高校的护理专硕研究生，取样范围受限、样本来源单一，整体样本规模有限，

受试群体性别配比不均衡，未充分考虑不同院校类型、不同地域、不同培养模式下的个体差异。未来可

纳入多地区、多类型院校的护理硕士专业学位研究生，细化特殊个体的画像维度，同时将群体画像特征

与个性化培养方案相结合，实现职业精神培养的精准化和差异化。 
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