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摘  要 

种族歧视是美国社会持续存在的痼疾，由此爆发的反种族歧视活动不胜枚举。其中，非裔妇女扮演的演

讲家、社会福利工作者和社会工作者较为引人注目。她们为非裔群体提供社会福利资源，提升群体竞争

力，探索种族歧视的根源及解决路径。这种温和的、不发生正面冲突的方式对非裔群体争取平等权利、

有效应对种族歧视具有重要的意义。本篇论文采用文献研究法，从社会工作的视角介绍非裔妇女反种族

歧视工作的历史，为今天的社会工作从业者介入种族问题、解决种族歧视问题提供借鉴。 
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Abstract 
Racial discrimination is a persistent social chronic disease in American society, which triggered 
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numerous anti-racial discrimination activities. Among them, African women who acted as speak-
ers, social welfare workers and social workers were more noticeable. They provided social welfare 
resources for African-American groups, enhanced group competitiveness, and explored the causes 
and solutions of racial discrimination. It has an important significance of using such non-frontal 
conflict and in a gentle way for African-American groups to fight for equal rights and deal with ra-
cial discrimination effectively. This paper introduces the history of African American woman’s an-
ti-racial discrimination work from the perspective of social work by means of literature research, 
hoping to provide a reference for today’s social workers intervening in racial discrimination and 
solving racial discrimination problem. 
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1. 引言 

在美国历史的任何时期，非裔人口都遭受过种族压迫与歧视。时至今日，美国白人警察对黑人使用

过度武力的事件仍频繁发生。仅 2020 年 3 月至 8 月，美国媒体曝光了至少 8 起白人警察武力执法导致非

裔公民死亡的事件。其中，乔治·弗洛伊德的死亡引发了全美乃至世界范围的反种族歧视抗议活动。除

了和平示威，一些非裔公民因愤怒与无助做出了暴力破坏行为。在非理性抗争面前，意见相左的黑人站

出来，呼吁大家采用和平方式，因为暴力反抗只能让黑人陷入更危险的处境。在这一背景下，如何同种

族歧视作抗争，成为非裔美国人及学界关注的议题。 
在美国历史上，非裔妇女在为非裔人口提供社会福利资源、提升整体素质、进而对抗种族歧视方面

发挥了举足轻重的作用。在早期，她们多以社会福利工作者的身份参与反种族歧视，为非裔弱势群体提

供社会福利资源，提升非裔群体和社区竞争力。当社会工作在美国高校确立了学科地位，接受了社会工

作教育的非裔妇女通过研究或实务活动探索种族歧视的解决路径。 

2. 早期非裔妇女的反种族歧视工作 

在社会工作产生之前，有社会责任感的非裔妇女以演说家、教育家、社会福利工作者或社区工作者

的身份引导非裔群体理性看待种族歧视，利用个人资源或社会捐助建立非政府组织和社区互助组织，保

护非裔人口的生命，向非裔儿童、青少年、妇女等弱势群体提供教育、医疗和社会安置服务，提升群体

竞争力，争取平等的公民权和选举权。 

2.1. 引导非裔美国人理性看待种族歧视 

在美国北方州，一些受过良好教育的非裔妇女通过发表演说，引导非裔群体正确看待种族歧视。1831
年，玛丽亚·斯图尔特女士(Maria Stewart, 1803~1879)通过演讲向公众指出，“种族、性别和阶级压迫是

造成非裔妇女贫困的根本原因[1]。”她并不满足于仅仅指出问题的根源，还关注如何改变非裔群体的状

况，维护非裔公民的权利与利益。她说，“隐忍羞辱，不敢发声，内心埋怨白人是没有用的，因为那样

无法改变我们受压迫的状况，我们应该学会维护自己的权利[2]。” 1867 年 1 月 31 日，弗朗西斯·艾伦·沃
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特金斯·哈珀(Frances Ellen Watkins Harper, 1825~1911)在宾夕法尼亚州费城国家独立纪念馆发表演讲，

她说：尽管我们贫穷、没有文化、地位卑微，但并不想去迎合或结交费城最骄傲最富有的白人。我们唯

一的要求是，请白人把偏见移开，给黑人发展的机会，最重要的是给黑人投票的机会[3]。这些演讲帮助

美国非裔民众了解非裔群体贫困的根源，理性看待种族歧视，并提供了解决途径——争取投票权。 

2.2. 构建黑人互助网络 

美国非裔社会学家詹姆斯·布莱克威尔(James E. Blackwell)认为，非裔社区的团结互助对提升黑人政

治、经济和社会地位，进而战胜种族主义发挥了重要作用[4]。奴隶制时期，非裔妇女在社区创办了互助

协会，为居民提供贫困救助和保险赔偿等福利服务。这些组织是非洲裔美国人维持生存和抵制奴隶制的

核心[5] [6] [7]。奴隶制被废除后，非裔妇女建立了更多的互助组织。从 1890 至 1920 年，仅芝加哥市成

立了 150 多个非裔妇女俱乐部[8]。此外，非裔妇女成立了专门的职业培训、戒毒、城市服务、福利权利

和公共教育等地方性组织[9]。 
大多非裔组织的目标是通过提高非裔个人的素质，进而提升非裔社区的竞争力。以槐树街定居点为

例，1890 年 10 月，珍妮·波特·巴雷特女士(Janie Porter Barrett, 1865~1948)在弗吉尼亚州汉普顿的住宅

里开办文化俱乐部，建立图书馆和操场，开设美食制作、家居手工、印刷与文案、儿童园艺、花果蔬菜

展览等课程，并定期举办了社区清洁月。这些活动引导非裔居民采用健康的饮食和生活方式，创造干净

卫生的生活环境，提升个人生存技能，进而改变非裔社区整体风貌[10]。鉴于北方州种族关系相对缓和，

巴雷特女士的资金支持不仅来自于非裔群体，也来自于白人群体[11]。 

2.3. 保障非裔士兵及家属的社会福利与心理援助 

1917 年，美国加入第一次世界大战，社会各界加紧对前线士兵进行战争援助。此时生活在种族隔离

之下的非裔美国人该何去何从，成为非裔妇女领导者思考的议题。1918 年 8 月 24 日，爱丽丝·邓巴·纳

尔逊(Alice Dunbar Nelson, 1875~1935)在阿拉巴马州赛尔玛最大的黑人教会发表演讲，表达了倾巢之下无

完卵的国家利益至上观念。她说：“如果德意志帝国战胜，这会波及到美国的利益，不仅对白人是一个

巨大冲击，对黑人亦是如此。因此，黑人士兵应尽最大努力地服兵役，妻子和母亲们应竭力为前线黑人

士兵供应物资。”她的演讲激发了非裔妇女的积极性。演讲结束后，有一百多名女性留了下来，当即建

立了达拉斯协会(Dallas County Unit)，独立于州政府，对前线黑人士兵及其家庭提供社会福利和心理援助

[12]。 
在北方州，非裔妇女可以获得在红十字会工作的机会，与白人女性一起进行战争援助工作。1917 年，

黑人战争救济组织(The Circle for Negro War Relief)在纽约成立，成员由有色人种和白人组成。该组织在

全美范围内得到了民众的响应，短短几个月，设立了 60 个分支机构，从纽约扩展到美国南部、东部和中

西部州。除了提供日常起居用品，非裔妇女还去医院和营地探望士兵，开展卫生和教育讲座，并为归来

的士兵提供心理支持[13]。 

2.4. 关心非裔年轻人的未来 

全国有色人种妇女协会(the National Association of Colored Women)第一任会长玛丽·丘奇·特雷尔

(Mary Church Terrell)认为，解决种族问题的根本策略在于培育优秀的非裔后代。1915 年，巴雷特女士在

汉诺威县一栋慈善捐助的住宅里创办了弗吉尼亚有色女孩技能学校(Virginia Industrial School for Colored 
Girls)。这所学校收留了 28 名获得假释的未成年非裔女孩。这些女孩有的是低能者，有的患有疾病，无

家可归，也没有家庭愿意收养她们。学校为每位女孩分配一位大姐姐，引导她们面对新生活。学校提供
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了园艺、家禽家畜饲养、洗衣、熨烫和制衣等家务技能培训，使之毕业后能在家政领域中获得工作，独

立生活[14]。 
教育家弗雷德里克卡·佩里(Fredericka Douglass Sprague Perry, 1872~1943)对孤儿院的非裔儿童给予

了关注。在密苏里州堪萨斯未成年人司法系统工作时，佩里发现一些非裔女孩在 12 岁时被从孤儿院释放

出来，但没有享受到家庭安置服务，而是被送到青少年矫正机构，直到 17 岁。佩里认为，矫正机构的生

活环境不适合未成年人的成长[15]。 1934 年，她成立了堪萨斯有色人种姐姐协会(the Colored Big Sister 
Association of Kansas City)，为非裔女孩寻找家庭，并提供教育机会、家政技能和其他职业技能培训，协

助她们成长为有健全人格、遵纪守法的公民[16]。 

3. 非裔妇女作为社会工作者参与反种族歧视工作 

二十世纪早期，社会工作在美国得到蓬勃发展，黑人院校也着手建设社会工作专业，培养非裔社会

工作从业者。1911 年，菲斯克大学启动社会工作项目。1920 年前后，亚特兰大社会工作学院和塔特尔主

教学校社会工作学院相继成立。1926 年，北卡莱罗纳州慈善与公共福利委员会下设了黑人社会工作部，

每年举行黑人社会工作从业者培训[17]。奥克斯汀学院成立了全国培训中心，为非裔提供社会服务培训。

1940 年，霍华德大学开设了社会工作专业[18]。黑人民权运动取得胜利后，地区或全美范围的社会工作

者协会纷纷建立，倡议赋权非裔人口，使之免受经济剥削和文化压迫。较为有名的协会有全美黑人社会

工作者协会(1968)和芝加哥黑人社会工作者协会(1969) [19]。 
对于非裔社会工作者来说，女性承担了更多的社会职责。她们自身经历过种族与性别双重歧视，懂

得如何在白人社会中生存，也更明白如何提升黑人群体[20]。在提供社会服务时，女性比男性更容易获得

服务对象的信任，因此非裔妇女成为反种族歧视领域中社会工作从业者的先锋人物[21]。在这一时期，她

们更加直面美国社会的种族歧视，通过社会工作学术研究或实务活动同种族歧视做抗争。 

3.1. 发展社会工作理论，赋权非裔群体 

增强权能是一个较为重要的社会工作理论，尽管该理论不是非裔学者所罗门教授(Barbara Bryant 
Solomon)首先提出的，但她在将这一理论同非裔社区工作的结合上起到了重要的作用。自 1960 年代末，

美国学界开始反思社会工作理论的弊端。以往的社会工作理论将服务对象的问题归因为内在因素，忽视

了外在的社会体制问题。1972 年，罗洛·梅提出了“权利理论”。由此，学者们开始关注权利概念在社

会心理和社会关系中的作用[22]。1976 年，所罗门教授出版了重要论著《黑人增权：被压迫社区里的社

会工作》。她认为，社会对黑人群体的负面评价会使该群体降低自我效能感，进而产生强烈的无力感。

因此，黑人的社会经历以及社会对他们的污名化，都应被纳入评估范围[23]。社会工作者应重视对非裔服

务对象进行赋权所产生的社会意义。在赋权的过程中，社会工作者与服务对象共同参与一系列特定活动，

缓解社会污名化造成的无力感[24]。 

3.2. 发展社区社会工作，建设非裔互助社区 

美国非裔社区活动家卢格尼亚·伯恩斯·霍普女士(Lugenia Burns Hope, 1871~1947)认为，社区问题

的解决不应依赖于外部力量，应鼓励居民携手解决社区困境。1908 年，在亚特兰大一个黑人社区，霍普

召集社区居民参与主题为“以邻为贵”的会议，把“睦邻友好互助”作为社区工作的核心，并将社区更

名为“邻里联合会”。联合会负责社区内幼儿日托、儿童福利、教育、健康、家庭和个人素质提升。此

外，为培养致力于改善非裔社区的社工，1919 年，霍普在莫尔豪斯学院成立了社会服务学院，设置了孕

妇保健、婴儿口腔卫生、幼儿护理、儿童智力检测、儿童营养、眼睛治疗、结核病预防和社会工作研究
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方法等课程[25]。霍普派学生到邻里联盟实习，进行入户家访，对居民需求和社区环境进行评估，进而提

供有效的服务。邻里联盟倡导的互助模式取得了良好的效果，因此被其他南方州效仿，并成为“社区建

设和种族/性别行动主义的国际典范[26]”。 

3.3. 关心非裔年轻人应对种族歧视的方式 

公平正义是美国社会倡导的教育理念，但在现实生活中非裔人口一直遭受着不公平的待遇。如何引

导孩子正确认识这一矛盾，是每位非裔母亲面临的挑战。一位母亲说：“我们教育孩子只要勤奋工作，

就会实现社会价值。但我们又需要告诉他们，人们对待黑人是不公平的，你需要面对偏见，有效回应偏

见。”北卡莱罗纳州立大学的克里斯托(Crystal M. Hayes)是一名社会工作研究人员，同时也是一位非裔母

亲。她对 7 名非裔母亲进行了个案研究，论证遭受歧视的经历如何影响母亲角色及育儿方式。此外，她

以案例的方式分享了非裔少年经常遇到的难题以及解决方法：“当孩子被认为具有偷盗嫌疑，遭受工作

人员的监视时，我会告诉他没有必要在这家超市消费，我们有选择的权利。”“我经常跟孩子讲，在公

共场合要注意自己的言行举止，尤其是同权威部门协商时，一定要采用恰当的方式，因为黑人被监禁或

被判长期徒刑的比例远远高于白人[27]。” 

3.4. 关注职业平等 

种族歧视是限制非裔教师晋升或造成离职的主要因素。以社会工作为例，尽管社会工作教育的目的

是推动个人、家庭和社区在社会福祉方面的公正，但很多非裔女性社会工作教师的遭遇与此背道而驰。

2004 年，美国社会工作教育协会的研究数据显示，全美高校中社会工作专业共有 4365 名女性教师，其

中黑人女性 644 人；在白人占主体的高校中，拥有全职工作的黑人女性不足 1% [28]。同白人相比，即使

她们拥有更高的学历背景，在收入上也存在明显差距[20]。在共事过程中，非裔妇女更容易被忽视或孤立，

难以加入同事的科研项目中，职业上升空间受限，获得终身职位的概率也较低[29]。 
弗吉尼亚联邦大学爱德华认为，要解决上述问题，应改变白人高校黑人女性教职工数量过少的现状。

当教员族群足够多元化时，就难以出现一个少数族裔被孤立的情况。2002 年，美国社会工作者协会明确

指出，社会工作领域应保证人才的多元化。2006 年，路易斯维尔大学肯特社会工作学院在人才计划中明

确了黑人教师的比例和女性社会工作者的比例[28]。 

4. 美国非裔妇女反种族歧视历史的现实意义 

4.1. 用和平的方式抵制种族歧视 

纵观美国非裔妇女的反种族歧视历史，核心内容是提升非裔群体的竞争力，争取平等权利，采用了

和平、循序渐进的路径。实践证明，和平对抗是最安全也是最为有效的方式；非理性抗争会激化社会矛

盾，使非裔抗议者的处境更加危险。这一观点渐渐成为很多非裔美国人的共识。2020 年 5 月 29 日，在

亚特兰大市长新闻发布会上，当地非裔说唱歌手迈克说：“当年，马丁·路德·金博士在这里发表演讲，

倡议黑人进行和平抗议，成功推翻了种族隔离制度。今天的非裔人民不要被愤怒冲昏头脑，亲手烧毁我

们来之不易的家园。我们要焚毁的不是公共设施，而是种族歧视体制”[30]。6 月 3 日，美国第一位非裔

总统奥巴马发布了一条视频：“即使感到愤怒，我们仍要对未来充满希望。改变社会需要每一个人的力

量，尤其是非洲裔新生代。1960 年代，年轻的马丁·路德·金博士和马科姆·X 通过发表激励人心的演

说引领大家通过和平方式追求社会正义，成功改变了非裔美国人的社会地位[31]。”这些历史对今天非裔

美国人追求社会公正具有积极的引领作用，而参与骚乱的抗议者被警察拘捕的事实也时刻在提醒非裔美

国人和平抗争的重要性。 
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4.2. 团结不同族裔力量，推动社会变革 

历史上，非裔反种族歧视的实践离不开不同族裔社会力量的支持。例如，巴雷特女士不仅争取到了

来自非裔群体的支持，也获得了关心青少年健康成长的白人群体的资金支持。1917 年，黑人和白人共同

建立了黑人战争救济组织。在多方支持下，其影响范围从纽约遍及全美，建立了 60 个分支机构。如今美

国非裔群体的反种族歧视活动仍需要不同族群乃至国际社会的支持。弗洛伊德事件后，一些非洲国家致

函联合国人权理事会，呼吁就种族主义引发的人权暴力问题展开辩论[32]。在多方努力与推动下，2020
年 6 月 17 日，联合国人权理事会会议在瑞士日内瓦召开。会上，弗洛伊德的弟弟受邀发表了视频演讲，

他强烈要求人权理事会成立专门的委员会，调查美国种族主义暴行和警察暴力。联合国人权高级专员巴

切莱特(Michelle Bachelet)在会上表示对系统性歧视进行迅速改革，支持世界各地非裔等有色群体拥有平

等的人权和尊严[33]；呼吁世界范围的执法机构进行改革，采取措施解决普遍存在的种族主义问题[34]。
当追求正义成为不同族裔的共识时，团结不同族裔力量推动社会变革将指日可待。 

4.3. 发挥社会工作者在公共安全领域中的作用 

社会工作自产生以来就与弱势群体产生了密切的联系。经过一百多年的实践，社会工作渐渐得到了

美国社会的认可，开始在公共安全领域崭露头角。弗洛伊德事件后，新墨西哥州阿尔伯克基市长凯勒宣

布，将由社工来回应那些无关暴力的 911 求助电话，例如，无家可归、酗酒、吸毒、心理和精神健康等

问题。凯勒说，“由警察处理所有 911 求助电话是不恰当的，因为警察经常简单粗暴地将无关暴力的求

助者送进监狱或医院。应根据求助内容分配恰当的人力资源。让社工处理无关暴力的案件，警察则集中

精力处理犯罪事件[35] [36] [37]。”此外，加利福尼亚州洛杉矶议会议员也提出了类似的议案，建议社工

代替警察来回应非暴力的服务请求。6 月 11 日，美国总统特朗普在达拉斯圆桌会议上说，我们将推行试

点项目，允许社工同执法人员合作[38]。6 月 16 日，特朗普签署了关于警察系统改革的行政令，引入社

会工作力量，建立共同回应机制[39]，回应精神问题人员、流浪人口和吸毒者[40]。美国警察系统接纳社

工力量，执法人员与社工合作，共同回应公共安全问题，将有助于降低种族暴力事件的发生频率。 

5. 结束语 

面对种族歧视和暴力，非裔美国人将通过何种途径进行有效对抗，进而推动美国社会结构性变革以

结束种族歧视，是美国社会棘手的难题。从非裔妇女参与反种族歧视活动的历史来看，和平抗议是保护

非裔生命、争取平等权利的有效方式。从制度上推动美国社会结构性改革，需要团结不同族裔的力量，

更需要国际社会的支持。当社会主流思想更加包容更加公正，社会变革将更容易实现。再次，在预防种

族暴力事件上，应建立社会工作从业者与警察共同回应的合作机制。社会工作从业者负责无关暴力的 911
求助电话，可以有效预防种族暴力事件的再次发生。如今，美国社会仍然频现种族歧视事件，正如美国

非裔妇女学者谢丽尔·汤森·吉尔克斯(Cheryl Townsend Gilkes)所言，反种族压迫是一项任重道远的任务，

需要几代人的不懈努力。在多重压力下，美国社会结构性种族歧视是否能够获得实质性变革，是一个拭

目以待的问题。 
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