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摘  要 

市场竞争越发激烈，监管体系不断完善，在此背景下公司高风险业务的合规治理成为保障经营稳健和防

范系统性风险的重要支撑，目录编制作为高风险业务合规治理的前期基础性工作，其科学规范程度直接

影响合规管控的精准性与实施效果。本文着眼于公司合规治理核心需求，全面探究高风险业务目录编制

的基本逻辑、关键要素、实际难题及优化办法，确定编制工作的准则、流程和保障制度，为公司明确高

风险业务范围、构建精准合规管控体系提供理论依据，研究发现，完备的目录编制体系可有效锁定合规

管控要点、增强治理成效，为公司达成风险可控与高质量发展奠定坚实根基，助力公司在复杂多变的市

场环境中更好地应对挑战，实现可持续发展目标。 
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Abstract 
As market competition intensifies and regulatory frameworks continue to evolve, compliance govern-
ance for high-risk business operations has become a critical pillar for ensuring operational stability 
and preventing systemic risks. The development of a business catalog serves as the foundational 
preparatory work for high-risk compliance governance, where its scientific rigor directly impacts 
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the precision and effectiveness of compliance management. This study examines the core require-
ments of corporate compliance governance, comprehensively exploring the fundamental logic, key 
components, practical challenges, and optimization strategies for compiling high-risk business cat-
alogs. It establishes guidelines, procedures, and safeguard mechanisms for catalog development, 
providing theoretical support for defining high-risk business scopes and building precise compli-
ance control systems. Research findings demonstrate that a robust catalog system effectively iden-
tifies key compliance control points, enhances governance outcomes, and lays a solid foundation 
for achieving risk control and high-quality development. This approach empowers companies to 
better navigate challenges in complex market environments and realize sustainable development 
objectives. 
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1. 引言 

公司经营中，高风险业务合规隐患扎堆、风险传导力度大、潜在损失将波及更广泛的业务范畴，其

合规治理水准直接关联着公司的生存发展以及行业生态的稳定。当下监管政策越发严格，企业内控体系

也不断升级，精准辨别高风险业务、构建标准化管理目录，成了公司加强合规治理的关键举措。目录编

制作为连接风险识别与合规执行的关键环节，能明确合规治理的边界，还能给管控措施的落实提供清晰

依据。本文针对高风险业务目录编制开展全面研究，攻克编制过程中的关键难题，为公司完善合规治理

体系、防范和化解经营风险给出具有实际操作意义的指引，助力公司在复杂的经营环境中稳健前行，保

障行业生态的健康有序发展。 

2. 公司高风险业务目录编制的基础认知 

(一) 目录编制的核心内涵 
目录编制绝非单纯的静态罗列，而是要结合业务迭代、监管政策改变以及风险事件等进行动态优化

更新[1]。要保证其始终有效，就得构建明确的触发更新机制，遇重大监管处罚、法律法规实质变更、市

场剧烈动荡或者公司战略重大调整等状况，需强制开启目录修订，设定清晰且具可操作性的触发条件和

流程，让目录能及时应对内外部变化，保持精准性与管控针对性，以更好适应复杂多变的业务和监管环

境，确保在不同情况下都能发挥有效作用。 
(二) 目录编制的核心原则 
目录编制要保障科学性与可操作性，得坚守多项核心原则。首当其冲的是合规性原则，它是基础，

同时还要严格符合法律法规、行业监管要求以及公司内部规章制度，以此奠定目录编制的合法根基；系统

性原则需统筹业务全流程、全链条的风险点，防止因关键环节遗漏而出现合规管控盲区；动态性原则注重

紧跟业务发展、政策更新和风险演变，及时对目录内容优化，以适应合规治理实际需求；实用性原则关

注落地效能，目录表述要清晰规范、界定明确，方便各部门准确理解与执行，为合规管控工作提供直接

有效的指引，让整个编制工作在各原则协同作用下更具科学性、可操作性，更好地服务于业务合规发展。 
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(三) 目录编制的核心价值 
高风险业务目录编制对公司合规治理有着至关重要的赋能价值。对于风险防控而言，该目录可精确

锁定合规管控关键之处，让公司能将优势资源集中投入高风险领域，降低风险发生几率与损失大小；在

治理效率上，清晰的业务清单可简化合规审查流程，避免无差别管控造成的资源浪费，提升合规治理精

准度与运行效能；从管理协同来讲，目录为各部门构建统一风险认知准则，推动业务部门与合规部门高

效协作、共同发力，凝聚合规治理合力，还为监督考核工作提供清晰依据，使公司在合规治理的道路上

更加顺畅，实现多维度的有效提升。 

3. 公司合规治理高风险业务目录编制的核心要素 

(一) 风险识别维度 
目录编制中，核心前置环节是风险识别，要搭建全方位识别框架确保覆盖全面。一方面，关注业务

自身属性特征，精准判断业务有无涉足高风险领域，是否存在复杂交易结构、模糊监管边界等状况，另

一方面，关注业务流程关键节点，系统梳理各环节可能触发合规风险的潜在因素[2]。同时，统筹外部环

境和内部管理能力，结合监管政策走向、行业风险演变趋势和公司自身合规管控水准，构建多维度、立

体化风险识别体系，为高风险业务筛选认定提供有力支持，具体操作时引入风险图谱、情景分析等工具，

对各类业务做动态扫描评估，留意新兴业务模式和跨境经营属地合规差异，让识别工作既具前瞻性又贴

合实际，形成持续更新的风险信息库，以便更有效地应对不断变化的业务风险形势和监管要求。 
(二) 编制主体与职责划分 
编制目录要搭建多元协同的主体体系，清晰界定各主体职责范围，以此确保工作能有序推进并落实

到位。合规管理部门作为牵头者，统筹编制工作，制定统一的编制标准，协调跨部门协作事项，需要对

后续目录进行更新优化；业务部门作为核心责任方，需全面梳理自身业务类型，主动排查潜在风险，如

实提供完整且准确的业务基础信息；风险管理部门履行专业研判职能，科学评估业务风险等级，为业务

是否纳入目录给出专业建议；管理层对目录进行最终审批，保证目录与公司整体战略和合规治理目标高

度契合[3]。为提高协同工作效率，可设立定期会商和信息共享机制，把目录编制和履职情况纳入相关部

门绩效考核，强化各主体责任意识，加深其参与程度，形成一条从执行到决策的清晰责任链条，让整个

目录编制工作在各主体的协同配合下更加高效有序地开展。 
(三) 编制流程设计 
为保障目录质量，规范的编制流程至关重要，这需要构建全流程闭环管理体系。筹备阶段，要明确

编制目标，统一编制标准和时间节点，组建跨部门编制专项团队，开展前期调研并对业务进行摸底梳理；

筛选研判阶段，各部门上报业务清单，编制风险识别维度和评估标准，研判业务风险等级，初步划定高

风险业务范围；审核完善阶段，广泛征求各部门意见，结合合规要求和经营管理实际优化清单内容形成

目录草案；审批发布阶段，经管理层审批通过后正式发布实施，同时明确目录应用范围、执行标准和管

理要求[4]。流程里还需设置多轮复核与意见反馈机制，预留试运行与调整期，让目录内容科学合理、可

操作性强。除此之外，还应建立定期评估与动态更新机制，以应对内外部环境变化引发的风险演进，使

目录能更好地适应不断变化的情况，持续发挥有效作用。 

4. 公司高风险业务目录编制面临的现实困境 

(一) 风险界定标准模糊 
目录编制工作面临的首要难题便是风险界定标准模糊。不同业务风险属性差异明显，有些业务处于

高风险和低风险的模糊过渡区域，缺少统一界定指标和分级标准，编制时易产生认知与认定上的分歧，
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同时新兴业务模式不断涌现，其风险特征还未充分展现，监管政策又有一定滞后性，难以形成清晰的风

险界定依据[5]。让这类业务是否纳入目录、怎样划分风险等级成了编制的棘手问题，可能造成管控范围

过大或者关键风险点被遗漏。这种模糊状况多是因为缺乏量化工具，对风险发生概率和潜在影响没有数

据化、模型化的评估办法。实际操作中不同人员对“高风险”的理解常基于主观经验和部门立场，很难

达成客观一致，使得目录的严肃性和可执行性降低，甚至可能在后续管理中出现责任推诿现象，严重影

响工作的正常推进和整体效果。 
(二) 编制体系不完善 
不少公司还未构建出完备的目录编制体系，使得编制工作缺少系统性与规范性保障。编制标准存在

不统一状况，各部门运用的风险评估维度、判定方法亦有差别，造成业务风险等级研判结果不同的结果，

这对目录的统一性与权威性会产生直接的影响[6]。编制流程也不完善，缺少前期全面调研、中期多方论

证以及后期动态调整的完整机制，致使目录内容和实际业务需求脱节，难以契合业务迭代与风险演变，

并且，编制工具较为传统单一，缺少数字化手段支持，限制了编制工作的效率与精准度。体系的缺陷还

体现为没有明确的章程或制度作为依据，让编制工作常成为临时性、运动式任务，对编制成果缺乏有效

的质量评价与回溯机制，不能科学评估目录本身的有效性，进而陷入“为编而编”局面，难以切实服务

于风险管控这一核心目标，在面对复杂多变的业务环境和风险态势时显得力不从心，无法充分发挥目录

在风险管控中的关键作用。 
(三) 协同机制缺失与认知偏差 
跨部门协同机制的缺失以及认知上的偏差，极大影响着目录编制工作推进的质量。部分业务部门对

合规治理未给予足够重视，抱有消极侥幸心理，在业务梳理和风险排查时敷衍了事，所提供信息既不完

整也不准确，给目录编制工作埋下隐患；合规部门和业务部门之间没有常态化高效沟通机制，业务部门

对风险识别标准理解不透彻，合规部门对业务实际运作流程掌握不全面，使得双方在业务风险认定上出

现分歧[7]。各部门协同联动意识匮乏，大多处于各自为战状态，难以凝聚编制工作合力。究其深层次原

因，组织考核与激励机制存在错位，业务部门核心绩效往往与营收和增长相关联，主动暴露风险或许会

对其业绩产生不利影响，故而缺乏充分协同的内在动力。这种源于部门和文化的认知偏差与动力不足问

题，单靠行政指令难以从根本上解决，需从顶层设计层面推动治理文化与协同流程深度融合，以营造良

好的工作氛围，促进目录编制工作更高效开展。 

5. 优化公司高风险业务目录编制的路径建议 

(一) 完善风险界定标准与分级体系 
着眼于风险界定模糊这一棘手难题，着手构建清晰且统一的风险界定标准以及分级体系。依据行业

发展特性和公司业务实情，从合规风险、操作风险、市场风险等多个维度出发，对风险评估指标予以细

化，设定定性与定量相融合的风险判定准则，以此明确高风险业务的核心特性与边界范畴[8]。对于新兴

业务，搭建动态监测与研判机制，紧密追踪其风险演变状况和监管政策的更新情况，适时制定具有针对

性的风险界定规则，科学合理地划分风险等级，为开展差异化合规管控提供支撑，增强应对各类风险的

能力。 
(二) 构建标准化编制体系与流程 
聚焦标准化建设这一关键，着力健全目录编制体系和流程，打造统一的编制管理准则，清晰界定编

制原则、标准、方法以及各主体的职责分工，让各部门编制工作有规可守、有例可援；对全流程闭环管

理加以优化，增强前期调研的周全性、中期论证的完备性以及后期审核的严谨性，广泛收集各部门的意

见和建议，以此提升目录的科学性与可操作性。引入并深化数字化、智能化编制手段极为关键[9]。可利
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用网络爬虫技术自动抓取整合监管机构发布处罚案例、法律法规变动和行业风险预警信息，经数据分析

辅助识别高风险业务领域与趋势，还能运用自然语言处理(NLP)工具智能解析海量合同与交易文本，快速

定位潜在合规风险点。在此之上搭建涵盖业务信息梳理、风险评估、目录更新功能的智能信息管理平台，

达成从数据采集、分析到决策支持的信息化运作，提升编制工作效率、精准度与前瞻性，保障编制体系

在科学规范轨道高效运行且持续适配动态变化业务需求与监管环境，让编制工作更好地应对复杂多变的

实际情况，紧跟时代发展步伐，为业务的稳定开展提供有力支撑。 
(三) 健全跨部门协同与保障机制 
努力攻克协同障碍与认知误差，完善跨部门协同及保障体系。构建常态化沟通协调模式，定时召集

合规、业务、风险管理等部门开展座谈研讨，统一风险认知和编制规范，消除工作中的分歧。加强业务

部门合规意识培育，增强其对高风险业务识别与梳理工作的关注，保证所提供信息准确完整[10]。设立编

制工作考核激励与问责办法，把目录编制质量融入部门绩效考核范畴，对工作不认真、信息有虚假的部

门和个人严格问责，以此保障编制工作能有效落实且取得预期成效，推动整体工作更有序开展，为业务

的稳健发展筑牢坚实基础。 

6. 结语 

高风险业务目录编制作为公司合规治理的基础核心要务，其质量好坏直接关乎合规管控成效以及公

司经营的稳健程度。当下，目录编制工作还深陷风险界定含混不清、编制体系不够完善、跨部门协同不

够充分等明显困境之中，亟待通过明确风险界定标准、搭建标准化编制体系、完善协同保障机制等途径

开展系统性的优化。科学合理地编制目录，可助力公司精准把握合规管控重点、增强治理效能。为防范

系统性风险、给予可持续发展坚实支撑，在未来，要依据业务发展和监管政策的变动不断对目录进行迭

代优化，促使合规治理朝着精细化、常态化、智能化方向大步迈进，进而筑牢公司经营的安全屏障，让

公司在复杂多变的市场环境中更具竞争力和抗风险能力。 
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