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摘  要 

研究方法是学科体系的重要组成部分，研究方法对于一个学科的发展而言，具有重要意义，许多学科的

范式转换和历史跃进，都同新方法的使用、普及关系密切，公共管理学科也不例外。本研究选取了《公

共管理学报》《公共行政评论》《电子政务》《中国行政管理》《行政论坛》五种期刊在2017~2021年
公开发表的学术文章，采用了系统抽样法以及内容分析法，对取样样本中的文献所采用的研究方法进行

了详细的分析，从而得出公共管理研究方法的运用和演化规律。研究发现公共管理研究方法仍侧重于思

辨分析、案例研究法和理论研究，另一方面缺少对实证研究中的定量方法的关注。 
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Abstract 
Research method is an important part of the discipline system, which is of great significance to the 
development of a discipline. Paradigm transformation and historical leap in many disciplines are 
closely related to the use and popularization of new methods, and public administration discipline 
is no exception. In this study, the academic articles published in five journals from 2017 to 2021, 
such as Journal of Public Management, Public Administration Review, E-government, China Ad-
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ministration and Administrative Forum, were selected, and the research methods adopted in the 
sampled documents were analyzed in detail by using systematic sampling method and content 
analysis method, so as to obtain the application and evolution law of public management research 
methods. It is found that the research methods of public management still focus on speculative 
analysis, case study and theoretical research; on the other hand, they lack attention to quantita-
tive methods in empirical research. 
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1. 引言 

方法论是关于人们认识世界、改造世界的方法的理论[1]。公共管理方法论是一个包含多个层面的综

合性体系，它的各个层面都存在着密切的内部关系，方法论的科学性可以促进理论的科学发展。研究方

法对于一个学科的发展而言，具有重要意义，许多学科的范式转换和历史跃进，都同新方法的使用、普

及关系密切，公共管理学科也不例外。方法论研究在公共管理学科的建设中，它起着举足轻重的作用。

在理论和实践上，对公共管理方法进行了多个角度的探讨，但是要符合其发展的一般规律。对公共管理

的方法论体系进行梳理，可以发现其内在的规律性，为科学发现、获取和运用各种不同的方法提供理论

支持[2]。 

2. 数据的收集和处理 

2.1. 样本选取 

当前，人文社科类期刊被学术界普遍认可的标准主要有两个：一个是中文社会科学引文索引系统(简
称 CSSCI)，二是北京大学的人文社科期刊排名。首先，本文根据《中国学术期刊影响因子年报(人文社

会科学)2020 版》，按照影响因子(主要是复合影响因子)对公共管理的期刊进行排名，最终确定《公共管

理学报》《中国行政管理》《公共行政评论》《电子政务》《行政论坛》以五种刊物为例，故选取以公

共管理学为基础的五种学术刊物为例，其权威性、代表性及科学性均较高,此种抽取方法符合国内公共管

理顶尖刊物的要求。见表 1，表格呈现了五种期刊的主办单位、创刊年份、综合影响因子、复合影响因

子、影响力指数 C1 指数，五种期刊的复合影响因子均大于 3.5，此外公共管理学报甚至达到了 7.41，可

见这五种期刊对国内公共管理的研究起着重要的导向和引领作用。 
其次，在确定了五种期刊以后，本文基于中国知网库，从选取的期刊中分别抽取 2017~2021 年度的

文献，每一年度按照被引频次从五大期刊中各抽取 10 篇，一个期刊总计抽取 50 篇，经抽取，本研究确

定了 250 个抽样样本。 

2.2. 研究方法的编码表 

本文首先对观察的样本所采用的研究方式进行预先的归类，然后再将其归类。本文在查阅现有资料

的基础上，根据我国公共管理学的现状，编制了一份关于公共管理学研究方法的分类编码，见表 2。具
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体的编码规则为：① 思辨分析；② 理论研究；③ 文献研究法；④ 历史分析法；⑤ 比较分析法；⑥ 定
性比较分析；⑦ 扎根理论；⑧ 内容分析法；⑨ 案例研究法；⑩ 统计分析法；⑪ 数据挖掘法；⑫ 田
野调查法；⑬ 调查研究法。 

 
Table 1. Sample journals 
表 1. 样本期刊 

期刊名称 主办单位/出版商 创刊年份 刊期 复合影响 
因子 

综合影响 
因子 

影响力指数 
CI 指 

公共管理学报 哈尔滨工业大学管理学院 2003 季刊 7.410 4.870 812.670 

电子政务 中国科学院文献情报中心 2004 月刊 3.863 1.954 382.068 

中国行政管理 中国行政管理学会 1985 月刊 4.137 2.353 885.608 

行政论坛 黑龙江省行政学院 1994 双月 3.536 1.916 389.381 

公共行政评论 广东人民出版社有限公司； 
广东省治理现代化研究所 

2008 月刊 3.398 2.283 449.027 

资料来源：《中国学术期刊影响因子年报(人文社会科学)2020 版》。 
 

Table 2. Classification and coding table of research methods 
表 2. 研究方法分类编码表 

非实证 思辨分析：个人的思考与对某一问题的解释、阐发，如对策、启示、探讨等 

理论研究：在统计分析的基础上，对调查资料进一步进行有系统的思维加工的方法，目的在于从调查

资料中引出理论、观点来，并对研究假设进行检验 

其他 文献研究法：搜集、鉴别、整理文献，并通过对文献的研究形成对事实的科学认识，如文献回

顾、文献分析、研究概述、综述、述评 

历史分析法：在对一件事情进行分析时，将一件事情发展的各个时期进行了对比，从而了解事

情的本质，从而发现它的发展方向 

比较分析法：通过对两个或两个以上有联系的事物进行考察，寻找其异同，探求普遍规律与特

殊规律的方法 

实证：主要是

在大量收集

经验素材的

基础上开展

研究，包括定

量数据(通过

对研究对象

的数据测量

和收集来获

取)和定性数

据(通过问卷

调查、访谈、

调研、参与观

察等来获取) 

定性比较分析(QCA)：个案导向的研究方法，能够对多个个案进行对比，并能够对小规模的资料进行

系统性的分析 

扎根理论：从实地观察出发，从原始材料中总结出一种经验总结，再将其提升到一种具有系统性的理

论的研究方法 

内容分析法：对文献内容等定性材料通过分类、编码等方法进行定量分析，包涵内容分析、文本分析、

主题分析 

案例研究法(单案例、多案例)：传统的案例研究法，就是将一个或几个情景作为对象，对其进行系统

的收集，并进行深度的研究，以此来探究一种现象在现实生活中的具体情况 

统计分析法：利用统计学的相关知识和方法，对研究对象进行分析，具体包含了描述性统计、回归分

析、相关分析、结构方程、模型建构等方法 

数据挖掘法：利用算法从大量数据中挖掘隐藏于其中的信息并进行分析的方法 

田野调查法：通过实地考察搜集有关社会问题或现象的资料,并运用科学的统计方法予以分析研究,以
明了情况,弄清问题,提出调查结论和建议的研究方法 

调查研究法：按照特定的研究内容开展调查，包括问卷、访谈、德尔菲法 
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在应用内容分析法的时候，本研究遵守了如下几个基本准则：① 有一些研究中，出现了两种或者是

多种研究方法一起应用的情形，但是从整体上来说，这些研究方法都是一种，比如，有一些研究是利用

问卷法来收集数据，然后再利用统计分析法来对这些数据进行处理，这一类的研究方法被统一归为统计

分析方法[3]；部分研究基于案例研究，但会通过实地调研等方式进行数据收集，这类统一划分为案例研

究法；部分文献综述类文章，一般只对文献做简单归类和探讨的将其划分为文献研究法，一般对文献进

行定量分析的，将其划分为内容分析法。② 实证研究、非实证的划分。本研究中的实证研究主要是指那

些具有有量化和质性数据支撑的研究方法。其余为非实证研究，具体包括思辨分析，理论研究，文献研

究，历史分析和比较分析法。 

3. 研究结果与分析 

3.1. 结构分布 

3.1.1. 总体结构 
见表 3 中的数据，经过统计后可以得出，理论研究、实证研究和思辨分析分别为 38 篇、88 篇、106

篇，在这些文献中，思辨分析研究方法的运用占了 42.40%，这说明思辨分析已经成为了公共管理学的一

种重要的研究手段。而实证研究占比为 35.2%，说明样本文献中对实证的研究并不少，其中，在公共管

理实证研究中，案例研究法是最多的研究方法，它占到了全部经验研究文献的 42.01%，这说明了案例研

究法当前是公共管理实证研究中最主要的研究方法。除了案例研究之外，统计分析法和内容分析法都是

被应用得比较多的实证研究方法，分别占实证研究的比例为 19.32%和 17.01%，此外，将实证研究中的定

性比较分析、内容分析法、统计分析法、数据挖掘法统一归纳为定量研究，扎根理论、案例研究法、田

野调查法、调查研究法统一归纳为定性研究，基于此可知，定性研究和定量研究分别占样本实证研究的

54.7%和 47.3%。最后，理论研究、案例研究在公共管理研究中的使用频率处于中等水平。内容分析法、

定性比较分析法、调查研究法、扎根理论、比较分析法、历史分析法、文献研究法、田野调查、数据挖

掘法在公共管理研究中属于较为小众的研究方法，均在 10 篇以下。 
 

Table 3. Sample Summary of Public Management Research Methods 
表 3. 公共管理研究方法样本汇总 

非实证(64.8%) 

思辨分析 106 42.40% 

理论研究 38 15.20% 

比较分析法 5 2.00% 

历史分析法 5 2.00% 

文献研究法 8 3.20% 

实证(35.2%) 

定性比较分析 9 3.60% 

扎根理论 2 0.80% 

内容分析法 15 6.00% 

案例研究法 37 14.80% 

统计分析法 17 6.80% 

田野调查法 4 1.60% 

数据挖掘法 1 0.40% 

调查研究法 3 1.20% 
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3.1.2. 期刊结构 
因为不同的期刊因其选稿的方向，或是其办刊定位，所以其收录的文章在研究方法上的侧重点也会

有所区别。本文对五种期刊的文献的研究方法进行了分析。见图 1，《电子政务》《中国行政管理》《行

政论坛》的文献中大部分采用思辨分析来进行研究，使用思辨分析的文献在其抽样样本中的占比分别为 
 

 
Figure 1. The use of research methods in documents in five journals 
图 1. 5 种期刊中文献对研究方法的使用情况 
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66%、62%和 60%。《公共管理学报》《公共行政评论》样本文献对研究方法的使用较为平衡，其中《公

共管理学报》主要使用理论研究法、案例研究法、统计分析法，在其抽样样本中的占比分别为 22%、26%、

20%，而《公共行政评论》主要使用理论研究法、案例研究法，在其抽样样本中的占比分别为 30%、22%。 
此外，在《公共管理学报》《公共行政评论》中实证研究和非实证研究的数量差距不大，其中《公

共管理学报》的实证研究和非实证研究在其抽样样本中的占比分别为 64%、36%、20%，而《公共行政

评论》的实证研究和非实证研究在其抽样样本中的占比分别为 44%、56%、20%。在《中国行政管理》

《行政论坛》《电子政务》中实证研究和非实证研究在数量上存在差异，以非实证研究为主流，实证研

究数量较少，其中《中国行政管理》的非实证研究和实证研究在其抽样样本中的占比分别为 70%、30%；

《电子政务》的非实证研究和实证研究在其抽样样本中的占比分别为 76%、24%；《行政论坛》的非实

证研究和实证研究在其抽样样本中的占比分别为 86%、14%。 

3.2. 演变趋势 

3.2.1. 年度演变趋势 
因为在一些期刊中，有降低载文量的因素，所以为了更加客观地反应出公共管理学研究方法的年度

演变趋势，本文统计了 2017~2021 年之间，在样本文献中所使用的研究方法的论文所占的比例，见图 2。
具体而言，首先，思辨分析的文献数量占比在公共管理学研究中有增有减，但总体上较为稳定在 40%~50%
左右。案例研究法的文献数量呈下降趋势，从 2016 年的 24%下降到 6%。理论研究的文献数量占比在公

共管理研究中有增有减，但总体上较为稳定在 15%~20%左右，2021 年相对于 2016 年来说略微增长。其

次，历史研究法和文献研究法的文献数量占比从无到有，体现出非实证研究方法开始趋于多样化；比较

分析法文献数所占比例随时间变化不大，说明其在公共管理学中的应用相对稳定；统计分析和内容分析，

定性比较分析文献数量占比呈现较小波动，但 2021 年相对于 2016 年来说略微增长；实证研究中，随着

案例研究的下降，研究趋于多样化，其中定量研究的数量开始增加。此外值得注意的是，2019 年到 2020
年非实证研究呈现剧增现象，这其中的原因或许有待进一步商榷。最后，总的来看，公共管理研究中研

究方法开始趋于多样化，另一方面，定量研究的方法逐步开始 
 

 
Figure 2. Evolution trend of different research methods 
图 2. 不同研究方法的演变趋势 
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3.2.2. 年度演变差异 
本研究从 2017 年开始，到 2021 年结束，分为 2 个实验小组，采用威尔科克森(FWilcoxon)的符号秩

和(Flow-Wilcoxon)检验方法，判断两个实验小组是否存在统计学上的显著差别。通过对两个样本进行统

计学分析，得出了两个样本的正态检验数值均为 0.01，呈现出非正态分布规律，因而可以选用威尔科克

森的符号秩和检验。威尔科克森检验结果显示，P 值为 0.41，大于 0.05，两组样本差异没有统计学意义。

这说明公共管理学研究的相关文献在 2017 年所使用的研究方法与 2021 年所使用的研究方法，在数量上

没显著差异。 

4. 结论 

4.1. 公共管理研究方法侧重于案例研究、思辨分析、理论研究 

从本文的统计数据可以看出，在过去 5 年中，公共管理领域的实证研究方法论的运用还存在着不足，

从年度演化趋势来看，其方法论已经出现了固化的特征。在公共管理领域，尽管出现了大量的新现象和

新的课题，但其研究方法的演进和发展相对停滞不前。在进行内容分析时，本研究还发现，一些使用思

辨分析进行研究的文献，常常是结合作者自身的经历来阐明一个观点，或者是在给出一个政策建议，而

没有系统地运用归纳法或推理法来对一个现象展开学术研究，这就很难体现出学术研究的规范化。一些

运用案例研究方法进行研究的文献，尽管它们对个案或多案例的成功经验进行了深刻地总结，但是它们

比较难以从个案中提升到一般，也比较难以从中提取出具有普遍意义的理论。这两种研究方法虽然有其

存在的必然性，但若过分运用，则容易造成研究方法的单一。在今后的公共管理研究中，应该加强对思

维分析的规范和案例方法的科学运用。 

4.2. 定性研究是当前实证研究中主要研究方法 

本研究对公共管理的研究方法进行了统计，结果表明，在实证研究方面，公共管理的文献更多地采

用了定性研究方法，具体包括了案例研究、田野调查等，但对量化研究方法的关注仍然不足。对数据进

行分析的方法逐渐朝着更加复杂、更加多样化的方向发展，同时注重理论研究和实证研究[4]，但是实证

研究中定量研究虽然逐步得到重视，但是应用仍然不足，利用定量研究的文献数量增速非常缓慢，这对

公共管理研究的科学性带来一定的挑战。此外，公共管理研究方法的实践应是多维度、多元化的，但统

计分析、内容分析、实验法等量化研究方法在公共管理中的应用仍然较少。定量研究通常是为了通过样

本数据分析从而推断总体统计结果而进行的。通常把一个复杂的问题分解为几个小的变量，利用统计学

方法对所观测到的变量进行一般性分析，从而在较高的可控性和可控性下，对所观测到的变量进行检验，

从而获得更为可靠和客观的结果。因此，在公共管理未来的研究中，应重视定量研究方法的使用。 
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