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摘  要 

随着数字经济的迅猛崛起，传统企业迎来了新的发展机遇，而新兴企业则获取了强劲的新动力。在这一

数字化时代背景下，企业战略成本管理的实施迎来了前所未有的新契机。本文致力于探讨数字化转型与

战略成本管理的融合路径，深入剖析上汽集团的基本概况及其数字化转型的演进历程，进而考察数字化

转型对其战略成本管理产生的具体效应，为企业数字化转型从战略成本管理的角度提供新的分析方向。 
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Abstract 
With the rapid rise of the digital economy, traditional enterprises have ushered in new develop-
ment opportunities, while emerging enterprises have gained strong new impetus. Under the back-
ground of this digital era, the implementation of enterprise strategic cost management has ushered 
in an unprecedented new opportunity. This paper is devoted to exploring the integration path of 
digital transformation and strategic cost management, deeply analyzing the basic situation of SAIC 
Group and the evolution process of digital transformation, and then examining the specific effects 
of digital transformation on its strategic cost management, so as to provide a new analysis 
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perspective for the digital transformation of enterprises from the perspective of strategic cost man-
agement. 
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1. 引言 

近年来，随着我国经济的高速发展，数字经济也呈现出迅猛发展的趋势，加之国家政府不断出台相

关政策，规范我国企业数字化治理市场，企业纷纷开始走数字化转型之路。在这种数字化背景下，不仅

有利于打造企业的竞争力，还为企业实施战略成本管理提供了新的机遇。伴随着数字技术的迅猛革新与

广泛应用，企业已将数字化转型置于其发展战略的核心地位，视为推动自身持续发展的关键路径。 

2. 文献综述 

2.1. 数字化转型的相关研究 

数字化转型的本质就是对数字技术的精通运用，旨在通过数字化手段革新企业的管理运营模式、商

业模式及组织架构，进而促使企业提升资源配置效率，塑造全新的竞争优势。云科洋和李文(2024)认为传

统制造业企业普遍面临如何把握机遇以实现转型升级的难题，而在数字经济的强劲驱动下，数字化转型

已成为多数制造业企业优先选择的发展路径[1]。陆雪艳等(2024)认为企业数字化转型存在多重空间同群

效应，且行业中的数字化转型“领先者”具有很强的示范带头作用，并且数字化转型虽然短期内会造成

经营绩效下滑，但长期视角下有利于企业高质量发展[2]。 

2.2. 战略成本管理的相关研究 

战略成本管理是上世纪 80 年代在英美等国管理会计学者的倡导下逐步形成的，该理论认为公司在运

营过程中，必须从战略角度来研究成本形成与控制，企业必须强化战略意识，进行战略思维和战略管理。

郁培云(2024)认为战略成本管理能够转变传统成本管理中的短线思维，提升对外部环境的适应力和协调

力[3]。王霞(2021)认为企业为了在激烈的竞争中占有一席之地，需要进行科学的战略成本管理，战略成本

管理将企业成本与战略进行有效结合，有利于企业长期稳定的发展[4]。 

2.3. 数字化转型对战略成本管理的影响研究 

近年来，数字化转型的兴起，促使学者群体日益聚焦于数字信息技术在当下企业战略成本管理实践

中的应用与影响。Fan Yang (2024)认为利用大数据和先进的分析工具可实现对成本的实时监控和动态分

析[5]。许馨月和刘启亮(2023)认为数字化转型是企业高质量发展的必由之路，数字化转型背景下企业战

略成本管理体系亟需重构，提出战略成本管理是企业数字化转型质量、效率以及动力变革的迫切需要[6]。 
综上所述，数字化转型在企业的战略成本管理中展现出积极的效应。然而，当前的大部分研究仍局限于

理论探讨，对于实际成效的深入剖析尚显不足。即使已经存在的研究也大多数是理论层面，并没有结合企业

深入研究其实际在企业中产生的效果，但是随着企业逐步开始数字化转型，数字化相关的研究将被学术界关
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注和挖掘，是未来研究的方向。鉴于此，本文以上汽集团作为案例，深入探究数字化转型与战略成本管理的

融合路径，以期为企业构建一种兼具前瞻性和实用性的管理模式，从而有力提升企业的市场竞争力。 

3. 案例分析 

3.1. 上汽集团概况 

上海汽车集团股份有限公司，简称上汽集团，于 1984 年 4 月 16 日在上海市正式成立，并于 1997 年

11 月 25 日成功登陆上海证券交易所挂牌交易。2023 年，面对国内车市开局遇冷、价格竞争空前激烈、

行业变革加速演进等多重挑战，公司坚定把牢创新转型战略方向，积极把握市场恢复节奏和结构性增长

机遇，集团整车销量连续 18 年保持国内行业第一，是我国汽车制造业领军企业。目前，上汽集团正全力

推进数字化转型进程，旨在进一步增强企业的核心竞争优势。该集团已实现生产线的全面自动化与无人

化操作，并在物流管理和质量检测等多个环节实现了智能化升级。 

3.2. 上汽集团数字化转型过程 

自 2014 年起，上汽集团开启了数字化转型的征程，提出“创新驱动发展战略”，在此战略的引导下，

上汽从研发与市场两端同步发力，打造数字化产品的同时拓展新兴业务领域和新兴市场。自 2015 年起，

重点瞄准新能源、互联网等技术领域。制定数字化转型战略，致力于将上汽集团从传统的制造型企业，

转变成为消费者提供移动出行服务与产品的综合供应商。2019 年提出了“智能化革命”的数字化转型目

标，旨在发展智能汽车产品、创建智慧出行服务平台、推进数字化供应链和智慧工厂建设，以及培育数

字化人才和文化。2021 年，聚焦在汽车、工厂、销售以及服务这四大领域的数字化转型。2022 年，在原

有布局基础上，聚力打造“七大技术底座”为集团高速发展构建强大技术支撑体系。 
总体回顾上汽集团的转型之路，数字化成果评分和数字化转型指数见图 1，2014~2020 年间上汽集团

取得显著成效，得益于引入云计算、大数据、人工智能等先进技术，优化生产流程，提高效率与质量，招

聘专业人才成立研发团队，加之正值全行业数字化转型之际，上汽集团顺应行业发展转型。而 2021 年以

后呈现下降态势，主要源于：1. 新冠疫情的爆发打乱了全球化步伐，供应链断裂、市场需求萎缩给企业

带来了巨大考验。2. 新能源、自动驾驶等新兴领域的新进入者迅速崛起，挑战既有格局，迫使企业重新

评估战略方向。3. 前期高昂的投资开始显现回报期较长的特点，短期经济效益不明显，影响后续资金继

续注入的信心。4. 数字经济日新月异，原有技术架构可能难以跟上最新发展趋势，需进行大规模更新换

代。面对困境，上汽集团需适时调整策略，如聚焦核心业务、加速产品创新、强化风险管理能力，以维持

乃至重振其数字化转型势头。 
 

 
数据来源：国泰安数据库。 

Figure 1. SAIC 2014~2023 digitization score and digitization transformation index 
图 1. 上汽集团 2014~2023 年数字化成果评分及数字化转型指数 
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3.3. 上汽集团数字化转型动因 

3.3.1. 数字时代发展的需要 
在当前的数字化时代，数字化技术已经逐步渗透至企业生产和经营的各个流程之中，它可以整合企

业各部门的业务流程，实现资源统一管理。此外，在汽车制造领域，技术是企业的核心能力。鉴于传统

汽车制造技术很多情况下会存在效率低下、操作繁杂等特性。面对日益增长且瞬息万变的市场需求来说

已经难以契合，若是维持原状不求新变，那么将会逐步被新兴的数字化时代潮流推翻，被智能化制造技

术所替代。以上汽集团而言，在这个数字化时代背景之下，企业唯有紧跟数字时代潮流，牢牢把握住高

新技术赋予的发展机会，将数字化融入业务板块的各个环节中，方可达到高质量发展的目标，进而推动

企业实现价值最大化。 

3.3.2. 国家政策的大力支持 
近年来，我国陆续颁布了一系列关于企业数字化转型的政策举措。大量的政策出台在彰显国家全力

推动数字经济蓬勃发展的坚定决心，同时也为各大正在筹备顺应数字化发展转型的企业指明了方向。有

了数字化时代的和国家政策背景，上汽集团作为汽车制造业重要企业，更应主动响应国家的政策和导向，

并且充分利用政策带来的契机。通过科学规划、稳步推进各项战略举措，促使公司加速完成数字化转型

进程，以更好地顺应时代发展潮流，在激烈的市场竞争中赢得主动、占据优势。 

3.3.3. 降本增效应对市场竞争 
中国汽车工业协会的统计数据表明，近几年企业行业竞争激烈，且出现销量缩水、营业收入下降等

等不良趋势。2018 年期间汽车行业的销量缩水幅度达到了 4%以上，营业收入也下滑了 3%左右，至此，

汽车行业连续近三十年的经济增长被按下了“暂停键”，在这一个阶段，行业市场供需失衡的情况，使

得企业库存成本开始加大，给行业内企业运营和发展带来了挑战。这种困境不仅体现在销售业绩的下滑

上，还波及到产业链上下游的各个环节，给整个汽车行业的稳定发展带来了严峻挑战。在这个形势下，

上汽的销售压力倍增，新客户获取越来越难，企业很难再通过提高汽车销量获取高额收益和利润，只能

通过降低成本面对愈加激烈的竞争，这也将进一步倒逼上汽通过数字化转型升级来实现降本增效，提升

自身的竞争力。 
 

 
数据来源：上汽集团年报。 

Figure 2. Changes in cost of SAIC Group from 2010 to 2023 
图 2. 2010~2023 年上汽集团成本费用变动 

 
上汽集团所生产的产品具有特殊性，有投入规模大、交货周期长的特点，与此同时市场需求灵活多

变，非常容易存在产品生产出来后市场需求却改变了，这就导致企业的库存产品量大，仓储成本持续上
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升，给企业整体收益带来不利影响。尽管企业能够借助市场调研或者加大对广告的宣传投入等方式来尽

力契合市场需求，但是鉴于调研所需成本颇大，在收益微薄的情况下，企业想要获取高额利润着实困难

重重。其次，上汽集团在生产管理流程方面难以做到精准把控，这就导致出现不良品的概率变高，企业

成本变高，在市场竞争中面临的压力变大。 
上汽集团的营业成本、销售费用和管理费用见图 2，总体呈先升后降趋势，且 2010~2014 年上升趋

势明显。因此，制定转型战略以应对市场竞争挑战成为当务之急。通过实施数字化转型的战略，上汽集

团在 2017 年到 2023 年间对管理成本进行了良好的控制，抑制了持续上涨的势头，并保持缓缓下降。紧

接着，销售费用和营业成本在 2018 年以后随之下降。在推进数字化转型的进程中，2017 年因上汽大力践

行“新四化”举措，短期内费用虽然有所增加，可从长远来看，对企业的可持续发展起到了积极的推动

作用。2019 年到 2022 年期间由于疫情等外部因素和企业在研发方面的加大投入，为此管理费用出现了

小幅上涨，但仍控制住了上涨趋势，保持平稳且略有下降。 

3.3.4. 适应多样性的客户需求 
在数字化经济蓬勃发展的背景下，消费者的购车需求已经转向 由传统出行需求变为聚焦于“人性化

的智能交互体验”和“量身定制”一站式购物服务，这种需求的转变给各车企带来的亦是机遇，贴合消

费者的需求方能加大销售。依据汽车之家车主数据，购买汽车的消费群体越来越年轻化，2017 年至 2022
年期间，31~40 岁的购车人群不断下降，而在 30 岁以上的消费群体开始逐步上涨，在短短五年间从 16%
上涨至 27%。上汽集团面对这样的市场需求，需要进行数字化转型，一方面要对生产与研发环节展开全

面的数字化升级；另一方面，还需大力拓展线上服务领域，更好地迎合客户多元化、个性化的需求，进

而及时推出契合客户期待的新产品与服务项目，在激烈的市场竞争中占据有利地位。 

3.4. 上汽集团数字化转型价值链分析 

3.4.1. 内部价值链 
(1) 研发环节。上汽将虚拟现实技术(VR)用于整车的研发环节，打造了“星云”纯电专属系统化平台，

这个平台的开发在降低研发费用和缩短研发周期上起着重要作用，该平台可以通过创建高度逼真的虚拟

环境，模拟各种实际工况，工程师能够在设计阶段就对产品性能进行全面评估，在量产前的性能测验环

节，利用 VR 技术搭建各种测试环境，从而获得更加精确可靠的实验结果。从短期看，建设和维护该数

字化平台需要投入大量资金用于技术研发、设备购置以及专业人才培养，这会使短期内研发成本上升。

但从长期战略角度而言，这样减少了因设计缺陷导致的生产延误和质量问题所带来的额外成本，有效提

升了产品质量和研发效率。 
(2) 采购生产环节。上汽集团通过大数据多维度的评估模型，快速筛选出符合企业要求的优质供应商，

降低合作风险。并且进行了 C2M 大规模定制化生产项目，该项目借助数字化技术搭建消费者与制造商直

接对接的平台，消费者可通过线上平台定制汽车的配置、外观颜色等个性化需求。上汽收到这些订单信

息实时共享给工厂，工厂利用数字化排产系统快速调整生产计划，实现小批量、多品种的定制化生产。

虽然这在一定程度上增加了固定成本，但是从战略角度看，该项目通过满足消费者的个性化需求，提高

了产品的市场适应性和客户满意度，减少了库存积压成本。同时，数字化排产系统优化了生产流程，提

高了生产资源的利用率，降低了单位生产成本，增强了企业在定制化市场的竞争力。 
(3) 营销环节。上汽集团重磅推出了覆盖全生命周期的数字营销解决方案。精心搭建起了一站式汽车

生活服务平台。该平台为消费者提供了一系列贴心便捷的服务，例如在线自主选择心仪的经销商、实时

跟踪订单进展情况以及安全快捷地完成定金支付等，全方位提升了消费者的购车服务质量与效率。通过

满足用户多样化需求，提升了用户忠诚度，减少了客户流失带来的潜在成本。 
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3.4.2. 外部价值链 
(1) 上游供应商。上汽集团搭建供应链协同智造云平台，帮助供应商实现精益化、可视化、透明化管

理，通过端到端的系统对接，实现整车与供应链的数据、信息共享，提高供应链制造的敏捷性以满足用

户需求。 
(2) 同行业竞争者。据中国汽车工业协会统计分析，2024 年 1~7 月，全国汽车总销量为 1631.6 万辆，

前十位汽车集团销量情况见图 3，汽车销量排名前十位的企业共销售 1380.3 万辆，占汽车销售总量的

84.6%，其中上汽集团占汽车销售总量的 12.7%。目前，汽车制造行业的竞争日趋白热化，其中上汽集团、

比亚迪股份以及中国一汽三家企业共销售 568.2 万辆，占据了 34.8%的市场份额。 
 

 
数据来源：中国汽车工业协会。 

Figure 3. The sales volume of the top ten automobile groups from January to July 2023~2024 
图 3. 2023~2024 年 1~7 月前十位汽车集团销量情况 

 
从数字化转型时间来看，上述重点竞争对手企业转型起始时间分别为比亚迪股份 2013 年、中国一汽

2016 年、长安汽车 2017 年以及东风公司 2015 年，上汽集团 2014 年开始筹备数字化转型是相对较早的，

相较于其他车企有更明显的优势，可以打响知名度，也能更快地识别和响应市场趋势，激发创新思维，

开发新产品与新服务，满足甚至于预测客户需求，维持企业活力和竞争力。 
(3) 下游销售。上汽集团利用数字化平台建立了覆盖全国的销售网络，全球有各类销售服务网点近万

家，为消费者提供便捷的购车服务。线上设置移动应用程序、电商平台旗舰店等，用户可以随时获取产

品最新消息，并浏览车款、比较配置、预订试驾甚至直接购买。通过收集和分析消费者数据，进行精准

营销，提升销售效率，也通过数字平台收集客户反馈，不断改进产品和服务。 

4. 上汽集团数字化转型下的战略成本管理效果分析及评价 

4.1. 内部价值链成本管理实施效果 

4.1.1. 数字化赋能，按下营业总成本增长率“减速键” 
上汽集团的营业总成本增长率的趋势与行业均值见图 4，该趋势总体较好，且在大部分时候会低于行

业均值，说明其在营业成本控制方面表现良好，但是 2020~2021 年触底反弹，其原因主要是原材料价格

因疫情上涨，增加了企业成本。此外，上汽集团数字化转型指数总体呈先升后降的趋势，在 2014 年数字

化转型开始之际，上汽营业总成本增长率高于行业均值，成本管理欠佳，但转型后，可以明显看出其虽

随市场波动，但是较行业均值已拉开差距，至 2017 年上汽数字化全面展开，企业对各项研发投入加大，
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营业总成本增长率与市场均值几乎平齐，但自全面展开后从上汽与市场逐渐拉开差距，尤其在 2019~2020
年更是快速下降，不难看出行业整体的数字化转型程度提升与营业总成本增长率下降二者之间存在显著

相关关系。 
 

 
数据来源：国泰安数据库。 

Figure 4. Comparison of SAIC’s total operating cost growth rate and transformation index from 2014 to 2023 
图 4. 2014~2023 年上汽集团营业总成本增长率及转型指数对比 

4.1.2. 数字化赋能，管理采购生产成本以提升财务效益 
上汽集团打造了覆盖全集团的数字化采购平台，实现供应商管理、招标采购、合同管理、订单执行

等环节的线上化、透明化，提高采购效率，降低采购成本。同时利用数字化技术，构建了覆盖全生产过

程的质量控制体系，实现产品质量的实时监控和追溯，降低质量成本，提高产品合格率。从下图 5 上汽

集团净资产收益率指标和行业均值对比上汽集团数字化转型指数来看，在数字化程度较高的阶段，上汽

集团净资产收益率虽然随着行业整体下降，但一直处于行业均值上方，且有一定差距，2021 年之后，数

字化转型程度降低了，净资产收益率随之下降，甚至于 2022 年之后低于了行业均值。从营业利润率来看，

上汽 2017~2021 年与行业均值逐渐拉开差距，而 2021 年之后，同样随着数字化转型指数的降低，该优势

也逐渐消失。说明更高的数字化转型程度给企业带来更好的财务效益。 
 

 
数据来源：国泰安数据库。 

Figure 5. In 2014~2023, SAIC’s return on equity, operating profit margin, industry average and transfor-
mation index are compared 
图 5. 2014~2023 年上汽净资产收益率、营业利润率与行业均值及转型指数对比 

4.2. 外部价值链成本管理实施效果 

上汽集团不仅注重内部成本管控，还将成本管理视角延伸至外部价值链，通过数字化平台与供应商、

经销商、客户等外部合作伙伴的协同合作，构建了高效、共赢的外部价值链成本管控体系，有效降低了
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整体运营成本，提升了企业竞争力。在上游供应商方面打造共赢生态，降低采购成本上汽集团根据供应

商的规模、技术实力、质量水平等因素，对供应商进行分级管理，建立长期战略合作关系，获得更优惠

的价格和更优质的服务。上汽集团打造了线上线下融合的数字化营销平台，实现与经销商的信息共享和

协同合作，优化库存管理，降低物流成本。在下游的客户服务方面，上汽搭建数字化客户服务平台为客

户提供在线咨询、预约维修、道路救援等服务，提升客户满意度，降低服务成本。上汽集团重视客户反

馈，通过分析客户意见和建议，提高客户满意度和忠诚度，降低客户流失成本。 

4.3. 基于熵值法的战略成本管理效果综合评价 

4.3.1. 熵值法计算原理 
指标选取：假设给定了 n 个样本，m 个指标，则 ijx 为第 i 个样本的第 j 个指标的数值 

1, 2 , ,  1, 2 ,i n j m= ⋅⋅⋅ = ⋅⋅⋅ 。 ( )max jx 为数据中的最大值， ( )min jx 为数据中的最小值。 

数据标准化及数据平移：由于不同的指标具有不同的量纲和单位，因此需要进行标准化处理以消除

对结果造成的影响。评价指标有正向指标和负向指标之分。正向指标数值越大，对企业战略成本管理贡

献越大；反之则越小。 

正向指标：
( )
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max min
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ij
j j

x x
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x x
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为了避免标准后的数据为 0 时没有意义的情况，因此将标准化后的数据进行平移操作，即： 
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其中， ijP 为第 j 年第 i 个个体的数据占该指标的比重。 
 
计算各指标的熵值： 
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其中， je 为第 j 年的信息熵值，n 为个体个数。 
计算各指标的差异系数：对于第 j 项指标来说，指标值的差异越大，对评价结果的影响就越大，熵值

就越小，差异系数即 

1i jg e= −                                         (6) 

计算各指标的权重： 
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计算综合指数： 

( )
1

m

j ij
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Z w x
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4.3.2. 战略成本管理评价指标的选取与数据处理 
据上汽集团数字化成果指数显示，上汽集团的数字化转型在 2020 年前后达到峰值，之后开始逐步下

降，因此，本文以依据上汽集团 2018 年至 2023 年的报表数据，运用熵值法对数字化转型下上汽集团战

略成本管理效果进行综合评价。 
(1) 数据整理 
确定指标后，对指标数据规范化处理。下表 1 是具体财务指标的原始数据。 

 
Table 1. Financial indicators and original data 
表 1. 财务指标及原始数据 

指标 2018 年 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

研发投入占比 1.79% 1.79% 2.07% 2.71% 2.89% 3.03% 

研发人员占比 10.7% 11.80% 12.90% 14.40% 16.10% 16.70% 

营业成本率 97.73% 98.47% 98.30% 98.83% 98.73% 98.32% 

管理费用率 2.37% 2.65% 2.94% 3.09% 3.45% 3.26% 

存货周转率 14.13 12.81 10.63 10.90 8.98 6.97 

员工生产率 0.19 0.23 0.25 0.28 0.29 0.28 

营业利润率 6.05% 4.88% 4.92% 5.45% 3.61% 3.57% 

销售费用率 7.03% 6.81% 3.44% 3.78% 4.06% 4.01% 

供应商集中度 60.94% 55.77% 55.90% 50.39% 51.18% 45.82% 

市场占有率 25.11% 24.21% 22.13% 20.79% 19.74% 16.68% 

主要经销商占比 9.69% 9.39% 9.51% 9.17% 11.03% 12.43% 

应收账款周转率 23.73% 20.29% 17.02% 16.69% 13.06% 11.09% 

资料来源：本表数据来源于公司年报。 
 
(2) 指标权重计算结果 
依据财务指标的原始数据，依照公式对数据进行处理后，指标权重计算结果见表 2。 

 
Table 2. Each dimension and comprehensive score of SAIC Group from 2018 to 2023 
表 2. 上汽集团 2018 年~2023 年各维度及综合得分 

年份 内部价值链 外部价值链 综合得分 

2018 年 0.3614 0.1701 0.5315 

2019 年 0.2592 0.1511 0.4103 

2020 年 0.3907 0.1185 0.5092 

2021 年 0.4883 0.1165 0.6048 

2022 年 0.4287 0.1626 0.5913 

2023 年 0.4874 0.2124 0.6999 

数据来源：运用 EXCEL 计算导出而得。 
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在内部价值链维度，该维度得分趋势与数字化转型指数趋势基本一致，上汽集团在 2021 年到 2022
年分值下降，主要由于上汽集团营业利润率得分骤降，且 2022 年降至最低是燃油车销量增速变缓加之上

汽集团新能源汽车增长缓慢，使得财务数据下降趋势明显。内部价值链维度得分自 2022 年后逐渐回升，

主要源于研发投入占比的进一步加大以及营业成本率的控制，上汽集团加大技术研发投入，特别是在智

能电动汽车等创新业务领域增加人力、物力及财力。对于营业成本率控制，数字化转型推动了上汽集团

战略成本管理模式的根本性变革。传统的事后核算与控制模式被前置到事前预测、事中控制及事后评估

的全流程管理之中。通过建立基于大数据的成本预测模型，企业能够预见性地把握成本变动，灵活应对

市场挑战，制定具有前瞻性的成本管理策略。 
在外部价值链维度，上汽集团外部价值链维度得分总体偏低，但在后期呈现缓缓上升的趋势，尤其

是 2021 年~2023 年主要是在供应商集中程度以及主要经销商占比的得分有了一定提升。在供应商集中程

度的发展趋势来看，上汽集团意识到了供应商集中度高会导致供应链关系集中在少数几家公司手中，整

个供应链关系可能会变得不稳定，表示对主要供应商依赖性变强。因此上汽集团近年来正在改变策略，

分散供应商集中程度。此外，以数字化转型为依托，网络平台聚合全球供应商资源，增加了上汽集团采

购选择的范围，有利于发掘新供应商，不再局限少数几个大供应商。 

5. 结论 

在国内外新能源变革和数字化技术快速发展的背景下，国内传统汽车行业发展正处于瓶颈期，同时，

国内经济下行压力增大，燃油价格居高不下，汽车行业各大企业亟须转变发展战略，推进数字化转型，

提升企业竞争力。本文选取上汽集团为研究对象，针对数字化转型之于企业价值链管理所产生的影响展

开探讨，研究了企业战略成本管理策略。结论认为，数字化转型对于上汽来说是一个重要的发展方向，

能够帮助企业提升竞争力、适应市场变化，实现可持续发展，且数字化转型与企业战略成本管理息息相

关。因此，企业应努力深化数字化转型，以实现更好的发展。 

6. 研究不足与展望 

本论文仅仅以上汽集团为例展开研究，受汽车行业特殊性的影响，研究结论可能不适合其他行业。

此外，本文主要是基于市场上公开的信息进行研究，内部资料无法完全获取，因此本研究可能受到一定

的限制，导致最终的研究结果可能存在一定局限性。而未来仍有诸多值得深入思考的方向，未来研究可

选取多个汽车企业甚至不同行业的代表性企业进行对比分析，探究数字化转型下战略成本管理的共性与

特性，提炼出更具普适性的管理模式和最佳实践，拓宽研究的应用范围。 
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