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摘  要 

生成式人工智能正深度融入高等教育各个环节，高校学生也因此面临一种新型心理挑战即“替代性焦虑”。

本研究为探究该焦虑对学习自主性的影响机制，基于社会认知理论与自我决定理论构建链式中介模型，

通过对341名高校学生开展问卷调查收集相关数据，运用结构方程模型与Bootstrap中介效应检验方法进

行实证分析。结果表明，生成式AI使用情境下的替代性焦虑与高校学生学习自主性之间存在显著正向关

联，该焦虑并非单纯阻碍学生学习的负面压力，而是具有挑战性压力的特征；自我效能感与学习动机在

其中发挥显著的单独中介与链式中介作用。本研究为人们理解技术焦虑的积极转化机制提供了全新研究

视角，还为高校进一步优化人机协同育人体系提供了具有实践意义的实证支撑。 
 
关键词 

替代性焦虑，学习自主性，自我效能感，学习动机，生成式人工智能，链式中介 
 

 

How Does Substitution Anxiety Affect 
Learning Autonomy? 
—A Serial Mediation Perspective Based on Generative AI Usage 
Scenarios 

Xiangman Zhang, Tong Han, Yating Chen, Lili Han 
School of Science, Tianjin University of Commerce, Tianjin 
 
Received: July 3, 2026; accepted: July 25, 2026; published: August 5, 2026 

 
 

 
Abstract 
Generative artificial intelligence is becoming deeply integrated into various aspects of higher 
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education, exposing university students to a new type of psychological challenge—“substitution 
anxiety.” This study aims to explore the mechanism through which this anxiety relates to learning 
autonomy. Drawing on social cognitive theory and self-determination theory, we constructed a se-
rial mediation model. Data were collected from 341 university students through a questionnaire 
survey, and structural equation modeling along with the Bootstrap method was employed for em-
pirical testing. The results show that substitution anxiety in the context of generative AI use has a 
significant positive correlation with students’ learning autonomy, indicating that this anxiety func-
tions as a challenge stressor rather than a hindrance stressor. Self-efficacy and learning motivation 
play significant independent and serial mediating roles. This study offers a novel perspective for 
understanding the positive transformation mechanism of technology-induced anxiety and provides 
empirically grounded practical implications for optimizing human-AI collaborative education sys-
tems in higher education institutions. 
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1. 引言 

随着生成式人工智能的迅速发展，以大语言模型为代表的智能工具正在向认知型工作扩展[1]，已深

度融入高等教育体系，影响着高校学生的认知方式与学习生态环境。以 ChatGPT 为代表的生成式 AI 正
在从“辅助工具”逐渐演变为“认知伙伴”[2]，在文献检索、论文写作、问题解答、创意激发等方面发

挥着重要的作用。然而，技术的嵌入也产生了新的心理挑战——替代性焦虑，大学生群体面临着职业技

能需求的迅速变化以及就业市场的巨大竞争能力，同时须应对各种不确定性[3]，现已成为影响学生认知

与情感体验的潜在因素。尽管现有研究已关注 AI 在教育中的技术整合、伦理风险与能力培养，但较少从

心理学视角探讨学生面对 AI 时的心理适应机制。特别是在中国高校“双一流”建设强调创新人才培养与

数字化转型的背景下，了解“替代性焦虑–心理中介–学习行为”之间的作用路径，不仅是对“技术与

人”关系的理论深化，更是厘清人机关系是人工智能技术演进的核心课题[4]。 
为深入揭示替代性焦虑的作用机制，本研究基于社会认知理论[5]与自我决定理论，构建以“自我效

能感”和“学习动机”为核心中介的整合模型，探讨替代性焦虑是否与学习自主性存在关联，以及这种

关联如何通过心理资源与动机因素传导，旨在为构建健康、可持续的“人机协同学习生态[6]”提供实证

依据。 

2. 概念内涵与研究假设 

2.1. 核心变量的心理学界定 

2.1.1. 替代性焦虑 
在本研究中是指在生成式人工智能发展情况下，高校学生因使用这些辅助工具从而担忧自身认知、

创新能力和角色价值而产生的负向心理状态。 
该概念以社会比较理论[7]与自我威胁理论[8]为核心理论基石，以融合技术焦虑技术为核心内核。在
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生成式 AI 深度嵌入学习场景的背景下，替代性焦虑具有场景依附性(在 AI 可替代的结构化任务中表现明

显)、双重威胁性(对自我能力质疑与对未来职业担忧[9])以及心理复杂性(担忧–自我怀疑–回避–反思的

动态情绪集合[10])。 

2.1.2. 学习自主性 
学习自主性源于自我决定理论(SDT)，其自主行为的本质是个体整合自我意识后的主动选择的结果

[11]，即学生需要主动掌控自身学习全过程的能力。现有研究已证实“认知–情感–行为”的传导路径是

学生学习中辍行为形成的核心机理[12]，而学习自主性作为学生掌控学习过程的关键能力，其各维度的发

展直接影响这一传导路径的走向。在生成式人工智能介入到高等教育的背景下，学习自主性包含三个维

度：认知自主强调保持认知主导权，从信息接收者转变为人机协同的主体；情感自主指保持积极热情并

获取心流体验的能力，但 AI 的便捷性也可能削弱该体验[13]；行为自主则要求学生结合 AI 建议自主制

定、调整学习计划，确保决策权在自己手中[14]。 

2.1.3. 自我效能感与学习动机的中介角色 
在本研究中，生成式人工智能构成环境因素，替代性焦虑属于个人认知情感反应，学习自主性属于

外显的行为表现，而自我效能感和学习动机则在替代性焦虑和学习自主性之间扮演着关键的中介角色。 
自我效能感在文章中特指“人机协同效能感”，即学生在 AI 的辅助下仍有可以主导学习过程、完成

特定目标的信心，在很大程度上决定了学生未来在面对挑战时的潜能[15]。人工智能作为大学生学习的新

型环境，是学生自我效能感的有力来源。部分学生过度依赖人工智能来完成各种任务会导致经验严重缺

失，产生替代性焦虑，进一步侵蚀自我效能感，使学习自主性降低。学习动机是驱动学习的内在力量，

直接决定着学习自主性的表现水平[16]，内在动机是学习自主的核心动力。而替代性焦虑会扭曲学习动机，

以学习动机作为中介，能为学生提供心理支撑，帮助他们将注意力从外部转移到自身能力提升上，提高

学习持久性。 
生成式人工智能引发的替代性焦虑并不是直接抑制高校学生的学习自主性，而是间接削弱其自主学

习的自我效能感与内在动机，进而降低其自身学习能力[17]。自我效能感与内在动机相互关联形成协同的

心理系统，在本研究的理论框架中可能构成链式中介路径。自我效能感与学习动机既是焦虑向行为的传

导通道，还是能够在学生教育中进行干预的心理靶点。 

2.2. 研究假设 

基于以上分析，本研究构建“压力→心理资源→动力→行为”的理论模型，结合生成式人工智能使

用场景特殊性，作出以下假设： 
H1：替代性焦虑与高校学生学习自主性之间存在显著正向关联； 
H2：自我效能感在替代性焦虑与学习自主性之间发挥中介作用； 
H3：学习动机在替代性焦虑与学习自主性之间发挥中介作用； 
H4：自我效能感与学习动机在替代性焦虑与学习自主性的关系中起链式中介作用，即替代性焦虑→

自我效能感→学习动机→学习自主性的路径显著。 

3. 研究设计 

3.1. 研究对象与数据来源 

本研究以高校在校大学生为主要调查对象，借助线上问卷调查形式完成相关数据的采集，并借助线

上平台完成匿名问卷的投放与回收。针对回收所得的全部问卷开展系统化数据清理工作，直接剔除异常
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问卷整体作答时间存在异常情况，作答内容呈现明显规律化特征以及核心研究变量存在缺失数据问题。

各类无效样本通过层层筛选最终确定有效问卷数量为 341 份，所选取的研究样本覆盖不同性别、不同就

读年级以及不同专业类型的高校学生(见表 1)，具有较强的代表性，能够在一定程度上反映研究对象的整

体特征和具体相应研究。 
 

Table 1. Demographic characteristics of the sample 
表 1. 数据特征表 

维度 主要类别 占比 

性别 
女 62.86% 

男 37.14% 

年级 
大三 27.71%为主 

大二 27.43% 

专业 
文科 32.29%领先 

理科 30.00% 

3.2. 变量界定与测量工具 

本研究涉及替代性焦虑、自我效能感、学习动机与学习自主性四个变量，均采用五点 Likert 量表测

量(1 = 非常不同意，5 = 非常同意)。替代性焦虑、自我效能感、学习动机与学习自主性分别由 3、4、4、
3 个题项测量(如表 2)，各变量得分为题项均值。本研究将学习动机设定为整体性研究变量，以相关条目

综合反映研究对象所具备的整体学习投入程度。学习自主性依托多项测量条目，完成量化测评作用，可

以直观呈现学生在自主学习进程中所展现出的学习规划、自我约束与独立判断等实际行为表现。 
 
Table 2. Variables and representative measurement items 
表 2. 变量以及代表性题目 

变量 重点题 

替代性焦虑 害怕长期依赖 AI 会让自己丧失独立学习的能力 

自我效能感 我相信自己能找到 AI 无法替代的个人优势 

学习动机 AI 工具让我对学习的动力加强了 

学习自主性 使用 AI 时，我会先独立思考并批判性地参考 AI 的答案 

3.3. 研究模型构建及分析方法 

本研究以“压力–资源–行为”理论框架为基础构建链式中介模型用于探讨替代性焦虑对学习自主

性的影响机制替代性焦虑设定为自变量(X)，自我效能感设定为中介变量 1 (M1)，学习动机设定为中介变

量 2 (M2)，学习自主性设定为因变量(Y)该模型同步检验替代性焦虑对学习自主性的直接效应以及通过这

两个中介变量依次传导所产生的间接效应。 
所构建模型如下： 

1 1 1M a X e= +  

2 2 1 2M a X dM e= + +  

1 1 2 2 3Y c X b M b M e′= + + +  
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其中，c′为替代性焦虑对学习自主性的直接效应；a1、b1 为通过自我效能感的间接效应；a2、b2 为通过学

习动机的间接效应；a1、d、b2 为链式中介效应。总效应为直接效应与各间接效应之和。 
数据分析方法本研究采用 Python 软件对数据进行统计分析。对样本数据进行描述性统计分析，计算

各变量的均值与标准差，以了解数据的整体分布特征。通过 Cronbach’s α 系数检验量表的内部一致性信

度，α值大于 0.70 表明量表具有较好的信度。再采用 Pearson 相关分析检验各变量之间的线性相关关系。

在此基础上，通过多元线性回归分析考察替代性焦虑、自我效能感与学习动机对学习自主性的预测作用。

最后采用 Bootstrap 重抽样方法(5000 次)对链式中介效应进行检验，并构建 95%置信区间，当置信区间不

包含 0 时，认为中介效应显著。 

4. 研究结果 

4.1. 量表信效度与共同方法偏差检验结果良好，为探究替代性焦虑影响学习自主性的机制提

供可靠数据保障 

4.1.1. 信度分析 
研究采用 Cronbach’s α系数检验各量表的内部一致性，α > 0.7 视为信度良好。结果如表 3 显示，各

量表 Cronbach’s α系数分别为 0.743、0.788、0.693 和 0.764，均达到可接受水平，因此各量表信度良好。 
研究采用 Harman 单因子检验对所有测量题项进行未旋转的探索性因子分析。结果显示，特征根大于

1 的因子共有 4 个，第一个因子解释的总变异量为 35.67%，低于 40%的临界值。这说明本研究的共同方

法偏差问题并不突出，后续分析结果比较可信。 
 

Table 3. Reliability analysis results of each scale 
表 3. 各量表的信度分析结果 

量表 题项数 Cronbach’s α 

替代性焦虑 3 0.743 

自我效能感 4 0.788 

学习动机 4 0.693 

学习自主性 3 0.764 

4.1.2. 效度分析 
研究分别对各量表进行探索性因子分析以检验其结构效度。KMO 和 Bartlett 球形检验结果如表 4 所

示，各量表 KMO 值介于 0.631~0.786 之间，说明数据适合进行因子分析；Bartlett 检验均显著(p < 0.001)，
说明变量间存在显著相关；各量表累积方差解释率 > 53%，因子载荷均>0.5，单维度结构清晰。综上，量

表结构效度良好。 
 
Table 4. Validity analysis results of each scale 
表 4. 各量表的效度分析结果 

量表 KMO 值 Bartlett’s 检验 累积方差解释率(%) 因子载荷范围 

替代性焦虑 0.631 χ2 = 265.97, df = 3, p < 0.001 66.17 0.707~0.877 

自我效能感 0.786 χ2 = 383.46, df = 6, p < 0.001 61.46 0.742~0.831 

学习动机 0.658 χ2 = 274.45, df = 6, p < 0.001 53.08 0.532~0.828 

学习自主性 0.680 χ2 = 267.81, df = 3, p < 0.001 68.07 0.777~0.857 
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4.2. 核心变量之间均呈显著正相关，为后续的链式中介模型提供了数据支持 

本研究借助 Pearson 相关分析完成对各项核心变量相互之间线性相关关系的检验过程，且未将性别、

年级、专业与工具使用频率等内容作为控制变量纳入分析体系，相关变量的控制思路可在后续相关研究

中进行补充与完善。Pearson 相关分析所得数据证实，替代性焦虑与自我效能感、学习动机以及学习自主

性三类变量均存在 p < 0.01 水平上的显著正相关联系，自我效能感与学习动机、学习自主性之间同样具

备显著正相关特征(见表 5)，这一相关结果可为后续中介效应的检验分析提供对应的数据支撑与统计依据。 
 
Table 5. Correlation matrix among variables (N = 341) 
表 5. 各变量间的相关系数矩阵(N = 341) 

变量 替代性焦虑 自我效能感 学习动机 学习自主性 

替代性焦虑 1    

自我效能感 0.182** 1   

学习动机 0.169** 0.391** 1  

学习自主性 0.188** 0.346** 0.370** 1 

注：**表示 p < 0.01 (双侧)。 

4.3. 在各项影响因素中，学习动机对提升学习自主性的预测作用最强 

为了进一步检验各变量对学习自主性的预测作用，研究以学习自主性为因变量，将替代性焦虑、自

我效能感和学习动机同时纳入多元线性回归模型。结果如表 6 所示，替代性焦虑 β = 0.217，p < 0.001、
自我效能感 β = 0.212，p < 0.001 与学习动机 β = 0.415，p < 0.001 均对学习自主性产生显著正向影响。学

习动机的影响作用最大，表明学习动机在提升学习自主性方面具有重要作用。 
 
Table 6. Regression analysis of learning autonomy on substitution anxiety, self-efficacy, and learning motivation 
表 6. 学习自主性对替代性焦虑、自我效能感、学习动机的回归分析 

预测变量 coef Std err t p > |t| 95%置信区间 

(常量) 1.640 0.242 6.78 <0.001 [1.165, 2.116] 

替代性焦虑 0.092 0.045 2.05 0.041 [0.004, 0.180] 

自我效能感 0.184 0.044 4.17 <0.001 [0.097, 0.270] 

学习动机 0.302 0.061 4.96 <0.001 [0.182, 0.422] 

注：R2 = 0.195，调整后 R2 = 0.187，F(3, 337) = 27.14，p < 0.001。 

4.4. 自我效能感与学习动机构成显著链式中介，完整传导路径成立 

根据研究假设，自我效能感和学习动机可能在替代性焦虑与学习自主性之间起链式中介作用。采用

偏差校正的 Bootstrap 法(重复抽样 5000 次)对三条间接路径的效应量及置信区间进行估计，结果如表 7 所

示。 
Bootstrap 检验结果显示，三条中介路径均显著(95%置信区间均不包含 0)。其中自我效能感与学习动

机分别发挥单独中介作用，同时二者构成的链式中介路径也成立。结果表明，替代性焦虑不仅可以直接

与学习自主性相关联，还可以通过自我效能感与学习动机间接与学习自主性产生关联。并且这两条路径

还能串联起来形成链式效应。 
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Table 7. Bootstrap test results for mediation effects 
表 7. 中介效应的 Bootstrap 检验结果 

路径 间接效应值 Boot 标准误 95%置信区间 结论 

路径 1 0.041 0.017 [0.008, 0.073] 显著 

路径 2 0.047 0.019 [0.009, 0.084] 显著 

路径 3 0.018 0.007 [0.006, 0.034] 显著 

注：Bootstrap 重复抽样 5000 次，置信区间为 95%偏差校正区间。 

5. 讨论 

本研究基于社会认知理论与自我决定理论，构建链式中介模型实证分析了生成式 AI 使用中高校学生

替代性焦虑对学习自主性的影响机制[18]，所得结论为理解人工智能时代学生心理压力与学习行为的关

系提供了新视角，调查显示 98.8%的高校学生使用过生成式 AI 且高频使用占比高，该技术已深度融入高

校学习生态，学生替代性焦虑均值 3.43 处于中等偏上水平，印证了其群体针对性与场景依附性，而自我

效能感、学习动机与学习自主性均值均超 3.5，为焦虑的正向转化奠定心理基础。 
信效度与共同方法偏差检验结果证实，本研究量表信效度良好、数据可靠，为后续分析提供扎实测

量基础，相关分析表明，替代性焦虑与自我效能感、学习动机和学习自主性呈显著正相关，突破了焦虑

作为负面情绪必然产生资源损耗的传统认知，同时自我效能感、学习动机与学习自主性间的显著正相关

[19]，也验证了自主学习中心理资源与学习动机的支持作用，与相关理论预期一致。 
回归分析进一步验证了替代性焦虑对学习自主性的直接显著正向影响，且学习动机预测力最强、自

我效能感次之，Bootstrap 链式中介检验结果显示，自我效能感、学习动机的单独中介效应及二者的链式

中介效应均显著，替代性焦虑可通过“自我效能感→学习动机→学习自主性”间接提升学习自主性[20]，
且为部分中介关系，揭示了其影响学习自主性的直接与间接双重路径。 

关于直接效应的理论内涵：本研究发现替代性焦虑对学习自主性具有显著的直接正向预测作用，这

一结果可能在于替代性焦虑源于学生对自身能力被 AI 替代的担忧，本质上构成了对个体认知安全感的威

胁。威胁应对理论认为，个体感知威胁时往往激发补偿性反应——通过提升自身能力恢复心理平衡。本

研究中，该焦虑触发了补偿机制，使担忧转化为驱动自主学习的内在动力，符合挑战性–阻碍性压力源

于框架。 
关于链式中介路径的理论阐释：替代性焦虑促发个体对人机协同能力的审视，适度反思有助于增强

学生对 AI 辅助下自身学习效能的信心(自我效能感)，进而增强内在学习动机，最终表现为更高水平的学

习自主性。该路径呈现了从认知评价到情感驱动再到行为表现的心理传导过程。 
关于备择模型的讨论：尽管本研究基于理论推导构建了“替代性焦虑→自我效能感→学习动机→学

习自主性”的链式中介模型，但是横截面数据决定了我们无法确证因果方向。值得讨论的是，反向因果

同样具有理论可能，比如学习自主性较高的学生可能更倾向于主动反思自身与 AI 的关系，反而产生适度

的替代性焦虑；自我效能感较强的学生对能力威胁也更敏感。另外，个体特质(如成就目标导向、风险感

知倾向)亦可能调节上述关联的强度与方向。未来可采用纵向追踪或实验设计(如情境启动操纵替代性风

险感知)对备择模型加以检验。 
本研究核心发现为：生成式 AI 情境下高校学生的替代性焦虑属于挑战性压力，而非传统的阻碍性压

力，该焦虑源于学生对 AI 替代风险的感知，但未引发回避学习、自我否定等消极行为，其作为“担忧–

自我怀疑–回避–反思”的动态情绪集合，推动学生反思人机协同关系、主动提升自身能力，最终通过
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激活心理资源、激发学习动力，与学生学习自主性的提升产生正向关联。 
研究局限与未来方向：第一，本研究采用横截面调查设计，所有变量在同一时间点采集，无法严格

推断因果关系。后续可考虑采用纵向追踪设计，考察变量间的动态关系。第二，研究样本集中于国内高

校学生，结论的外部效度有待进一步验证，未来研究可拓展至不同文化背景、不同教育层次的学习群体。

第三，研究主要依赖自我报告数据，未来可结合行为数据(如学习平台日志、AI 使用记录)与生理数据(如
皮肤电、心率变异性等客观焦虑指标)，以多模态数据增强研究结论的稳健性。 

6. 结论 

本研究选取 341 名高校学生作为研究样本，借助问卷调查与实证分析方法，系统探究了生成式 AI 使
用场景下替代性焦虑对学习自主性的影响，及自我效能感、学习动机在其中所扮演的中介角色，提炼出

如下核心研究结论： 
1) 生成式 AI 在高校学生群体中高度普及，学生普遍存在中等偏上水平的替代性焦虑，自我效能感、

学习动机与学习自主性整体处于积极水平，各核心变量均存在一定个体差异。 
2) 替代性焦虑与学习自主性之间存在显著正向关联，该焦虑属于挑战性压力，可直接正向预测学生

自主学习能力的提升倾向，以应对 AI 带来的能力与竞争挑战。 
3) 自我效能感在替代性焦虑与学习自主性的关系中承担着显著的单独中介角色，替代性焦虑可有效

提升学生的人机协同效能感，进而促进其学习自主性。 
4) 学习动机在替代性焦虑与学习自主性之间发挥显著单独中介作用，学习动机是提升学习自主性的

核心预测变量。 
5)自我效能感与学习动机构成了显著的链式中介效应，形成了“替代性焦虑→自我效能感→学习动

机→学习自主性”的完整传导路径[21]。 
6) 自我效能感与学习动机的共同中介为部分中介，替代性焦虑对学习自主性的影响存在“直接效应 

+ 间接效应”双重路径。 
本研究突破了对技术焦虑的单一负面认知，揭示了生成式 AI 背景下学生心理压力与学习行为的正向

作用机制，为高校人工智能时代的人才培养与学生心理辅导提供了实证依据。 

7. 建议 

基于研究结论，提出以下建议： 
1) 高校应正视替代性焦虑作为挑战性压力的积极价值，将人机协同素养培育与针对性心理疏导全面

融入日常育人工作，通过开设专题指导、完善 AI 使用规范、建立使用监测与引导机制，为学生构建健康

有序的人机协同学习环境，稳固其自主学习的外部支撑。 
2) 教师应主动革新课堂教学模式，增加探究式，协作式与创新性学习任务，减少低层次重复训练，

通过及时、正向的教学评价强化学生的自我效能感，持续激发内在学习动机[22]，引导学生以独立思考为

先、批判性借鉴 AI 成果，牢牢把握学习的主导权与决策权。 
3) 学生应树立理性的人机协同观念，正确看待生成式 AI 带来的能力挑战与焦虑情绪，主动将担忧

转化为自我提升的动力，从认知自主，情感自主，行为自主三个维度强化学习自主性，重点培育创新思

维，问题解决，批判性思考等 AI 难以替代的核心素养，实现可持续的自主发展。 
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