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摘  要 

文章采取资料收集整理分析法、结构模型图表分析法，从冰雪消费市场新项目、新业态、新场景、新模

式“四新”视角，对中国冰雪消费市场主要特点进行了总结，并对中国冰雪消费市场内在规律进行了分

析，探讨了中国冰雪消费市场可持续发展路径：政府引导：加强政策支持和市场监管，保障冰雪消费市

场健康发展；数字化转型：充分利用互联网数字技术，提升冰雪消费市场品质；科技环保：推动科技创

新和环保建设，强化冰雪消费市场可持续性发展；人才培养：搞好冰雪专业培训，提供冰雪消费市场智

力支撑；冰雪文旅：突出特色旅游项目，激发冰雪消费市场活力；装备创新：创新智能和环保装备，提

高冰雪消费市场竞争力。文章旨在为进一步促进中国冰雪消费市场的蓬勃发展提供一点参考意见。 
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Abstract 
This paper summarizes the main characteristics of China’s ice and snow consumption market from 
the perspectives of new projects, new formats, new scenarios and new models of the ice and snow 
consumption market, analyzes the internal laws of China’s ice and snow consumption market, and 
discusses the sustainable development path of China’s ice and snow consumption market: govern-
ment guidance: strengthen policy support and market supervision to ensure the healthy develop-
ment of the ice and snow consumption market; Digital transformation: make full use of Internet 
digital technology to improve the quality of the ice and snow consumer market; Science and technol-
ogy and environmental protection: promote scientific and technological innovation and environmen-
tal protection, and strengthen the sustainable development of the ice and snow consumer market; 
Talent training: do a good job in professional training on ice and snow, and provide intellectual sup-
port for the ice and snow consumer market; Ice and snow cultural tourism: highlight characteristic 
tourism projects and stimulate the vitality of the ice and snow consumer market; Equipment innova-
tion: Innovate intelligent and environmentally friendly equipment to improve the competitiveness of 
the ice and snow consumer market. The purpose is to provide some reference for further promoting 
the vigorous development of China’s ice and snow consumer market. 
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1. 引言 

2020 年 7 月 14 日，国家发展改革委、中央网信办、工业和信息化部、教育部、人力资源和社会保障

部、交通运输部、农业农村部、商务部、文化和旅游部、国家卫生健康委、国资委、市场监管总局、国家

医疗保障局联合发布《关于支持新业态新模式健康发展激活消费市场带动扩大就业的意见》(发改高技

2020-1157 号)，支持刺激经济发展的新空间、新业态、新场景、新模式等 15 种发展模式[1]。2024 年国务

院办公厅发布《关于以冰雪运动高质量发展激发冰雪经济活力的若干意见》，目标到 2027 年冰雪经济总

规模达 1.2 万亿元，到 2030 年进一步达到 1.5 万亿元[2]。2024 年 12 月 5 日中央区域协调发展领导小组

办公室印发《推动东北地区冰雪经济高质量发展助力全面振兴取得新突破实施方案》，出台了促进冰雪

旅游消费的 19 条举措[3]。中国冰雪消费市场呈现出了许多新项目、新业态、新场景、新模式发展的特点，

研究新时代中国冰雪消费“四新”的主要特点、内在规律、可持续发展启示，对于总结经验，探索规律，

更好促进冰雪消费经济发展，具有十分重要的现实指导意义。 
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2. 中国冰雪消费市场“四新”的主要特点 

2.1. 新项目的特点 

冰雪消费市场新项目是指在传统冰雪运动基础上，通过创新和技术手段引入的新型冰雪活动和体验

项目。一是创新性。通过利用 VR/AR 技术、大数据等现代科技，提供虚拟滑雪、虚拟冰雕等新体验；结

合地域特点，开发冰雕艺术节、冰雪文化节，冰雪主题公园、冰雪音乐节、冰雪美食节和滑雪、滑冰、雪

地摩托、雪橇多种冰雪运动项目以及冰雪运动培训、冰雪研学旅行等教育体验[4]。二是体验性。通过专

业的滑雪教练、豪华的住宿条件和私人滑雪教练、定制化的冰雪旅游路线等，提供高质量的设施和服务，

满足个性化、定制化的需求。三是互动性。通过定期组织社区活动、建立线上社区线下实际体验和互动，

拓展不同冰雪项目。四是综合性。通过建设集滑雪、住宿、餐饮、娱乐于一体的综合性冰雪度假区和在

线平台提供便捷的预订服务，提供从交通、住宿、餐饮到娱乐的一站式服务，提升游客的整体体验。五

是季节性。突出地域特色，开展一系列冰雪节特色活动项目，探索冰雪场地四季运营模式，尽量延长冰

雪消费周期。六是环保性。突出加强环保措施，发挥环保志愿者的作用，加强废物废水基础设施建设，

确保每个项目的环保安全[5]。七是促进社区参与和本地就业。积极开展冰雪运动进社区、进校园等活动，

进行冰雪运动职业技能培训和冰雪运动比赛和冰雪文化活动，聚人气，促就业，丰富地方经济发展。近

年来打造的冰雪消费新项目情况见表 1。 
 
Table 1. Statistics of new ice and snow consumption projects created in recent years 
表 1. 近年来打造的冰雪消费新项目统计表 

类别 内容 

冰雪运动新项目 

夜场滑雪：据统计，崇礼滑雪场在 2022~2023 雪季的游客数量较之前增长了约 30%，其

中夜场滑雪人数占 20%左右。 
滑雪跟拍服务：据统计，吉林通化等老牌高山滑雪场约 60%的年轻滑雪者会选择该服务。

冰雪研学：自 2018 年河北崇礼等地滑雪场每年接待的青少年学生人数超过 3000 人。 

冰雪旅游新项目 

森林滑雪与雾凇观赏：在黑龙江伊春等地，森林滑雪、雾凇雪凇等冰雪旅游业态满足了

人们多样化的消费需求。 
冰雪嘉年华：以哈尔滨冰雪嘉年华为例，据统计，2022 年的哈尔滨冰雪嘉年华接待游客

量超过 100 万人次。 
温泉与冰雪结合：长白山地区，这种旅游模式自 2016 年推广以来，受到了广大游客的欢

迎。 

冰雪装备与技术创新 

国产冰雪装备崛起：自 2015 年进入市场以来，到 2022 年，其在国内中低端滑雪板市场

的占有率已经达到 30%左右。 
3D 打印定制化装备：东北师范大学等科研机构研制的 3D 滑雪鞋垫、头盔等装备打印技

术，受到了运动员们的好评。 

冰雪赛事与活动 

国际冰雪赛事：据不完全统计，自 2015 年开始举办国际雪联单板及自由式滑雪大跳台世

界杯以来，每届赛事的现场观众人数从最初的数千人增长到 2022 年的数万人，同时通过

电视和网络转播，全球观众覆盖人数达数亿人次。 
冰雪节与冰雪活动：以北京冰雪季为例，自 2014 年启动以来，规模不断扩大。2022 年的

北京冰雪季发放冰雪消费券总额达 1000 万元，吸引了大量游客参与。 

2.2. 新业态的特点 

冰雪消费市场新业态是指在冰雪消费领域中，通过跨界融合和创新发展形成的新型商业模式和产业

形态。一是产业链延伸。在冰雪装备制造业上下功夫，在提高旅游配套服务水平想办法，实现了冰雪产

业链的延伸[6]。二是跨界融合。通过冰雪 + 旅游、冰雪 + 科技、冰雪 + 健康等，进一步拓展冰雪消费
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的内涵。三是服务创新。创新共享经济模式、会员制模式，探索了社区化运营路子，使服务便捷性和用

户黏性得到了进一步提升。四是市场拓展。在重视青少年群体的基础上，有针对性开发适合儿童、老年

人的冰雪项目，拓展了市场空间。五是文化融合。利用冰雪文化节和冰雕艺术节的时机，融入本土特色

文化和艺术，突出了冰雪文化内涵。冰雪消费市场的这些新业态，不仅提升了消费者的体验，而且还推

动了冰雪经济的高质量发展，满足了不同群体的多样化需求[7]。近年来创立的冰雪消费新业态发展情况

见表 2。 
 
Table 2. Statistics of new forms of ice and snow consumption created in recent years 
表 2. 近年来创立的冰雪消费新业态统计表 

类别 内容 

冰雪旅游新业态 

定制化冰雪旅游：如黑龙江推出的“喀秋莎”、“林都号”等多个特色主题旅游列车，将文化

元素与旅游资源深度融合，满足游客个性化出行需求。 
冰雪度假：冰雪度假比例从 2020 年的 15%增长到 2023 年的 25%，冰雪旅游目的地越来越重

视度假类产品和服务的开发，为游客提供全方位的冰雪度假体验。 
夜场滑雪：多地雪场推出夜场滑雪新项目，满足年轻游客多元化的夜游需求，成为文旅消费新

场景的典型代表。据不完全统计，2023 年参与夜场滑雪的游客人数达到了 50 万人次，同比增

长 20%。 

冰雪文化新业态 
冰雪节庆活动：如 2023 年哈尔滨冰雪大世界在国际冰雪节期间的旅游收入达到了 10 亿元。

冰雪研学旅游：使学生在冰雪体验中享受乐趣，增长冰雪知识，提高冰雪运动兴趣。推动冰雪

运动普及。 

冰雪体育新业态 

冰雪赛事表演：例如某冰雪赛事进入景区后，带动景区周边的酒店入住率提升了 30%，餐饮

收入增长了 40%。 
冰雪教育培训：随着冰雪运动的普及，冰雪教育培训机构如雨后春笋般涌现，为冰雪运动爱好

者提供专业的培训服务。2023 年，全国冰雪教育培训机构的数量达到了 1000 家，较 2022 年

增长了 20%。 

冰雪装备与制造

新业态 

冰雪装备器材研发：我国已经形成 15 大类冰雪装备器材产品体系，企业数量和销售收入持续

增长，为冰雪运动提供了有力的装备支持。2023 年，冰雪装备器材企业的销售收入达到了 50
亿元，同比增长 15%。 
冰雪装备制造：从造雪机、压雪车等场地装备到滑雪镜、滑雪服等个人装备，冰雪装备制造业

呈现出蓬勃发展的态势。 

冰雪科技新业态 

科技赋能冰雪运动：如长春莲花山滑雪场引进机器狗加入服务队伍，提升滑雪场运营效率和

服务质量。 
无人机配送：在冰雪景区内开通无人机配送航线，为游客提供便捷的食物饮品和应急商品配

送服务。 

2.3. 新场景的特点 

冰雪消费市场新场景是指通过技术创新和模式创新，为消费者提供新型冰雪消费环境和体验场所。

一是产品与服务多样化。拓展到了冰雪旅游、冰雪赛事、冰雪娱乐等多个领域，丰富的产品与服务类型，

南方城市也通过建设室内滑雪场、冰雪乐园等设施，打破了地域限制，以广州融创雪世界为例，开业以

来年接待游客量达数十万人次，成为南方冰雪消费的热门场所。二是“冰雪+”模式。通过冰雪 + 旅游、

冰雪 + 文化、冰雪 + 教育等，打造出了一系列具有创新性的冰雪消费新场景[8]。例如，哈尔滨冰雪大

世界将冰雪与文化相结合，每年吸引大量国内外游客。三是科技应用广泛。雪场管理实现了北斗系统和

5G 网络全覆盖，开展了滑雪跟拍和救援服务。四是文化融合深入。突出地域特色，挖掘本土冰雪资源优

势，吸引大量游客。据统计，2023 年吉林雾凇冰雪节的参与人数同比增长了约 15%。近年来塑造的冰雪

消费新场景情况见表 3。 
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Table 3. Statistics of new ice and snow consumption scenarios shaped in recent years 
表 3. 近年来塑造的冰雪消费新场景统计表 

类别 内容 

冰雪运动赛事场景 
国际赛事举办：如国际雪联单板及自由式滑雪大跳台世界杯吸引了来自 30 个国家的 150 名

运动员参加，观众人数超过 10 万人次。 
群众性冰雪赛事：以北京为例，当地举办的业余滑雪比赛，参与人数多达 500 人。 

冰雪旅游休闲场景 

冰雪旅游度假区：各地依托自身冰雪资源，打造了一批冰雪旅游度假区，如吉林长白山，

年接待游客量达到 500 万人次，旅游收入超过 10 亿元。 
定制化旅游列车：例如“喀秋莎”旅游列车推出后，乘坐该列车的游客量逐月递增，首月

就达到了 1000 人次。 

冰雪科技融合场景 智能滑雪设备：通过传感器、大数据等技术，为滑雪者提供个性化的滑雪指导和安全保障。

据统计，使用无人机配送服务后，度假区内相关商品的销售额增长了 15%。 

冰雪文化体验场景 冰雪主题展览：哈尔滨的冰雪主题展览吸引了超过 20 万人次的游客前来参观。 
冰雪民俗活动：哈尔滨冰灯节吸引大量国内外游客前来观赏，游客量超过 50 万人次。 

冰雪夜游场景 冰雪灯光秀：在亚布力冰雪旅游度假区的冰雪灯光秀，吸引了大量游客驻足观看，每晚的

观看人数平均达到 3000 人次。 

地域消费场景 新疆阿勒泰地区打造了多个高端滑雪度假区。 
河北张家口借助冬奥会的契机，大力发展特色的冰雪小镇。 

2.4. 新模式的特点 

冰雪消费市场新模式是指在冰雪消费领域中，通过数字化和智能化手段，创新消费方式和服务模式，

提升消费的便捷性和效率[6]。一是共享经济模式。通过共享经济模式，降低消费者的参与成本，提供便

捷的租赁服务，吸引更多的用户[9]。二是会员制模式。通过会员制，增强用户的忠诚度和黏性，提供专

属优惠和优质服务，提升用户体验。三是社区化运营。通过线上社区，提供交流平台，增强用户互动，组

织线下活动，增强社区凝聚力。四是智能化管理。利用大数据、云计算等技术，实现景区的智能化管理，

提供智能化引导、预订、支付等服务，提升服务效率和用户体验。五是一站式服务。提供从交通、住宿、

餐饮到娱乐的一站式服务，提升游客的整体体验，吸引更多的游客。六是个性化服务。提供个性化、定

制化的服务，满足不同消费者的需求，提升用户体验，吸引更多的高端消费者[10]。七是文化融合模式。

结合地方文化和艺术，推出冰雕艺术节、冰雪文化节等文化活动，提供多样化的文化体验，吸引文化爱

好者。八是绿色可持续模式。采用环保材料和技术，减少对环境的影响，注重生态保护和修复，维护自

然生态平衡，吸引环保意识强的消费者。近年来创立的冰雪消费新模式情况见表 4。 
 
Table 4. Statistics of new ice and snow consumption models established in recent years 
表 4. 近年来创立的冰雪消费新模式统计表 

类别 内容 

“冰雪+”融合

消费模式 

冰雪 + 旅游：据统计，新疆维吾尔自治区的可可托海国际滑雪度假区近年来每年接待游客数

量达到数十万人次，其中冬季游客量占比超过 60%。吉林的北大湖滑雪度假区同样人气旺盛，

旺季时每天接待游客量可达上万人次。 
冰雪 + 文化：例如哈尔滨的冰雪大世界，游客不仅可以欣赏到精美的冰雪艺术，还能观看民

俗表演。 
冰雪 + 体育：据不完全统计，仅北京冬奥会期间，到首钢滑雪大跳台观赛的游客累计超过 10
万人次。周边酒店的入住率在赛事期间达到了 90%以上，餐饮店铺的营业额同比增长数倍。 
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续表 

冰雪产品与服务

创新模式 

冰雪装备器材产业：已经形成了 15 大类冰雪装备器材产品体系。据行业报告显示，该产业近

五年的年平均增长率达到了 15%以上。产品价格相比国外同类品牌降低 30%左右。 
冰雪旅游产品升级：个性化服务吸引更多游客。滑雪场专门开辟了儿童滑雪教学区，家庭游客

比例从原来的 30%提升到了 40%左右，游客回头率提高了 20%左右。 
高端洗浴体验：冰雪元素融入洗浴服务。提升了洗浴中心的客流量。 

营销与推广创新

模式 

社交媒体营销：利用微信、抖音等现代工具，开展了线上互动活动，提升景区的声誉。 
跨界合作：在冰雪度假区与运动品牌合作，进行展示和销售。提升双方品牌的知名度。 
创新营销玩法：举办冰雪主题摄影比赛，提高大众对冰雪消费的兴趣和参与度。 

3. 中国冰雪消费市场内在规律 

中国冰雪消费市场中政府、企事业业主、消费者、新项目、新业态、新场景、新模式之间的关系见图 1。 
 

 
Figure 1. Analysis of the relationship model between the government, enterprise owners, consumers, and the “four new” in China’s 
ice and snow consumption market 
图 1. 中国冰雪消费市场中政府、企事业业主、消费者、“四新”之间的关系模型分析图 

3.1. 逻辑关系 

冰雪消费的资源、消费、市场等各要素之间的逻辑关系体现了冰雪消费在经济发展、市场需求、产

业布局、消费升级和空间构建等方面的互动和影响，它们共同构成了冰雪消费生态系统的有机整体。主

要内容为： 
政府通过政策引导、投资建设、市场监管等具体操作措施，为冰雪消费市场中的新项目、新业态、

新场景、新模式提供支持并进行规范。企事业个体业主作为创新和运营主体，在面临资金、技术、竞争

等挑战时，通过寻求政府支持、加强研发、优化营销等策略，推动冰雪消费市场的创新发展。消费者基

于自身需求、行为和心理因素，对冰雪消费项目进行选择，其需求和反馈推动着冰雪消费市场的发展方

向[11]。 
新项目的开展为新业态发展提供了基础，新业态围绕新项目衍生；新项目构建出特定的空间或活动，

形成新场景；新项目的运营需求推动新模式的探索与形成；新业态的发展丰富了新场景的内涵；新业态

的商业运营催生新模式的创新；新场景下的消费需求促使新模式的产生。新项目是基础，为新业态、新
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场景、新模式提供内容支撑；新业态是拓展方向，能丰富冰雪消费的内涵，带动新项目发展并融入新场

景、新模式；新场景是载体，为新项目、新业态发展提供展示和消费的空间，新模式则为前三者的发展

提供创新的运营和盈利方式。共同构成了一个动态发展的冰雪消费生态逻辑系统，合力推动冰雪消费市

场的繁荣发展[12]。 

3.2. 运行机理 

一是政府制定和实施一系列政策，包括税收优惠、财政补贴、土地使用优惠等，以鼓励冰雪经济的

发展。二是企事业业主开发新的冰雪产品和服务，如高端滑雪装备、个性化滑雪课程、冰雪旅游线路等，

满足消费者多样化的需求。三是消费者通过消费行为表达对冰雪产品和服务的需求，如购买滑雪装备、

参加滑雪课程、预订冰雪旅游线路等。四是通过建设具有地方特色的冰雪小镇，提供综合性的冰雪体验，

如住宿、餐饮、娱乐等一站式服务的新项目[13]。五是通过电商平台销售冰雪装备和相关产品，如滑雪板、

滑雪服、护目镜等，提供便捷购物体验的新业态。六是利用虚拟现实技术提供室内 VR 滑雪体验，使消

费者在任何地点都能享受滑雪乐趣的新场景[14]。七是通过提供冰雪装备租赁服务，降低消费者参与门槛，

如滑雪板租赁、雪地车租赁等新模式。综上所述，政府通过政策引导和支持，企事业业主通过创新和品

牌建设，消费者通过需求表达和反馈，共同推动新项目的开发、新业态的形成、新场景的创造和新模式

的应用。这种多方协作的模式有助于冰雪经济的可持续发展，提升消费者的体验和满意度。 

3.3. 动力机制 

冰雪消费运行机理是指冰雪资源如何通过不同的消费场景和产品，以及相关政策和市场的推动，转

化为经济效益的过程。 
包括冰雪资源的开发和利用、消费产品的创新、政策和市场的推动等方面[15]。总的来说，冰雪消费

运行机理是一个复杂的系统，涉及到资源、产品、市场等多个方面的相互作用和影响。主要内容为：一

是政策机制。政府通过制定和实施一系列激励政策，吸引企业和投资者进入冰雪产业，为冰雪经济的发

展提供了政策支持和资金保障。二是投资机制。政府投资建设滑雪场、冰场、冰雪小镇等基础设施，改

善交通条件，提高了游客的可达性和便利性，为冰雪消费提供了硬件支持。三是监管机制。政府通过制

定行业标准和加强市场监管，保护消费者权益，维护市场秩序，确保冰雪经济的健康发展。四是推广机

制。政府通过各种渠道和活动推广冰雪文化，提高公众对冰雪运动的认知和兴趣，增强了社会对冰雪经

济的支持。五是产品与服务创新机制。企事业业主通过开发新的冰雪产品和服务，满足消费者多样化的

需求，推动了冰雪消费的发展。六是品牌建设机制。企事业业主通过品牌营销和广告宣传，提升了品牌

知名度和影响力，吸引了更多的消费者[16]。七是合作与联盟机制。企业与其他企业、机构建立合作关系，

共同推动冰雪经济的发展，实现了资源共享和优势互补。八是投资与融资机制。企业通过吸引投资，扩

大业务规模，提高了服务质量，进一步推动了冰雪经济的发展。九是消费需求驱动机制。消费者通过购

买滑雪装备、参加滑雪课程、预订冰雪旅游线路等行为，表达了对冰雪产品和服务的需求。十是反馈机

制。消费者通过在线评价、客户调查等方式向企业提供使用体验反馈，帮助改进产品和服务质量，提高

了消费者满意度。十一是文化传播机制。消费者参与冰雪活动，传播冰雪文化，增加了社会认知度，进

一步推动了冰雪消费的发展。综上所述，建立健全冰雪消费动力机制，将进一步拓展冰雪体育消费市场，

吸引更多不同类型的消费者参与冰雪体育活动[17]。 

4. 中国冰雪消费市场可持续发展路径 

当前中国冰雪消费市场总体发展态势良好，冰雪经济多元化发展形势喜人。但在发展过程中，仍存
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在着新项目的同质化和盲目投资、新业态的产业链不完善和人才短缺、新场景创新不足和基础设施滞后、

新模式运营单一和监管不到位，以及消费结构和区域发展不均衡等问题，这些问题相互交织，影响了冰

雪市场的活力、可持续性和竞争力。我们要在已取得成绩的基础上，总结经验、探索规律，促进冰雪消

费市场全面发展[17]，见图 2。 
 

 
Figure 2. Structural analysis of the sustainable development path model of China’s ice and snow consumption market 
图 2. 中国冰雪消费市场可持续发展路径模型的结构分析图 

4.1. 政府引导：加强政策支持和市场监管，保障冰雪消费市场健康发展 

一是要发挥政府职能作用，按照国家颁布的一系列冰雪行业政策法规，结合本地区实际，制定冰雪

消费市场的长期发展规划，明确市场定位和发展目标。为企业排忧解难，在资金方面支持冰雪项目的建

设和运营，提供财政补贴，特别是在中西部和南方地区加大支持力度。同时设立激励措施，吸引社会资

本参与冰雪经济的发展。鼓励企事业业主开展新项目，给予税收减免，降低企业运营成本[18]。优化土地

使用政策，为冰雪项目提供用地支持，简化审批流程。二是抓好市场监管。制定和完善冰雪运动的安全

标准、服务质量标准和环保标准，加强对冰雪项目的监督检查，确保标准的落实，维护市场竞争秩序。

三是市场调研。定期进行市场需求调研，了解消费者的需求和偏好，加强区域间的政策协调与监督，为

政策制定提供依据[19]。分析国内外冰雪市场的竞争态势，精准把握市场需求，制定相应的竞争策略。四

是加强安全监管与保障。制定和完善冰雪运动的安全标准和规范，建立严格的安全监管体系，确保设施

和服务的安全性。在新场景的建设中注重安全设施的配置，如安全护栏、紧急救援设备等。提供安全培

训，提高从业人员的安全意识和应急处理能力。定期对滑雪场的雪道安全、索道安全等进行检查，对冰

雪运动教练进行安全培训。完善应急预案和处置机制，有效应对各类突发事件。 

4.2. 数字化转型：充分利用互联网数字技术，提升冰雪消费市场品质 

一是抓好数字化基础设施建设。要加强 5G 网络在冰雪旅游目的地的覆盖，提升网络速度和稳定性，

为游客提供高速、稳定的网络服务，满足其在冰雪旅游景区内通讯和上网的需求。在景区内部署物联网

设备，实现景区设施的智能化管理和游客行为的实时监测，提高管理效率和服务质量。建立云计算数据

中心，为冰雪旅游产业的数字化转型提供数据处理和分析的支持，助力企业打造新场景，塑造新业态，

做出更科学的决策[20]。二是抓好智慧旅游服务创新。利用 GPS、物联网等技术，为游客提供智能导览服
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务，提供个性化的旅游路线规划和解说服务，提升游客的旅游体验。打造集滑雪、滑冰、餐饮、购物、表

演等多元化业态发展于一体的冰雪乐园，将传统的滑雪场与虚拟现实(VR)技术结合，打造沉浸式体验，

增加园区的吸引力，提升消费者的参与感和娱乐性。三是抓好产业融合与跨界发展[21]。通过数字化手段

挖掘和传承冰雪文化，打造具有特色的冰雪旅游品牌。利用数字化技术展示冰雪文化的历史渊源和独特

魅力，吸引更多游客关注和参与。利用电子商务平台整合冰雪旅游资源，提供在线预订、支付、评价等

服务，创新产业商业模式。 

4.3. 科技环保：推动科技创新和环保建设，强化冰雪消费市场可持续性发展 

一是抓好科技创新。要积极开发智能滑雪板、冰鞋等智能冰雪装备，提高消费者的体验感。推广使

用可再生材料的滑雪板、环保冰鞋等环保冰雪装备，减少环境污染。二是搞好资源科学利用。积极推广

资源循环利用技术，采用绿色建材和可再生能源，减少资源浪费[22]。正确处理资源开发与环境保护之间

的矛盾，积极推广生态友好型开发模式的成功做法，在开发前进行充分的环境评估并制定相应的保护措

施。三是抓好科技应用。在造雪技术方面，通过优化造雪喷头的设计和造雪的温度、湿度，控制算法节

能造雪机，实现节能和高效造雪，提升产业效率和竞争力。四是抓好环保措施落实。将环保理念融入冰

雪产业的发展中，推动绿色、低碳、可持续的发展模式。开发绿色低碳的冰雪项目，采用环保型的雪地

摩托，减少尾气排放。正确处理环保设备的研发和购置成本较高问题，通过政府给予一定的补贴和优惠

政策，鼓励企业使用研发新技术和环保设备[23]。 

4.4. 人才培养：搞好冰雪专业培训，提供冰雪消费市场智力支撑 

一是抓好专业培训。要通过建立专业的滑雪教练培训中心，提供专业培训，提高教练的专业素质和

服务水平。二是抓好职业发展。建立滑雪教练、冰场管理人员等职业认证体系，提升职业认可度。同时

创造条件，为冰雪运动相关的滑雪教练、冰场管理人员等职业发展提供机会。三是抓好人才培养与引进

[24]。鼓励有条件的高校开设冰雪运动相关专业，培养专业的冰雪运动教练、冰雪产业管理人才等。同时，

积极引进国外优秀的冰雪产业人才。四是抓好产教融合与实训。积极推动产教融合与实训基地建设，为

冰雪产业提供源源不断的人才支持。正确处理冰雪人才流失问题，努力提高人才待遇，提供更多的发展

机会和良好的工作环境。 

4.5. 冰雪文旅：突出特色旅游项目，激发冰雪消费市场活力 

一是抓好特色旅游[25]。开发冰雪小镇游、冰雪主题公园游等特色冰雪文化旅游项目，设计多样化的

冰雪旅游线路，满足不同消费者的需求。二是抓好文化活动。将冰雪运动与传统文化相结合，增强冰雪

运动的文化吸引力。三是抓好文旅融合创新。通过冰雪民俗文化与冰雪旅游相结合，推动冰雪文化与旅

游的深度融合创新，打造具有特色的冰雪文旅产品[26]。四是抓好宣传推广。正确处理好品牌同质化的挑

战，积极挖掘自身特色，结合当地文化等进行差异化品牌塑造。要加强对当地冰雪文化的研究和整理，

挖掘文化与旅游融合的内涵，通过举办冰雪冰灯节、雪雕艺术节等文化节庆活动，提升冰雪文旅高品质

外延式发展的质量和水平。利用网络营销等多种方式进行推广，吸引更多消费者。通过提供专业的滑雪

教练培训、舒适的休息区和优质的餐饮服务，优化消费者体验，增强品牌忠诚度。 

4.6. 装备创新：创新智能和环保装备，提高冰雪消费市场竞争力 

一是抓好产品研发。鼓励冰雪装备的研发制造与升级换代，提升装备的性能和品质[27]。二是抓好质

量控制。建立严格的装备质量控制体系，确保产品的安全性和可靠性。鼓励企业加大研发投入，引进和

应用先进的冰雪装备和技术。三是抓好市场拓展与应用。积极开拓冰雪装备市场，推动装备在冰雪运动、
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旅游等领域的应用。通过与冰雪旅游景区合作，新研发的冰雪装备，提高装备的知名度和市场占有率[28]。
为解决国内冰雪装备在一些关键技术方面与冰雪强国存在差距，要加强国际合作与交流，引进国外先进

技术并进行消化吸收再创新。进一步完善各类冰雪运动装备标准和规范，加强国际合作，努力提高冰雪

装备制造业的自主创新研发能力和水平，增强国际竞争力，确保冰雪装备的质量，满足冰雪爱好者的需

求。 

5. 结语 

当前，中国冰雪消费市场呈现出了新项目、新业态、新场景、新模式的强势发展，局面红火；冰雪经

济快速增长，成绩喜人。中国冰雪产业规模不断扩大，产业链不断完善，品牌建设不断强大，文旅融合

不断深入，装备创新不断提升，国际交流不断加深，标准化管理不断加强。总结经验，探索规律，展望未

来，中国冰雪消费市场必将迎来更加美好明天。 
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