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摘  要 

针对传统农产品供应链信息不对称、质量追溯效率低、企业社会责任履行动力不足的现状，本文聚焦数

字溯源与企业社会责任的协同机制，开展农产品供应链决策优化研究。本文构建了一个农业组织和大型

商超所组成的可追溯农产品供应链模型，基于三种企业社会责任(CSR)承担场景下的模型求解结果，从决

策变量、利润水平、效用表现三个核心维度展开横向对比，明确不同模式对农产品供应链的影响差异，

为实践中的责任分配提供理论依据。研究结果可为农产品供应链数字化转型与社会责任协同推进提供理

论支撑与决策参考。 
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Abstract 
Addressing the current challenges of information asymmetry, low efficiency in quality traceability, 

 

 

*第一作者。 
#通讯作者。 

https://www.hanspub.org/journal/sd
https://doi.org/10.12677/sd.2026.163117
https://doi.org/10.12677/sd.2026.163117
https://www.hanspub.org/


吴思慧，赖玥 
 

 

DOI: 10.12677/sd.2026.163117 297 可持续发展 
 

and insufficient motivation for fulfilling corporate social responsibility (CSR) in traditional agri- 
cultural product supply chains, this paper focuses on the synergistic mechanism between digital 
traceability and CSR, conducting research on optimizing agricultural product supply chain decision-
making. This paper constructs a traceable agricultural product supply chain model composed of 
agricultural organizations and large supermarkets. Based on the model solution results under three 
CSR implementation scenarios, a horizontal comparison is conducted from three core dimensions: 
decision variables, profit level, and utility performance. This clarifies the differences in the impact 
of different models on the agricultural product supply chain, providing a theoretical basis for re-
sponsibility allocation in practice. The research results can provide theoretical support and deci-
sion-making reference for the coordinated promotion of digital transformation and CSR in the agri-
cultural product supply chain. 
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1. 引言 

国家“十四五”规划与 2035 年远景目标纲要明确提出发展智慧农业，推动农业数字化转型，其中农

产品供应链的数智化是关键环节。当前，消费者对农产品质量安全日益关注，法律法规也强调建立数字

化追溯体系，以保障食品安全。数字化追溯不仅能提升质量安全，还能缓解因链条长、环节多导致的货

损高、监管难等问题。 
企业社会责任(CSR)活动对消费者信任和购买意愿有显著影响。研究表明，良好的 CSR 表现能提升

企业商誉和产品感知质量，但成本收益不对等和供应链成员的投机行为常导致 CSR 分担策略出现分歧。 
数字溯源技术已被应用于农业，并证明能增强信息可信度、促进供应链协同，但现有研究多集中于

技术应用，对 CSR 与溯源结合的策略协调机制探讨不足。 
因此，本文拟构建由农业组织与大型商超组成的可追溯农产品供应链模型，分析三种 CSR 分担策略

及其协调问题。研究旨在揭示可追溯农产品中 CSR 履行情况对供应链决策的影响，以实现供应链整体利

润最大化。 

2. 研究综述 

2.1. 数字溯源相关研究 

赵文德(2022) [1]以粤港澳大湾区农产品供应链为研究对象，测算区块链溯源的投入成本与收益增量，

构建农业组织与商超的成本分摊比例模型，为溯源成本影响系数(k)、消费者溯源敏感系数(γ)的实际测算

提供数据参考，提出低成本区块链溯源技术的落地路径。 
陈春晖等(2024) [2]构建“区块链 + 物联网 + AI”三位一体预制菜溯源架构，实现从原料采购到消

费终端的全流程透明化追踪，提升预制菜行业安全水平。 
周雄勇等(2025) [3]实证研究表明数字追溯能力通过增强组织间信任，显著提升供应链外部整合效率，

为企业数字化转型提供理论支撑。 
王爱荣等(2022) [4]基于演化博弈理论，研究区块链背景下农产品溯源体系中政府与企业的策略演化，
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分析消费者支付意愿、政府奖惩力度的影响，得出二者可推动博弈达到“企业采纳、政府合理监管”的

最优均衡，为农产品溯源落地提供支撑。 

2.2. 企业社会责任相关研究 

自 21 世纪以来，CSR 研究在多个领域展开。Carroll (1979) [5]提出 CSR 包括经济、法律、道德和慈

善四个维度，其中经济责任是基础。后续研究不断拓展，Farrington 等(2016) [6]强调企业对环境、客户和

利益相关者的责任，Carroll (2015) [7]则从互补性和竞争性角度补充了员工和社会道德考量。安宇翔(2023) 
[8]提出企业应将 CSR 纳入发展战略，重视内部员工责任履行，通过多种方式提升员工自我效能，以推动

创新绩效提升。 
随着 CSR 概念深入发展，学者将其纳入供应链管理研究，现有文献主要从三个方向展开：一是考虑

CSR 的供应链管理，如 Cruz (2013) [9]证明 CSR 能提升供应链网络效率，Hsueh (2014) [10]则探讨了收益

共享机制下的协调问题；二是供应链中的 CSR 分担，如 Panda (2014) [11]研究零售商 CSR 对渠道冲突的

化解作用，Liu 等(2021) [12]分析竞争性闭环供应链的 CSR 分担与协调；三是 CSR 的利益分配，如 Raza 
(2018) [13]考虑随机需求下的库存定价与 CSR 决策，Modak 等(2019) [14]研究闭环供应链中 CSR 对渠道

结构的影响。 

2.3. 农产品供应链相关研究 

随着我国人民收入不断增加，消费观念也在发生改变。通过何嘉莹(2020) [15]的调查，表明性别、家

庭中是否有老人和儿童以及家庭成员数量显著影响消费者对可追溯农产品的认知。张静、张秀芳(2019) 
[16]认为消费者对可追溯农产品的信任受到职业等多因素的影响。由此可见消费者作为农产品的终端使

用者，其对可追溯农产品的信任度对农产品体系发展至关重要。康娟、刘昭等(2019) [17]通过对新疆乌鲁

木齐市消费者的调查研究发现，消费者普遍具备较高的风险感知意识，对于可追溯农产品的了解和重视

程度相对较低。尽管大多数消费者都有购买可追溯农产品的意向，但仍有一部分消费者不愿意承担额外

的费用支出。樊宏霞(2017) [18]通过调研发现，消费者是否愿意为羊肉支付可追溯成本受到职业、月收入、

对可追溯体系的信任和可追溯肉类产品的安全质量评价等多因素影响。杨晓鹏，艾时钟(2015) [19]通过探

究信息不对称在网络购物中的作用，发现信息不对称的程度对感知质量的负面影响并不明显，但对消费

者的购买意愿的负面影响较为显著。黄婧雯等(2023) [20]基于演化博弈的研究表明，区块链凭借不可篡改、

全链路追溯、透明可信的技术特征，能够有效破解传统食品与农产品供应链中信息不对称、监管成本高、

违规查处难等问题。 

3. 理论基础与模型构建 

3.1. 理论基础 

3.1.1. 博弈论理论 
一方先行动，一方后行动的博弈也称为斯坦克伯格问题，也可称为主从博弈。这种问题先行动方的

选择不是一个信号，而是先行动者的决策是无法更改的。否则就违背了先行动的假设条件[21]。 

3.1.2. 供应链管理理论 
供应链管理是指对从原材料采购到最终产品交付给消费者的整个网络链条进行计划、协调、控制和

优化的过程。其最终目标是以最少的成本，实现供应链整体运作的最优化，从而最大限度地满足客户需

求。 
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3.2. 基本假设与模型构建 

假设一：农产品的市场需求受零售价格和数字溯源水平共同影响。且将可追溯农产品供应链的市场

需求函数定义如下： 

D q bp γθ= − +                                  (公式一) 

其中，q 反映市场潜在规模大小，b 为消费者对产品零售价格的敏感程度，γ 为消费者对溯源水平的敏感

程度，θ 是构建数字化可追溯体系的溯源水平。 
假设二：假设大型商超和农业组织构建数字化追溯体系的投入成本与其溯源水平有关并具有凸性特

征，溯源成本为： 

( ) ( )2 2   0C k kθ θ= >                              (公式二) 

其中，k：溯源水平对溯源成本的影响系数。 
此外，农产品供应链定价原则按照斯塔克伯格博弈设定，农业组织作为领导者首先根据自己的生产

成本(c)决定农产品的批发价格(ω )，并决定溯源水平(θ )，大型商超基于农业组织的批发价格进一步决定

农产品的零售价格(p)，即大型商超以价格ω 从农业组织处购买农产品并以价格 p 卖给消费者。此时对农

产品进行数字溯源产生了溯源成本，针对溯源成本的不同承担方式研究农业组织和大型商超的决策。 
关注消费者剩余，本质是企业在经营活动中优先保障消费者福利、让渡合理价值、维护消费公平，

这既是对消费者这一核心利益相关者的责任履行，也是企业社会责任在市场交易环节最直接、最基础的

体现。 
 

 
Figure 1. Basic model diagram 
图 1. 基本模型图 

 
假设三：假设农业组织与大型商超都具有企业社会责任行为，二者决策时不仅考虑自身利润，还需

关注消费者剩余，并以效用最大化为目标，其效用函数表达式为： 

i iiU CSφ= +∏                                 (公式三) 

( ) ( )
( ) ( )
( ) ( )

s s

r r

t

c D C

p D C

p c D C

ω θ

ω θ

θ

∏ = − −

∏ = − −

∏ = − −
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( )max
2

2
P

P

DCS q bp dx
b

γθ= − + =∫  

其中， i∏ 代表该生鲜农产品供应链中企业的利润函数； iCSφ 表示企业履行企业社会责任时对消费 

者让渡价值的大小，即产生的消费者剩余， iφ 越高说明企业愿意让渡给消费者的价值越多，代表该企业

的社会责任感越强烈。 
基于农业组织和大型商超共同承担溯源成本的时候，进一步考虑农业组织独自承担企业社会责任、

大型商超独自承担企业社会责任、以及农业组织和大型商超共同承担企业社会责任的三种情况，同时深

入分析农产品供应链的最优决策、利润、效用等方面的变化。拓展模型如图 1 所示。 

4. 求解与决策分析 

根据上述模型进行求解汇总结果如下表 1。 
 

Table 1. Summary of basic variable solution results under three modes  
表 1. 三种模式下的基本变量求解结果汇总 

决策变量 农业组织单独承担 CSR 大型商超单独承担 CSR 双方共同承担 CSR 

P (零售价) 
2

q bp
b

γθ ω+ +
=  

2
q bcp

b
γθ+ +

=  p c=  

θ  (溯源水平) 
( )

23
q bc

bk
γ

θ
µ γ
−

=
−

 ( )
22

q bc
bk
γ

θ
µ γ
−

=
−

 ( )
2

q bc
bk
γ

θ
µ γ
−

=
−

 

ω  (批发价) 
2

3
q bc

b
γθω + +

=  
2

q bc
b

γθω + +
=  cω =  

D (市场需求) 
3

q bcD γθ+ −
=  D q bω γθ= − +  D q bc γθ= − +  

 
基于前文三种企业社会责任(CSR)承担场景下的模型求解结果，从决策变量、利润水平、效用表现三

个核心维度展开横向对比，明确不同模式对农产品供应链的影响差异，为实践中的责任分配提供理论依

据。 

4.1. 决策变量对比：溯源水平与价格策略差异 

Table 2. Differences in decision logic under three modes  
表 2. 三种模式下的决策逻辑差异情况 

决策变量 农业组织单独承担 CSR 大型商超单独承担 CSR 双方共同承担 CSR 

农产品溯源

水平 

中等(农业组织需平衡责任

成本与质量投入，避免利润

过度压缩) 

较高(商超直接面向消费者，

高溯源水平可快速提升品牌

信任，拉动零售销量) 

最高(双方责任共担降低单一主体

成本压力，形成“质量投入 + 
市场反馈”的正向循环) 

农业组织批

发价 
较高(需通过提价覆盖部分

CSR 成本，维持基础利润) 

较低(商超承担 CSR 后，农业

组织无需额外分摊成本，可

通过低价增强商超采购意愿) 

中等(责任成本分摊比例合理时，

批发价既能保障农业组织利润，

又不会给商超造成定价压力) 

大型商超零

售价 

较高(需覆盖采购成本 + 自
身运营成本，无 CSR 成本

分摊空间) 

中等(虽承担 CSR 成本，但高

溯源水平带来的销量增长可

对冲定价压力) 

中等(供应链整体成本分摊更均

匀，零售价兼顾“质量溢价”与

“市场竞争力”) 
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溯源水平和价格(批发价、零售价)是供应链成员的核心决策变量，直接决定农产品质量信号传递效率

与市场竞争力，三种模式下的决策逻辑差异如表 2 所示。 

4.2. 利润与效用对比：供应链成员的利益均衡性 

利润反映成员的经济收益，效用则融合了经济利润与 CSR 带来的社会价值(如品牌声誉、消费者认

可)，二者的均衡性决定供应链的稳定性： 
 

Table 3. Comparison of profit and utility: Benefit equilibrium among supply chain members 
表 3. 利润与效用对比：供应链成员的利益均衡性对比情况 

决策 
变量 农业组织单独承担 CSR 大型商超单独承担 CSR 双方共同承担 CSR 

农业 
组织 

利润最低(需独自承担责任

成本，且批发价提价空间

有限)，效用中等(仅通过

自身 CSR 获得部分社会价

值，缺乏商超协同)。 

利润最高(无 CSR 成本压

力，且商超高溯源需求带

动采购量增长)，效用中等

(自身未参与 CSR，社会

价值贡献有限)。 

利润中等(需分摊部分责任成本，但批发价

与销量均更稳定)，效用最高(与商超协同实

现“质量 + 责任”双重信号，社会价值与

品牌价值叠加)。 

大型 
商超 

利润最高(无 CSR 成本，

且可通过“溯源农产品”

实现零售溢价)，效用中等

(依赖上游溯源水平，自身

未参与责任实践，社会价

值较弱)。 

利润最低(CSR 成本侵蚀

经济收益，虽销量增长但

难以完全抵消)，效用中等

(仅通过自身责任行为获得

消费者认可，缺乏上游质

量支撑)。 

利润中等(需分摊责任成本，但高溯源水平

带来的消费者复购率提升可稳定收益)，效

用最高(“上游质量管控 + 下游责任传递”

形成闭环，品牌声誉与社会价值显著 
提升)。 

供应链

整体 

整体利润与效用均较低，

易导致其因成本过高而降

低溯源投入，影响农产品

质量。 

整体利润与效用均较低，

易导致其因利润压缩而减

少责任投入，削弱市场竞

争力，二者均会打破供应

链利益均衡。 

整体利润与整体效用均达到最高：一方面，

责任成本分摊避免单一主体“成本过载”，

保障供应链运行效率；另一方面，“农业组

织(质量源头) + 商超(市场终端)”的责任协

同，强化了消费者对农产品的信任，既提升

了供应链总销量，又通过社会价值叠加实现

整体效用最大化。 

 
如表 3，综上，在农产品供应链中，溯源成本分担模式显著影响决策与利润。共同分担时，能降低批

发价格并提升溯源水平，但总利润的增减取决于消费者对溯源的敏感系数(γ)与溯源成本影响系数(k)的对

比：当 γ较高，需求拉动效应大于成本增加，利润上升；反之则利润下降。引入 CSR 后，决策目标转向

利润与消费者剩余的加权效用最大化。农业组织单独承担 CSR 会降低批发价、提高溯源水平；大型商超

单独承担则会降低零售价；而双方共同承担 CSR 时，可实现价格最低、溯源水平最高，并最大化各方效

用与消费者剩余，达到共赢。此外，潜在市场规模(q)扩大、γ提高或 k 降低，均对提升供应链绩效产生积

极影响；零售价格敏感系数(b)的提高则会加大降价压力，需通过提升溯源水平来维持利润。 

5. 结论及建议 

5.1. 结论 

在由农业组织和大型商超组成的两级农产品供应链中，溯源成本分担模式显著影响供应链成员的决

策与利润。当农业组织与大型商超共同承担溯源成本时，相比农业组织单独承担，农业组织的批发价格

降低，溯源水平提高；但供应链总利润并非必然增加，其变化取决于消费者对溯源水平的敏感系数(γ)与
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溯源成本影响系数(k)的权衡。 
引入企业社会责任后，供应链成员的决策目标从单纯追求利润最大化转变为效用最大化(利润与消费

者剩余加权)，且不同 CSR 承担模式对供应链产生不同影响。农业组织单独承担 CSR 时，会降低批发价

格、提高溯源水平，以提升消费者剩余；大型商超单独承担 CSR 时，主要通过降低零售价格来增加消费

者福利；而双方共同承担 CSR 时，能实现批发价格、零售价格最低，溯源水平最高，消费者剩余最大，

且双方效用均高于单独承担或不承担 CSR 的情况。这表明企业社会责任的履行不仅能提升社会福利，还

能通过优化供应链协作，实现成员间的“共赢”。 

5.2. 政策建议 

建议农业组织优化溯源成本管理。与大型商超协商合理分担比例，引入低成本、高效率的区块链溯

源技术以降低投入。主动履行企业社会责任。在种养殖环节加强质量管控，通过溯源系统公开信息提升

消费者信任，兼顾社会效益与长期发展。加强市场需求洞察。根据消费者对价格、溯源的需求动态调整

生产与溯源投入策略。 
建议大型商超积极参与溯源成本分担与协作。与农业组织共享市场数据，共建溯源系统以降低协作

成本。发挥零售端企业社会责任优势。设置溯源查询终端，推广可追溯农产品，提升透明度与消费信任。

优化供应链协同决策。与农业组织协同制定价格与溯源策略，实现动态优化。 
建议完善农产品追溯政策制定，完善溯源技术标准与监管体系。统一技术规范，加强数据真实性监

管。加大溯源技术研发与推广支持。设立专项基金并给予财政激励，降低技术应用门槛。引导供应链成

员履行社会责任。将企业社会责任纳入政策评价指标，鼓励可持续供应链发展。 
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