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摘  要 

在全球经济结构调整持续深化与居民消费需求不断升级的背景下，文化和旅游融合已成为旅游业高质量

发展的核心驱动力。政策引导作为调控产业发展的关键外部因素，在打破产业壁垒、优化资源配置以及

引领文旅融合方向等方面发挥着至关重要的作用。本文采用文献研究法、比较案例研究法、实证分析法

与政策工具分析法相结合的多元研究方法，从文旅融合政策的理论内涵与演进逻辑出发，系统探究政

策工具协同对旅游业发展的作用机制，对不同国家和地区的文旅融合政策及实践效果展开深入比较，

剖析政策实施与产业融合过程中存在的现实困境及根源，并提出具有针对性的优化路径。研究发现，文

旅融合政策呈现出从单一供给驱动向供需协同驱动转变的发展趋势，多元政策工具的协同运用是提升

融合水平的关键；不同国家因制度环境与资源禀赋的差异，在政策侧重点和实施效果上存在显著不同；

数字转型、生态保护与社区参与已成为突破融合发展瓶颈的重要切入点。本文从政策协同视角丰富了

文旅融合的理论体系，为各国政府制定科学有效的文旅融合政策、推动旅游业可持续发展提供了实践

参考。 
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Abstract 
Against the backdrop of the deepening adjustment of the global economic structure and the continu-
ous upgrading of residents’ consumption demands, the integration of culture and tourism has become 
a core driving force for the high-quality development of the tourism industry. As a key external factor 
regulating industrial development, policy guidance plays a crucial role in breaking industrial barriers, 
optimizing resource allocation and guiding the direction of the integration of culture and tourism. 
Adopting a multi-research method combining the literature research method, comparative case study 
method, empirical analysis method and policy tool analysis method, this paper starts from the theo-
retical connotation and evolutionary logic of the policies for the integration of culture and tourism, 
systematically explores the mechanism of action of policy tool coordination on the development of the 
tourism industry, conducts an in-depth comparison of the policies for the integration of culture and 
tourism and their practical effects in different countries and regions, analyzes the practical dilemmas 
and their root causes in the process of policy implementation and industrial integration, and puts for-
ward targeted optimization paths. The study finds that the policies for the integration of culture and 
tourism show a development trend of shifting from a single supply-driven mode to a supply-demand 
coordinated drive; the coordinated application of multiple policy tools is the key to improving the level 
of integration; different countries have significant differences in policy focus and implementation ef-
fects due to the disparities in institutional environments and resource endowments; digital transfor-
mation, ecological protection and community participation have become important entry points for 
breaking the bottlenecks in the development of integration. From the perspective of policy coordina-
tion, this paper enriches the theoretical system of the integration of culture and tourism and provides 
practical references for governments of all countries to formulate scientific and effective policies for 
the integration of culture and tourism and promote the sustainable development of the tourism in-
dustry. 
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1. 引言 

1.1. 研究背景 

在 2018 年 3 月，国家文化和旅游部正式组建，实现了文化产业与旅游产业在行政体制层面的深度融

合。文化旅游业是国民经济的重要组成部分，也是满足人民群众美好生活需要的重要途径。党的十八大

以来，各地深入贯彻落实关于推动文化和旅游融合发展的一系列重要指示与重大决策部署。文化和旅游

产业密不可分，必须坚持“以文塑旅、以旅彰文”，推动二者深度融合，让人们在领略自然之美中感悟文

化之美、陶冶心灵之美。这一重要方针为中国乃至全球文旅融合发展指明了方向。 
2018 年以来，文旅融合发展进入系统推进的新阶段，中央到地方相继出台一系列政策措施，涵盖资

源整合、产品创新、基础设施建设、数字赋能等多个方面，有力推动了旅游业的转型升级。数据显示，
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2023 年中国文化及相关产业增加值达 5.95 万亿元，占 GDP 的 4.59% [1]；旅游及相关产业增加值达 5.48
万亿元，占 GDP 的 4.24%1。可见文旅融合已成为国民经济的重要增长极。 

然而，当前文旅融合发展仍面临诸多挑战：政策碎片化导致资源整合困难，文化资源过度开发引发

生态环境问题，数字化转型速度滞后于市场需求，社区参与度不足影响可持续发展。因此，深入研究政

策协同与旅游业发展的关系，探究政策的作用机制，寻找破解现实困境的优化路径，具有重要的理论与

实践意义。 

1.2. 研究意义 

1.2.1. 理论意义 
首先，本研究以政策协同为核心视角，丰富了文旅融合研究的理论维度。现有研究多聚焦于文旅融

合的模式、效应与路径，对政策协同机制的探讨相对较少，本研究试图从政策工具组合与协同效应角

度填补这一空白。其次，研究将政策工具理论、产业融合理论、政策协调理论相结合，构建“政策工具

组合–融合机制–产业发展效应”的理论框架，有助于揭示政策与产业发展的作用机理[2]。再次，通

过模糊集定性比较分析方法(fsQCA)研究政策工具的组态，揭示政策工具的组合效应，为政策评估与优

化提供新的理论视角[3]。最后，开展跨国比较研究，对比不同资源禀赋、制度环境下各国的文旅融合

政策与实践效果，有助于形成对文旅融合发展规律更全面、系统的认识，为全球文旅融合研究提供理

论参考[4]。 

1.2.2. 实践意义 
通过分析现有政策的实施效果及政策工具协同中存在的问题，提出针对性的政策建议，有助于各级

政府制定更科学有效的政策措施，提高政策执行效率，更好地发挥政策的引导作用；针对当前文旅融合

过程中存在的同质化、文化挖掘不足、数字化水平滞后等问题，从政策引导、技术创新、社区参与、生态

保护等方面探索解决方案，有助于企业明确发展方向，提升核心竞争力；助力推动旅游业高质量发展，

实现经济、社会与生态的协同发展。通过文旅融合政策的优化，促进文旅资源的合理开发与有效保护，

带动相关产业发展，增加就业机会，最终实现旅游业的可持续发展[5]。 

2. 文献综述 

2.1. 文旅融合内涵与模式研究 

文旅融合的内涵随着实践与研究的深入不断丰富，国内外学者从不同视角提出了不同的理解。国外

学者认为，文旅融合是文化产业与旅游产业相互渗透、相互促进的过程，表现为要素在空间上的优化配

置、产业上的深度融合以及功能上的互补共生。例如，部分学者指出，文旅融合是文化资源与旅游活动

的有机结合，能够创造出新的产品与服务，满足消费者的多样化需求[6]。国内学者普遍认为，文旅融合

是以文化与旅游资源的优化整合为基础，实现两大产业协同发展的过程，它并非“文化 + 旅游”的简单

物理叠加，而是“文化 × 旅游”的化学反应，能够催生新的产业形态与发展动力。 
在融合模式方面，学者们基于不同的分类标准总结出多种模式。从资源整合视角，可分为遗产型融

合模式、民俗型融合模式、生态文化型融合模式；从产业链延伸视角，包括产业链上下游融合模式、跨

产业融合模式、区域协同融合模式；从政策实施视角，可分为政府主导模式、市场驱动模式、政府–市

场共治模式。近年来，随着数字技术的发展，“数字 + 文旅”融合模式逐渐成为研究热点，学者们认为，

数字技术能够打破文旅资源的时空限制，推动文化资源的创新性转化，优化消费者的旅游体验[7]。 
 

1数据来源于国家统计局(2024)。 
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2.2. 政策与文旅融合关系研究 

政策因素被普遍视为文旅融合发展的重要保障。国外研究表明，政府通过改善营商环境、加强基础

设施建设、制定行业标准等政策，能够为文旅融合提供制度支持。例如，部分研究发现，政府制定旅游

产业政策可以有效引导资本、技术、人才等要素流动，促进文化与旅游产业的深度融合。国内研究也肯

定了政策在文旅融合中的引导作用，自 2009 年《关于促进文化与旅游融合发展的指导意见》发布以来，

中国 80%以上 2的省级政府均出台了本地化的融合政策，形成了覆盖中央与地方的政策体系[8]。 
近年来，关于文旅融合政策的研究逐渐从单一政策分析转向政策工具组合研究。一项基于政策工具

理论与模糊集定性比较分析的研究发现，单一政策工具并非文旅高水平融合的必要条件，只有通过不同

政策工具的有机组合，才能有效提升融合水平。该研究总结出五种政策工具组态，将其划分为四种文旅

融合驱动模式，为政策制定提供了重要参考。此外，部分学者研究了供需两侧政策协调对文旅融合的影

响，发现供给侧资本供给政策与需求侧消费激活政策的协同能够产生更强的正向效应，且这种协同效应

存在空间异质性[9]。 

2.3. 文旅融合经济社会效应研究 

文旅融合发展具有显著的经济与社会效应。在经济效应方面，文旅融合能够促进产业结构优化升级，

形成新的经济增长点，带动商贸、制造、农业、交通等相关产业发展。数据显示，旅游业每收入 1 元，

可带动相关产业收入 4.3 元，乘数效应明显 3。在就业方面，旅游业具有就业容量大、覆盖范围广的优势，

能够带动大量就业机会，中国 A 级景区直接就业人数超过 160 万人，带动综合就业超过 1000 万人 4。在

社会效应方面，文旅融合能够促进优秀文化的传承与创新，增强文化认同感与凝聚力，推动不同地区、

国家间的文化交流互鉴。 
但也有研究指出，文旅融合的经济社会效应可能受到政策实施、资源禀赋、市场环境等因素的影响。

例如，部分地区由于文化资源过度商业化、保护措施不足，导致文化遗产遭到破坏，影响了融合发展的

可持续性。此外，文旅融合的空间溢出效应也值得关注，一项研究发现，在 300 公里左右的区域尺度内，

政府供需两侧政策协调存在 U 型负向空间溢出特征：当中心城市与周边地区发展差距较大时，中心城市

凭借政策倾斜、资源集聚优势，会吸引周边地区的资本、人才、游客等核心要素向自身流动，形成对周

边文旅发展的“虹吸效应”5；而当区域发展差距缩小、政策协同机制完善后，这种负向溢出效应会逐渐

减弱，转而呈现正向辐射带动作用。这一效应的存在，为区域文旅协调发展政策的制定提供了重要参考，

需通过优化政策协同、完善利益共享机制等方式，实现中心与周边的共赢发展[10]。 

2.4. 研究述评与不足 

现有研究为本文的研究奠定了坚实的理论基础，但仍存在一些不足：其一，政策协同研究不够深入，

多数研究聚焦于单一政策或政策工具的分析，缺乏对多元政策工具组合效应与协调机制的深入探索；其

二，跨国比较研究不够系统，现有比较研究多集中于个别国家或地区，缺乏对不同类型国家文旅融合政

策与效应的全面对比；其三，数字技术与文旅政策融合的研究相对滞后，随着人工智能等技术的快速发

展，数字转型对文旅融合政策及产业发展的影响有待进一步研究；其四，研究方法较为单一，多数研究

采用定性分析或简单的定量分析，缺乏多种方法的结合以深入研究政策与产业发展的关系。本文将针对

这些不足展开深入研究，试图弥补现有研究的空白。 
 

2数据来源于文化和旅游部(2019)。 
3数据来源于中国旅游研究院(2020)。 
4数据来源于文化和旅游部(2023)。 
5数据来源于李志刚等(2021)。 
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3. 研究方法 

一、文献研究法。通过梳理和分析国内外关于文旅融合、政策工具、政策协同、旅游业发展等相关

文献，明确研究现状与存在的空白，为研究奠定理论基础，为理论框架构建与研究思路设计提供参考。 
二、比较案例研究法。选取中国、印度、西班牙、不丹、日本等不同资源禀赋、制度环境、政策模式

的典型国家和地区进行深入案例研究，通过对比这些国家和地区文旅融合政策的演进过程、政策重点、

实施措施及产业发展效果，总结成功经验与存在的问题，为政策优化提供实践参考。 
三、实证分析法。运用 2011~2021 年中国 285 个城市的面板数据，采用双重差分模型(DID)检验文旅

产业引导资金、消费试点政策对“生态–文化–旅游”融合发展水平的影响；同时，运用模糊集定性比

较分析方法(fsQCA)研究中国 31 个省级行政区文旅融合政策工具的组态，探索政策工具的组合效应。 

3.1. DID 模型相关补充内容(Supplementary Content Related to the DID Model) 

本文采用双重差分模型，评估文旅产业引导资金与消费试点政策对“生态–文化–旅游”融合发展

水平的影响。变量选取上，如表 1 所述，构建了涵盖核心被解释变量、核心解释变量及多维控制变量的

指标体系，融合发展水平通过熵值法综合测算，数据来源于权威统计年鉴，为 2011~2021 年全国 285 个

城市面板数据。如表 2 所述，样本特征显示，融合发展水平均值 0.386、标准差 0.152，区域差异明显；

引导资金均值 21568.72 万元，投入力度悬殊；消费试点政策覆盖约 23.1%样本城市，为分组提供基础。

如表 3 所述，回归结果表明，消费试点政策与引导资金均对融合发展有显著正向影响，基准回归系数分

别为 0.089 和 0.003 (1%水平显著)，加入控制变量后效应稳健。异质性检验显示东部地区政策效应(系数

0.092)高于中西部(0.068)，与东部产业基础等优势相关；城镇化率和互联网普及率正向效应突出。如表 4
所述，稳健性检验中，安慰剂检验排除随机干扰，更换被解释变量衡量方式、剔除直辖市、使用滞后解

释变量等检验，均验证核心系数显著且符号一致，增强了研究结论可信度，为政策评估提供经验证据。 
 

Table 1. Data sources 
表 1. 数据来源 

变量类型 变量名称(缩写) 衡量方式 数据来源 

核心被解释

变量 

生态–文化–旅游

融合发展水平
(ICT) 

通过熵值法综合测算，指标体系涵盖生

态保护成效(森林覆盖率、空气质量优良

天数占比等)、文化资源丰度(A 级景区数

量、非遗项目数、历史文化名城数等)、
旅游产业发展(旅游总收入、接待游客总

量、旅游从业人员数等)三大维度 

《中国城市统计年鉴》《中国

旅游统计年鉴》《中国文化文

物统计年鉴》及各城市年度国

民经济和社会发展统计公报 

文旅产业引导资金
(Fund) 

各城市年度文旅产业专项财政拨款金额

(单位：万元) 各城市财政预算执行报告 

消费试点政策
(Policy) 

国家文旅部认定的文旅消费试点城市设

为处理组(赋值 1)，非试点城市设为对照

组(赋值 0)，政策实施时间以试点城市认

定年份为准 

文旅部官网公示文件 

控制变量 地区生产总值
(GDP) 地区生产总值(单位：亿元) 《中国城市统计年鉴》《中国

统计年鉴》及各省份统计公报 

 第三产业占比(Ter) 第三产业占地区生产总值的比重 《中国城市统计年鉴》《中国

统计年鉴》及各省份统计公报 
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续表 

 

城镇化率(Urb) 城镇化发展水平 《中国城市统计年鉴》《中国

统计年鉴》及各省份统计公报 

交通基础设施水平
(Tra) 以人均城市道路面积衡量(单位：平方米) 《中国城市统计年鉴》《中国

统计年鉴》及各省份统计公报 

互联网普及率(Int) 互联网普及程度 《中国城市统计年鉴》《中国

统计年鉴》及各省份统计公报 

 
Table 2. Descriptive statistics 
表 2. 描述性统计 

变量名称 观测值 均值 标准差 最小值 最大值 

融合发展水平(ICT) 3135 0.386 0.152 0.089 0.874 

文旅产业引导资金(Fund) 3135 21568.72 18956.34 1280.5 156890.8 

消费试点政策(Policy) 3135 0.231 0.421 0 1 

地区生产总值(GDP) 3135 4321.56 3890.21 356.89 32156.78 

第三产业占比(Ter) 3135 52.34 8.96 32.15 78.67 

城镇化率(Urb) 3135 62.18 10.32 41.23 89.76 

交通基础设施水平(Tra) 3135 18.76 6.34 8.21 42.56 

互联网普及率(Int) 3135 76.89 12.45 45.32 98.76 

 
Table 3. Regression results table 
表 3. 回归结果表格 

变量名称 模型 1 (基准回归) 模型 2 (加入控制变量) 模型 3 (异质性检验

–东部) 
模型 4 (异质性检验–

中西部) 

Policy 0.089*** (3.21) 0.076*** (2.98) 0.092*** (3.15) 0.068** (2.45) 

Fund 0.003*** (4.56) 0.002*** (3.89) 0.002*** (3.42) 0.003*** (4.11) 

GDP - 0.001*** (3.02) 0.001** (2.56) 0.002*** (3.23) 

Ter - 0.002* (1.89) 0.003** (2.12) 0.001 (1.56) 

Urb - 0.004*** (3.67) 0.005*** (3.89) 0.003*** (3.11) 

Tra - 0.002** (2.34) 0.002* (1.98) 0.003** (2.46) 

Int - 0.001** (2.21) 0.002*** (2.78) 0.001* (1.87) 

常数项 0.215*** (5.67) 0.123*** (4.12) 0.105*** (3.89) 0.156*** (4.56) 

R2 0.189 0.345 0.387 0.321 

N 3135 3135 1260 1875 

注：***p < 0.01，**p < 0.05，*p < 0.1，括号内为 t 值。 
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Table 4. Robustness test 
表 4. 稳健性检验 

检验方法 核心解释变量系数
(Policy) 

核心解释变量系数
(Fund) 结论 

安慰剂检验(随机分配

政策) 0.012 (0.89) 0.0005 (1.23) 系数不显著，基准回归可靠 

更换被解释变量衡量

方式(主成分分析法) 0.071*** (2.87) 0.002*** (3.65) 系数显著且符号一致，结果稳健 

剔除直辖市样本 0.073*** (2.76) 0.002*** (3.78) 系数显著且符号一致，结果稳健 

滞后一期解释变量 0.069*** (2.65) 0.002*** (3.51) 系数显著且符号一致，结果稳健 

注：***p < 0.01，**p < 0.05，*p < 0.1，括号内为 t 值。 

3.2. fsQCA 方法相关补充内容(Additional Information on the fsQCA Method) 

为探索文旅融合政策工具的组合效应及多元驱动路径，本文采用模糊集定性比较分析(fsQCA)方法，

以我国 31 个省级行政区为案例样本，开展组态分析。如表 5 所述，在变量设计方面，本研究构建了包含

供给侧、需求侧等 5 个前因条件变量，以及文旅融合高水平发展结果变量的分析框架；数据来源于权威

统计年鉴及相关政策文件，通过多指标加权测算，保障了变量测量的科学性与准确性。 
样本统计结果显示，如表 6 所述，各政策变量呈现出差异化分布特征：供给侧政策强度均值为 0.421，

高于需求侧政策强度的 0.389，表明当前我国文旅融合发展仍以供给端政策驱动为主；环境型政策强度均

值达 0.456，体现了政府对文旅行业标准完善与市场监管工作的高度重视；数字转型政策力度均值为 0.367，
说明数字文旅领域的建设仍有较大提升空间；生态保护政策强度均值为 0.489，彰显了“绿水青山就是金

山银山”理念在文旅政策中的深度贯彻；结果变量均值为 0.500，意味着样本中文旅融合高水平与低水平

省份各占一半，形成了均衡的组态比较样本结构。 
本研究的分析过程严格遵循 fsQCA 标准化流程，采用直接校准法将变量转换为[0,1]区间的模糊集分

数，如表 7 所述，必要性分析结果表明，单一条件变量均无法单独驱动文旅融合高水平发展，需依赖多

种政策工具的组合效应；在将真值表以 0.5 为临界值转换为清晰集、剔除频数小于 1 的组态后，运用

fsQCA3.0 软件生成复杂解、中间解与简约解，最终以中间解为主要解释依据，系统识别文旅融合政策协

同的多元驱动路径。 
组态分析结果显示，如表 8 所述，共识别出四种高效的文旅融合政策驱动模式，各核心组态的一致

性均处于较高水平，涵盖供需–数字协同型、环境–生态–供给驱动型等类型，其中全要素协同型组态

的一致性最高，为政策实践提供了重要参照。 
为确保研究结论的可靠性，如表 9 所述，本文实施了多重稳健性检验，通过调整校准锚点、更换结

果变量校准方式等方法重新分析后，核心组态的一致性与覆盖率均无显著变化，验证了研究结论的稳健

性，为不同资源禀赋地区选择适配的政策组合路径提供了可信的决策参考。 
 

Table 5. Data source 
表 5. 数据来源 

类别 变量名称(缩写) 衡量方式/说明 数据来源 

案例样本 - 中国 31 个省级行政区(不含

港澳台地区) - 
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续表 

条件变量 

供给侧政策强度
(Sup) 

通过财政支持力度、人才培

养投入、基础设施建设水平

等指标加权测算 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

需求侧政策强度
(Dem) 

通过消费补贴金额、宣传推

广力度、假期制度优化等指

标加权测算 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

环境型政策强度
(Env) 

通过行业标准完善度、市场

监管力度、生态保护政策执

行情况等指标加权测算 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

数字转型政策力度
(Dig) 

通过数字文旅项目资金投

入、智慧文旅平台建设进度

等指标加权测算 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

生态保护政策力度
(Eco) 

通过生态保护财政拨款、文

化遗产保护成效等指标加权

测算 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

结果变量 文旅融合高水平发展
(High-ICT) 

以各省份文旅融合发展综合

指数前 50%为高值(赋值

1)，后 50%为低值(赋值 0) 

《中国文化和旅游统计年鉴》《中国财政

年鉴》各省份文旅发展规划及政策文件、

第三方文旅产业发展评估报告 

 
Table 6. Descriptive statistics 
表 6. 描述性统计 

变量名称(缩写) 观测值 均值 标准差 最小值 最大值 

供给侧政策强度(Sup) 31 0.421 0.189 0.123 0.876 

需求侧政策强度(Dem) 31 0.389 0.176 0.105 0.823 

环境型政策强度(Env) 31 0.456 0.198 0.134 0.901 

数字转型政策力度(Dig) 31 0.367 0.212 0.098 0.856 

生态保护政策力度(Eco) 31 0.489 0.203 0.156 0.921 

文旅融合高水平发展(High-ICT) 31 0.500 0.508 0 1 

 
Table 7. Configuration analysis path 
表 7. 组态分析路径 

分析步骤 具体说明 

校准 采用直接校准法，根据各变量分布特征设定锚点，将变量值转换为[0, 1]之间的模糊集分

数。高值锚点取 90 分位数，低值锚点取 10 分位数，交叉点取 50 分位数。 

必要条件分析 
检验单个条件变量是否为文旅融合高水平发展的必要条件，结果显示各单个条件变量的

一致性均低于 0.9，表明无单个条件变量是文旅融合高水平发展的必要条件，需关注条件

变量的组合效应。 

真值表构建与简化 
将校准后的模糊集分数按 0.5 为临界值转换为清晰集，构建真值表，剔除频数小于 1 的组

态，采用 fsQCA3.0 软件进行组态分析，得到复杂解、中间解和简约解，以中间解为主要

解释依据。 
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Table 8. Configuration analysis 
表 8. 组态分析 

组态类型 条件组合(核心条件/边缘条件) 一致性 覆盖率 案例数 

组态 1：供需–数字协同型 SupDemDig (核心)/Env (边缘) 0.921 0.389 8 

组态 2：环境–生态–供给驱动型 EnvEcoSup (核心)/Dem (边缘) 0.903 0.345 7 

组态 3：数字–生态–需求联动型 DigEcoDem (核心)/Sup (边缘) 0.897 0.321 6 

组态 4：全要素协同型 SupDemEnvDigEco (核心) 0.935 0.289 5 

注：*表示逻辑“与”，核心条件为中间解和简约解共同出现的条件，边缘条件为仅在中间解中出现的条件。 

 
Table 9. Robustness test 
表 9. 稳健性检验 

稳健性检验方式 具体操作及结果 

调整校准锚点 将高值锚点调整为 85 分位数，低值锚点调整为 15 分位数，重新进行组态分析；结

果显示，核心组态的一致性和覆盖率无显著变化，分析结果稳健。 

更换结果变量校准方式 采用间接校准法重新校准结果变量(文旅融合高水平发展)，重新开展组态分析；结

果与原结果基本一致，核心组态保持稳定，验证了结论的可靠性。 

3.3. 创新点 

本文以政策协同为核心线索，构建“政策工具组合–融合机制–产业发展效应”的理论框架，系统

探索文旅融合政策与旅游业发展的动态关系，突破了现有单一政策或单一因素研究的局限。 
将数字转型、生态保护、社区参与纳入文旅融合政策的研究框架，重点关注人工智能等新技术对文

旅融合政策及产业发展的影响，并开展深入的跨国比较研究，丰富了文旅融合的研究内容。 
通过双重差分模型、模糊集定性比较分析等定量方法与案例研究、政策工具分析等定性方法相结合，

实现多种方法的优势互补，提高研究结果的科学性与准确性。 

3.4. 理论框架构建 

本文构建“政策工具组合–政策协同–融合机制–产业发展效应”的理论框架，系统分析文旅融合

政策与旅游业发展的关系。 
一、政府制定并实施文旅融合政策组合，包括供给侧政策工具(财政支持、人才培养、技术创新等)、

需求侧政策工具(消费补贴、宣传推广等)、环境型政策工具(行业标准、生态保护等) [11]。政策工具组合

的合理性直接影响政策协同的效果。 
二、在政策工具组合的作用下，通过中央与地方政策的协调、供需政策的协调、不同部门的协调，形

成政策协同。政策协同通过要素配置机制、产业链延伸机制、创新驱动机制三个方面，推动文旅融合发展。 
三、政策协同驱动下的文旅融合发展产生多重效应，包括经济效应、社会效应、生态效应。同时，产

业发展效应会反馈至输入层，政府根据实施效果调整优化政策工具组合，形成“政策制定–实施–效果

反馈–政策调整”的动态循环。 

4. 国内文旅融合政策演进与现状 

4.1. 初步探索阶段(2009~2017 年) 

2009 年之前，中国文化产业与旅游产业发展相对独立，虽有部分政策提及文化与旅游的关联发展(如
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部分地方政府推动的民俗旅游开发政策)，但尚未形成全国性、系统性推动二者融合的专项政策文件。 
2009 年 8 月，原文化部与原国家旅游局联合发布《关于促进文化与旅游融合发展的指导意见》。根

据文化和旅游部后续政策梳理及官方文献记载(如《中国文化和旅游统计年鉴 2010》政策专栏)，该文件

是中国首个由中央部委联合印发、专门聚焦文旅融合主题的官方政策文件，明确提出“加强文化资源与

旅游资源整合”“推动文旅产品创新”等核心任务，标志着中国文旅融合发展从零散探索进入官方引导

的正式启动阶段。 
这一阶段，文旅融合政策的核心是开展初步探索，打破两大产业独立发展的格局，推动资源的初步

整合。地方政府也根据中央部署相继出台相关配套政策，重点发展具有地方特色的文旅产品，如遗产旅

游、民俗旅游等。但由于部门间缺乏统一的协调机制，职责划分不明确，文旅融合多处于表层阶段，融

合的深度与广度有待进一步提升。 

4.2. 系统推进阶段(2018~2022 年) 

2018 年 3 月，文化和旅游部正式成立，打破了文化产业与旅游产业之间的制度壁垒，实现了两大产

业的统一管理，标志着中国文旅融合发展进入系统推进的新阶段[12]。此后，一系列重要政策文件相继出

台，形成了覆盖中央与地方的政策体系。例如，《“十四五”文化和旅游发展规划》明确提出推动文旅深

度融合发展的目标，部署了在旅游发展中加强文化遗产保护利用、推动文旅产品与服务创新、加强文旅

品牌建设等重点任务。 
这一阶段，文旅融合政策的重点从表层资源整合转向深度产业融合，强调产业链构建、产品体系创

新与服务质量提升。地方政府加大政策支持力度，形成了一批特色文旅融合模式，如西安的“文化遗产 
+ 旅游”模式、云南的“民俗 + 旅游”模式、贵州的“生态文化 + 旅游”模式等。同时，政府加强了

对文旅市场的监管，规范市场秩序，为文旅融合发展提供了良好环境。 

4.3. 高质量发展阶段(2023 年至今) 

2023 年以来，随着中国经济高质量发展的深入推进，文旅融合发展进入追求高质量、高效率的阶段。

中央对文旅融合提出了更高要求，强调要坚持高质量发展道路，推动文化资源创新性转化，提升文旅产

业核心竞争力[13]。 
2023 年，文化和旅游部发布《关于推动文旅融合高质量发展的行动计划(2023~2025 年)》，明确了三

大核心方向：深化文化旅游与数字技术的融合、加强文化遗产的保护与创新性利用、打造具有中国特色

的高品质文旅品牌。该计划成为新阶段推动文旅融合发展的关键指导性文件，进一步明确了高质量发展

的政策重点与实施路径。 
在数字赋能方面，政策大力推动人工智能、大数据、虚拟现实等新技术与文旅产业的融合。中央安

排专项资金支持数字文旅项目建设，如文化遗产数字化保护与修复、沉浸式文旅体验开发、智慧景区建

设等。例如，“数字故宫”项目实现了 186 万余件文物的数字化展示，年线上访问量超 10 亿人次，打造

了“线上 + 线下”文旅融合新模式。地方政府也积极响应政策号召：浙江省构建了覆盖 11 个地市的智

慧文旅服务平台，实现智能订票、导览导航、文化讲解等一站式服务；广东省推出“数字文旅创新计划”，

支持企业开发元宇宙文旅产品，仅 2024 年投入资金就超 20 亿元。这些数字化转型措施不仅优化了消费

者的旅游体验，还提升了文旅产业的运营效率与创新能力 6。 
在文化遗产保护与利用方面，政策强调“保护优先、合理利用”的原则，推动文化遗产保护、传承与

旅游的融合发展。中央将文化遗产保护纳入地方政府考核体系，加大对非法开发、破坏文化遗产行为的

 
6数据来源于各地方政府/部委报告(2023~2024)。 
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惩处力度；同时，支持基于文化遗产开发特色文旅产品，如文化遗产体验课程、非遗手工作坊、历史文

化街区改造项目等。例如，西安推出“曲江文化遗产融合项目”，将兵马俑、大雁塔等文化遗产资源整合

为文旅集群，年旅游收入超 300 亿元；苏州对平江路、山塘街等历史街区进行改造，在保留传统风貌的

同时引入文创、餐饮、住宿业态，使历史街区成为文旅新地标。这些实践实现了文化遗产保护与经济发

展的有机统一。 
在品牌建设方面，政策聚焦打造具有国际影响力的高品质文旅品牌，推动中国文旅产品“走出去”。

中央在欧洲、北美、东南亚等重点海外市场组织文旅推广活动，支持文旅企业参与国际展会与交流；同

时，鼓励地方政府结合本地资源禀赋打造区域文旅品牌。例如，云南打造“七彩云南”文旅品牌，聚焦民

俗、生态与民族文化，2024 年吸引游客超 9 亿人次；青海推出“青海湖生态文化旅游”品牌，将生态保

护与文旅相结合，2024 年旅游收入同比增长 28%。此外，政策还加强文旅服务标准化建设，出台景区、

酒店、旅行社等一系列服务标准，持续提升文旅服务质量。 
值得注意的是，高质量发展阶段的文旅融合政策还呈现“协同共享”的新趋势。中央加强文旅政策

与生态、农业、交通等相关政策的协同，推动“文化 + 旅游 + 生态”“文化 + 旅游 + 农业”等多产

业融合发展。例如，《乡村文旅振兴计划》推动乡村文化资源、生态资源与旅游发展相融合，带动超 500
万户农户增收。同时，政策更加注重社区参与，鼓励当地居民参与文旅项目的开发运营，保障居民共享

文旅融合发展成果。这一人本化的政策导向，进一步提升了文旅融合的可持续性与社会效益。 

5. 文旅融合政策对旅游业发展的机制分析 

5.1. 供给侧政策的驱动机制 

供给侧政策通过优化文旅产业的供给结构、提升供给能力，为旅游业发展提供核心支撑，其驱动机

制主要体现在资源整合、要素供给与产品创新三个方面。 
在资源整合方面，供给侧政策通过打破产业壁垒与区域分割，推动文化资源与旅游资源的优化配置。

中央与地方政府通过制定文旅资源整合规划，将分散的文化遗产、民俗资源、自然景观等进行系统性梳

理与整合，形成具有规模效应与竞争力的文旅资源集群。例如，中国西安通过政策引导，将兵马俑、大

雁塔、华清池等文化遗产资源整合为曲江文旅集群，实现了资源的集中开发与高效利用；西班牙政府通

过立法保护文化遗产的同时，鼓励跨区域文旅资源联动，打造了多条跨国文化遗产旅游线路。这种资源

整合机制有效提升了文旅资源的利用效率，为旅游业的规模化发展奠定了基础[14]。 
在要素供给方面，供给侧政策通过财政支持、税收优惠、人才培养等措施，为文旅产业提供充足的

资本、人才、技术等核心生产要素。财政支持政策通过设立文旅产业发展基金、提供专项补贴等方式，

降低文旅企业的投资成本与经营风险，引导社会资本向文旅产业集聚；税收优惠政策通过减免文旅企业

增值税、所得税等方式，提升企业盈利能力，激发企业的投资积极性；人才培养政策通过高校专业设置、

职业技能培训等方式，为文旅产业培养了大量专业技术人才与管理人才。这些要素供给措施有效缓解了

文旅产业发展的要素约束，推动旅游业向专业化、高品质方向发展。 
在产品创新方面，供给侧政策通过鼓励技术创新、支持业态融合等方式，推动文旅产品的多元化与

高端化。政府通过设立技术创新专项资金、支持数字文旅项目研发等方式，引导企业运用人工智能、虚

拟现实、大数据等新技术开发沉浸式体验、线上文旅产品等新型文旅业态；同时，政策鼓励文旅产业与

农业、工业、体育、康养等相关产业的融合，催生了乡村文旅、工业旅游、体育文旅、康养文旅等多元化

的文旅产品形态。例如，中国贵州通过政策支持，推动生态资源、民族文化与旅游的融合，开发了一批

高品质的乡村文旅产品；日本政府鼓励动漫 IP与旅游的融合，打造了一批具有高附加值的主题文旅产品。

产品创新机制有效满足了消费者多样化、高品质的消费需求，提升了旅游业的核心竞争力[15]。 
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5.2. 需求侧政策的拉动机制 

需求侧政策通过激发消费潜力、优化消费环境，拉动文旅消费增长，为旅游业发展提供市场支撑，

其拉动机制主要包括消费激活、市场拓展与消费升级三个维度。 
在消费激活方面，需求侧政策通过消费补贴、假期制度调整、宣传推广等措施，刺激居民文旅消费

意愿。政府通过发放文旅消费券、推出景区门票优惠等方式，降低文旅消费成本，直接激发居民的消费

需求；通过调整节假日安排、推行弹性休假制度等方式，增加居民的闲暇时间，为文旅消费提供时间保

障；通过举办文旅推广活动、打造文旅品牌等方式，提升文旅产品的知名度与吸引力，引导居民形成文

旅消费习惯。例如，中国多地政府在节假日期间发放文旅消费券，有效带动了本地及周边地区的文旅消

费增长；西班牙政府在全球主要市场开展文旅推广活动，显著提升了国际游客的到访量。消费激活机制

有效扩大了文旅消费规模，为旅游业发展提供了充足的市场需求。 
在市场拓展方面，需求侧政策通过优化旅游交通条件、提升旅游服务质量、打破消费壁垒等方式，

拓展文旅消费市场的广度与深度。政府通过加强交通基础设施建设，提升旅游目的地的通达性，吸引更

远距离的游客；通过制定旅游服务标准、加强市场监管等方式，提升旅游服务质量，增强游客的消费信

心；通过推动区域文旅市场一体化、消除跨区域消费障碍等方式，扩大文旅消费市场的覆盖范围。例如，

中国长三角地区通过政策协同，实现了文旅资源共享、旅游服务互通、消费市场互认，打造了区域文旅

消费共同体；日本政府通过完善国际航线网络、简化签证手续等方式，大力拓展国际文旅消费市场。市

场拓展机制有效扩大了文旅产业的市场空间，为旅游业的持续发展注入了动力。 
在消费升级方面，需求侧政策通过引导消费理念、支持高品质产品供给等方式，推动文旅消费向高品质、

个性化方向升级。政府通过宣传推广高品质文旅产品、倡导文明旅游与绿色旅游等方式，引导居民树立健康、

理性的文旅消费理念；同时，通过政策引导企业加大对高品质、个性化文旅产品的研发投入，满足消费者不

断升级的消费需求。例如，不丹政府通过“高消费、低客流”政策，引导文旅消费向高端化、体验化方向发

展；中国政府推出的文旅消费试点城市政策，鼓励试点城市开发高品质文旅产品，推动文旅消费升级。消费

升级机制有效推动了旅游业从规模扩张向质量提升转型，提升了文旅产业的发展质量与效益。 

5.3. 产业链层面的整合机制 

文旅融合政策通过推动文旅产业链的延伸、整合与协同，实现产业链价值最大化，为旅游业发展提

供产业链支撑，其整合机制主要包括产业链延伸、产业链协同与产业链创新三个方面。 
在产业链延伸方面，政策通过引导文旅产业向上下游延伸，形成完整的产业链条。上游环节，政策

支持文化资源的挖掘、整理与保护，为文旅产品开发提供核心素材；中游环节，鼓励文旅产品的创意设

计、研发生产，推动文化资源向旅游产品转化；下游环节，支持文旅产品的营销推广、销售服务，提升产

品的市场渗透率与消费者满意度。例如，中国苏州通过政策引导，形成了“历史文化挖掘–文旅产品设

计–景区运营–文创销售–旅游服务”的完整产业链；日本通过政策支持，构建了“动漫 IP 创作–衍生

品开发–主题园区运营–旅游服务”的文旅产业链。产业链延伸机制有效提升了文旅产业的附加值，增

强了旅游业的综合竞争力。 
在产业链协同方面，政策通过打破产业边界与区域分割，推动文旅产业链各环节、各主体之间的协

同合作。一方面，推动文旅产业与农业、工业、体育、康养等相关产业的协同，实现资源共享、优势互

补，催生新的产业形态与发展动力；另一方面，推动区域间文旅产业链的协同，实现上下游产业的跨区

域布局与合作，形成区域文旅产业集群。例如，中国云南通过“文旅 + 农业”协同模式，推动茶叶、花

卉等农业资源与旅游的融合，形成了特色乡村文旅产业链；欧洲多国通过政策协同，打造了跨国文化遗
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产旅游产业链，实现了区域文旅产业的协同发展。产业链协同机制有效提升了文旅产业的规模效应与协

同效应，推动旅游业向集群化、规模化方向发展。 
在产业链创新方面，政策通过鼓励技术创新、模式创新等方式，推动文旅产业链的转型升级。政府通过

支持数字技术、人工智能等新技术在文旅产业链各环节的应用，推动产业链的数字化转型，提升产业链的运

营效率与创新能力；同时，鼓励文旅企业探索新的商业模式，如共享经济、体验经济等，推动产业链价值创

造方式的变革。例如，中国“数字故宫”项目通过数字化技术，实现了文化遗产展示、文创产品销售、旅游

服务的全链条创新；西班牙通过虚拟现实技术在文化遗产旅游中的应用，推动了文旅产业链的创新升级。产

业链创新机制有效提升了文旅产业链的灵活性与适应性，为旅游业的持续发展提供了核心动力。 

5.4. 政策协同的中介作用机制 

政策协同作为连接政策工具组合与旅游业发展的关键桥梁，通过协调不同政策工具、不同政策层级、

不同利益主体之间的关系，形成政策合力，放大单一政策的实施效果，其中介作用机制主要体现在目标

协同、资源协同与行动协同三个方面。 
在目标协同方面，政策协同通过统一不同政策的发展目标，避免政策冲突与目标错位，确保所有政

策都围绕文旅融合高质量发展这一核心目标协同发力。中央与地方政策通过目标协同，实现全国性发展

规划与区域性发展需求的有机结合；供给侧、需求侧与环境型政策通过目标协同，实现供给能力提升、

消费需求激发与发展环境优化的同步推进；不同部门政策通过目标协同，打破部门壁垒，形成政策实施

的合力。例如，中国《“十四五”文化和旅游发展规划》明确了全国文旅融合发展的核心目标，地方政府

据此制定本地化的实施目标，实现了中央与地方政策的目标协同；供给侧的财政支持政策与需求侧的消

费补贴政策通过目标协同，共同推动文旅产业的供需平衡与高质量发展。目标协同机制有效提升了政策

实施的针对性与有效性，为旅游业发展提供了清晰的方向指引。 
在资源协同方面，政策协同通过整合不同政策的资源配置，实现资源的优化配置与高效利用。中央

与地方通过资源协同，统筹中央财政资金与地方资源，集中力量支持重点文旅项目建设；不同部门通过

资源协同，整合人力、物力、财力等资源，避免资源浪费与重复投入；不同政策工具通过资源协同，实现

财政资金、税收优惠、人才支持等资源的互补与整合，提升资源利用效率。例如，中国文旅部与财政部

通过资源协同，设立文旅产业发展基金，集中支持数字文旅、文化遗产保护等重点领域；地方政府通过

整合文旅、交通、农业等部门的资源，推动乡村文旅融合项目建设。资源协同机制有效缓解了文旅产业

发展的资源约束，为旅游业发展提供了充足的资源保障。 
在行动协同方面，政策协同通过建立有效的协调机制，推动不同政策实施主体之间的协同行动，确

保政策的顺畅实施。中央与地方通过建立政策协调会议制度、信息共享机制等，实现政策实施的上下联

动；不同部门通过建立跨部门协调机制、联合执法机制等，打破部门壁垒，形成政策实施的合力；政府、

企业、社区等不同利益主体通过建立合作机制、沟通机制等，实现各方力量的协同参与。例如，中国建

立了全国文旅融合发展工作协调机制，推动中央与地方、不同部门之间的行动协同；西班牙通过建立社

区参与机制，推动政府、企业与社区在文旅融合发展中的协同行动。行动协同机制有效提升了政策实施

的效率与效果，为旅游业发展提供了良好的制度环境。 

6. 问题与优化路径 

6.1. 中国文旅融合政策演进 

6.1.1. 政策层面：协同不足与碎片化问题突出 
一是政策协同机制不完善。中央与地方政策存在目标错位现象，地方政府在落实中央政策时，往往
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结合本地利益进行选择性执行，导致政策效果大打折扣；不同部门之间缺乏有效的协调机制，文旅、发

改、财政、交通、生态等部门的政策各自为战，存在政策冲突与重复投入问题，难以形成政策合力。例

如，部分地区文旅部门的资源开发政策与生态部门的保护政策存在冲突，影响了文旅项目的顺利推进。 
二是政策碎片化严重。现有文旅融合政策多聚焦于单一领域或单一环节，缺乏系统性与整体性，政

策之间的关联性与互补性不足。例如，部分政策关注文旅产品创新，但缺乏对基础设施建设、市场推广、

人才培养等配套政策的支持；部分地方政策照搬中央政策，没有结合本地资源禀赋与发展实际进行差异

化设计，导致政策针对性不强，实施效果不佳。 
三是政策工具运用单一。多数地区仍以财政支持、税收优惠等传统政策工具为主，对数字转型、生

态保护、社区参与等新型政策工具的运用不足；同时，政策工具的组合搭配不合理，缺乏对供给侧、需

求侧与环境型政策工具的有机整合，难以充分发挥政策的协同效应。 

6.1.2. 产业层面：同质化与高质量供给不足 
一是产品同质化严重。许多地区的文旅产品缺乏特色与创新，盲目模仿热门文旅项目，导致产品千

篇一律。例如，多地跟风打造历史文化街区、民俗村等项目，内容形式相似，缺乏对本地文化资源的深

度挖掘与创新性转化，难以满足消费者多样化、个性化的需求。 
二是高质量产品供给不足。文旅产品仍以观光型、低附加值产品为主，体验型、休闲型、高端型产

品供给短缺；文化与旅游的融合多停留在表层，文化内涵挖掘不深，旅游产品的文化品位与附加值不高。

例如，部分文化遗产景区仅注重门票收入，缺乏对文化遗产背后历史故事、文化价值的深度解读与展示，

游客体验感不佳。 
三是产业链不完善。文旅产业链条短，上下游产业协同不足，缺乏对文化创作、产品研发、营销推

广、服务支撑等环节的整合；文旅产业与农业、工业、体育、康养等相关产业的融合程度不高，难以形成

产业集群效应，产业竞争力不强。 

6.1.3. 技术层面：数字化转型滞后与应用不充分 
一是数字化转型动力不足。部分文旅企业对数字化转型的认识不足，缺乏数字化转型的意愿与能力；

数字化转型需要大量的资金投入与技术支持，中小企业由于资金短缺、技术人才匮乏等问题，难以开展

数字化转型，导致行业数字化水平参差不齐。 
二是数字技术应用不深入。现有数字文旅项目多集中于线上宣传、智能订票等浅层应用，对虚拟现

实、增强现实、大数据等技术的深度应用不足；数字文旅产品缺乏互动性与体验感，难以满足消费者的

高品质需求。例如，部分景区的线上文旅平台仅提供景区介绍、门票预订等基础服务，缺乏沉浸式体验、

个性化推荐等增值服务。 
三是数字基础设施不完善。部分偏远地区与乡村文旅目的地的网络覆盖、通信设施等数字基础设施

建设滞后，制约了数字文旅技术的推广与应用；数字文旅平台的数据共享机制不健全，不同平台之间数

据不通、标准不一，影响了旅游服务的精准化与高效化。 

6.1.4. 生态与社会层面：保护与参与问题凸显 
一是生态环境破坏问题时有发生。部分地区为追求短期经济利益，对文化遗产与生态环境进行过度

开发，导致文化遗产遭到破坏、生态环境恶化。例如，部分历史文化街区在改造过程中，过度商业化开

发导致传统建筑风貌被破坏，原住民大量搬迁，街区的文化真实性与生活气息丧失；部分自然景区盲目

扩建旅游设施、过度接纳游客，造成土壤侵蚀、植被破坏、水体污染等生态问题，如一些山地景区因游

客量远超环境承载能力，出现山体滑坡隐患与生物多样性下降现象。此外，文旅项目建设过程中缺乏有

效的生态评估与保护措施，也加剧了生态环境压力，影响了文旅融合的可持续发展[16]。 
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二是社区参与机制不健全。当前文旅融合发展中，社区居民的主体地位未得到充分尊重，参与度与获得

感不足。多数文旅项目由政府或企业主导开发，当地居民缺乏参与决策的渠道，对项目规划、建设、运营等

环节的知情权与话语权有限；社区居民在文旅发展中的利益分配机制不完善，旅游收入多集中于企业与政府，

居民仅能通过简单就业获得微薄收益，难以充分共享文旅发展成果；部分文旅项目的开发忽视了当地居民的

文化习俗与生活需求，甚至引发居民与游客、企业的矛盾冲突，影响了文旅融合发展的社会稳定性。 
三是文化传承与创新失衡。部分地区在文旅融合过程中，过度追求商业化与市场化，对文化资源的

挖掘不够深入，导致文化传承流于表面。例如，一些民俗旅游项目仅简单复制表演形式，缺乏对民俗文

化内涵的解读与传播，难以让游客真正理解文化价值；部分非遗项目的旅游开发缺乏创新性转化，产品

形式单一、同质化严重，无法适应现代消费者的需求，导致文化资源的生命力逐渐衰退。同时，文化传

承的主体培育不足，年轻一代对传统文化的认知与认同感不强，非遗传承人的老龄化问题突出，影响了

文化的可持续传承[17]。 

6.2. 文旅融合政策优化路径 

6.2.1. 构建政策协同机制，破解碎片化难题 
一是建立多层级政策协调体系。在中央层面，成立文旅融合发展领导小组，统筹协调文旅、发改、

财政、生态、交通等相关部门的政策制定与实施，避免政策冲突与重复投入；建立中央与地方政策联动

机制，中央制定全国性文旅融合发展规划与标准，地方结合资源禀赋与发展实际制定差异化实施细则，

确保政策目标一致、执行顺畅。针对 300 公里左右区域尺度内可能出现的“虹吸效应”，建立跨区域政

策协同机制，对中心城市与周边地区实行差异化政策导向：中心城市侧重创新驱动与高端供给，周边地

区侧重特色资源挖掘与配套服务，通过资源共享、客源互送、利益分成等机制，实现区域文旅协同发展。 
二是优化政策工具组合。丰富政策工具类型，在继续运用财政支持、税收优惠等传统工具的基础上，

加大对数字转型、生态保护、社区参与等新型政策工具的运用力度；根据文旅融合发展的不同阶段与区

域特征，优化供给侧、需求侧与环境型政策工具的组合搭配，形成“供给保障 + 需求激活 + 环境支撑”

的协同政策体系。例如，对生态资源丰富的地区，重点强化生态保护政策与供给侧基础设施建设政策的

协同；对消费潜力较大的城市，加大需求侧消费补贴与宣传推广政策的力度；对易受“虹吸效应”影响

的周边地区，增设区域协作补贴、要素回流激励等专项政策工具。 
三是健全政策评估与动态调整机制。建立文旅融合政策效果评估指标体系，涵盖经济效应、社会效

应、生态效应与文化效应等多个维度，特别将区域协调发展成效(如要素流动均衡度、中心–周边发展差

距)纳入评估范围，采用定量与定性相结合的方法开展常态化评估[18]；根据评估结果与产业发展动态，

及时调整优化政策内容与实施方式，形成“政策制定–实施–评估–调整”的闭环机制，提升政策的针

对性与有效性，有效规避或缓解区域“虹吸效应”带来的发展失衡问题。 

6.2.2. 强化产业创新驱动，提升供给质量 
一是推动文旅产品差异化与高品质发展。引导企业深入挖掘本地文化资源的独特内涵，结合现代消费

需求进行创新性转化，开发具有地域特色的文旅产品。例如，针对历史文化资源，开发沉浸式体验、文化

研学等产品；针对生态资源，打造生态康养、户外探险等项目；针对民俗资源，推出互动式民俗体验、非

遗手作工坊等业态。同时，加强文旅产品标准化建设，提升产品质量与服务水平，打造高端文旅品牌。 
二是完善文旅产业链条，促进产业协同。推动文旅产业向上下游延伸，加强文化创作、产品研发、

营销推广、服务支撑等环节的整合，形成完整的产业链体系；鼓励文旅产业与农业、工业、体育、康养、

数字等相关产业深度融合，培育“文旅 + 农业”“文旅 + 数字”“文旅 + 康养”等新业态，提升产业

附加值与竞争力。例如，发展乡村文旅产业，推动农业生产、乡村民俗、生态景观与旅游的融合，打造集
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观光、体验、休闲、度假于一体的乡村文旅目的地；推进数字文旅产业发展，运用人工智能、大数据、虚

拟现实等技术，开发数字博物馆、线上文旅体验、智慧景区等产品与服务。 
三是加大对中小企业的支持力度。通过设立文旅产业发展基金、提供创业担保贷款、实施税收减免

等政策，支持中小文旅企业发展；建立中小文旅企业创新孵化平台，为企业提供技术支持、人才培训、

市场对接等服务，鼓励企业开展产品创新与模式创新，激发市场活力。 

6.2.3. 加速数字化转型，赋能文旅高质量发展 
一是完善数字基础设施建设。加大对偏远地区与乡村文旅目的地数字基础设施的投入，提升网络覆

盖质量与通信速度，为数字文旅技术的推广应用奠定基础；推进文旅数据共享平台建设，整合文旅、交

通、气象、公安等相关部门的数据资源，建立统一的数据标准与共享机制，实现数据互通、信息共享，为

文旅服务精准化与管理智能化提供支撑。 
二是推动数字技术深度应用。引导企业加大对数字文旅技术研发与应用的投入，鼓励运用虚拟现实、

增强现实、大数据、人工智能等技术，开发沉浸式体验、个性化推荐、智能导览等新型文旅产品与服务；

支持文化遗产数字化保护与修复项目，打造数字文化遗产库与线上展示平台，扩大文化传播范围。例如，

推广“数字景区”建设，实现门票预订、智能导览、客流监测等一站式服务；开发元宇宙文旅项目，为游

客提供虚拟与现实结合的全新旅游体验。 
三是加强数字文旅人才培养。出台人才培养政策，支持高校与职业院校开设数字文旅相关专业，培

养兼具文化素养、旅游专业知识与数字技术能力的复合型人才；通过举办培训班、研讨会等方式，加强

对现有文旅从业人员的数字技术培训，提升行业整体数字化水平；制定优惠政策，吸引数字技术人才投

身文旅产业，为数字化转型提供人才保障。 

6.2.4. 坚持生态与文化协同，促进可持续发展 
一是强化生态保护政策执行。将生态保护纳入文旅融合政策核心目标，制定严格的生态环境评估标

准与准入制度，对文旅项目实施全过程生态监管；建立生态补偿机制，对生态脆弱地区的文旅发展给予

财政补贴，鼓励发展生态友好型文旅项目；推广绿色文旅理念，引导游客践行文明旅游、绿色旅游，减

少旅游活动对生态环境的破坏。例如，对自然景区实行游客承载量管控，推广环保交通工具与清洁能源，

加强生态环境修复与保护。 
二是完善社区参与机制。建立社区参与文旅发展的决策机制，保障居民在项目规划、建设、运营等

环节的知情权、参与权与监督权；健全利益共享机制，通过分红、就业安置、技能培训等方式，让社区居

民充分享受文旅发展成果；鼓励社区居民参与文旅项目运营管理，开发社区文旅服务、民俗体验等产品，

提升社区在文旅发展中的主体性。例如，设立社区文旅发展基金，将部分旅游收入用于社区公共设施建

设与居民福利提升；支持居民成立文旅合作社，自主开发运营小型文旅项目。 
三是推动文化传承与创新协同。加强文化资源保护与挖掘，制定文化遗产保护专项政策，加大对历

史建筑、非遗项目、民俗文化等资源的保护力度；建立文化传承激励机制，支持非遗传承人开展传承活

动，鼓励年轻一代参与文化传承，培育文化传承主体；推动文化资源创新性转化，鼓励企业结合现代科

技与消费需求，开发具有文化内涵与时代特色的文旅产品，提升文化的生命力与传播力。例如，支持非

遗与文创、科技、教育等领域的融合，开发非遗文创产品、非遗研学课程等，让传统文化融入现代生活。 

7. 结论与展望 

7.1. 主要研究成果 

本文以政策协同为核心线索，通过多元研究方法系统探究文旅融合政策与旅游业发展的关系，取得
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以下核心成果： 
明确了文旅融合政策的演进逻辑与核心特征，发现政策呈现从单一供给驱动向供需协同驱动的转变

趋势，中国已形成“初步探索–系统推进–高质量发展”的三阶段演进路径，而不同国家基于资源禀赋

与制度环境，形成了文化遗产驱动(西班牙)、产业协同(日本)、生态文化优先(不丹)等差异化政策模式。 
揭示了政策协同对旅游业发展的作用机制，证实多元政策工具的组合运用是提升融合水平的关键，

通过供给侧资源整合与要素供给、需求侧消费激活与市场拓展、产业链延伸与协同，以及政策目标、资

源、行动的三维协同，共同推动文旅产业实现经济、社会与生态效应的统一。 
识别了当前文旅融合发展的核心困境，包括政策协同不足与碎片化、产业产品同质化与高质量供给

短缺、数字化转型滞后、生态保护与社区参与机制不完善等四大类问题。 
提出了针对性优化路径，构建了“政策协同机制 + 产业创新驱动 + 数字化赋能 + 生态文化可持续”

的四位一体优化框架，为政策制定与产业实践提供了可操作的参考方案[19]。 

7.2. 研究局限性 

研究范围上，国外案例虽涵盖不同类型国家，但样本数量有限，对非洲、南美等地区的文旅融合政

策关注不足，难以全面反映全球政策差异与共性规律。 
研究方法上，实证分析聚焦中国城市与省级面板数据，对政策效应的长期动态跟踪不足，且未充分

考虑国际环境变化、突发公共事件等外生冲击对政策实施效果的影响。 
研究内容上，对政策协同的微观执行过程探讨不够深入，如不同部门间协调的具体障碍、企业与社

区对政策的响应机制等，尚未形成更细致的分析。 

7.3. 未来研究方向 

拓展研究范围与视角，增加非洲、南美等欠发达地区的案例，开展更全面的跨国比较研究，同时关

注“一带一路”倡议等区域合作框架下的文旅融合政策协同问题。 
深化研究方法与内容，采用追踪调查、实地访谈等方式，结合机器学习等技术，长期跟踪政策实施

效果，分析外生冲击下政策的适应性调整机制；深入探究政策协同的微观执行过程，揭示部门协调、政

企互动、社区参与的具体路径与影响因素。 
聚焦新兴研究领域，重点关注人工智能、元宇宙等新技术与文旅政策的深度融合，探索数字技术驱

动下政策工具的创新应用；加强对文旅融合低碳转型、跨境文旅合作等前沿议题的研究，为全球文旅可

持续发展提供新的理论支撑与实践路径。 
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