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摘  要 

面对激烈的全球科技竞争，我国着力推进高水平科技自立自强，专精特新企业以专业、精细、特色及创

新之特性在驱动科技创新的进程中扮演了关键角色。颠覆性技术创新是塑造新动能新优势的关键举措，

更是专精特新企业突破发展瓶颈的重要抓手。然而，专精特新企业在实现颠覆式创新时面临融资困难、

创新生态成熟度低、自主创新能力薄弱、技术成果转化不畅等现实困境。本文构建“关键核心技术突破

–创新生态构建–价值创造”的研究框架，剖析其颠覆式创新的理论逻辑与实现路径。研究发现，关键

核心技术突破是颠覆式创新的基石，创新生态构建是动力源，价值创造是关键落地点。基于此，从完善

资本市场、推进创新生态系统建设、转变企业发展观念、构建场景驱动的价值链延伸等方面提出管理建

议，旨在助力专精特新企业成功实现颠覆式创新，推动我国整体创新发展进程。 
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Abstract 
In the face of fierce global competition in science and technology, China is committed to promoting 
high-level scientific and technological self-reliance. Specialized, refined, characteristic and innovative 
enterprises (SFCIEs) play a key role in driving technological innovation with their professionalism, 
refinement, characteristics and innovation. Disruptive technological innovation is a critical meas-
ure to shape new momentum and advantages, and an important means for SFCIEs to break through 
development bottlenecks. However, SFCIEs are facing realistic dilemmas in achieving disruptive in-
novation, such as financing difficulties, low maturity of innovation ecosystems, weak independent 
innovation capabilities, and poor technology commercialization. This paper constructs a research 
framework of “key core technology breakthrough-innovation ecosystem construction-value crea-
tion” to analyze the theoretical logic and realization paths of their disruptive innovation. The study 
finds that key core technology breakthroughs are the cornerstone of disruptive innovation, innova-
tion ecosystem construction is the power source, and value creation is the key landing point. Based 
on this, management suggestions are proposed from the aspects of improving capital markets, pro-
moting the construction of innovation ecosystems, transforming enterprise development concepts, 
and building scenario-driven value chain extension, aiming to help SFCIEs successfully achieve dis-
ruptive innovation and promote China’s overall innovation development process. 
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1. 问题的提出 

专精特新企业是指具有“专业化、精细化、特色化、新颖化”特征的企业。2022 年 8 月，科技部、

财政部联合发布了《企业技术创新能力提升行动方案(2022~2023 年)》，该文件引导支持各类企业将科技

创新作为核心竞争力。2021 年 12 月，工业与信息化部等部门联合印发了《“十四五”促进中小企业发展

规划》，该文件将提升创新能力作为“十四五”时期中小企业的发展目标、主要任务和重点工程之一。由

此可见，专精特新企业已成为推动我国创新发展的中坚力量。这类企业在攻克关键核心技术的堵点难点、

维护国家科技安全等方面发挥着不可替代的支撑作用，其技术创新能力对增强国家创新体系韧性具有重

要意义。 
颠覆性创新作为一种变革性力量，致力于开辟全新技术轨道，打破传统技术发展路径。它从利基市

场起步，逐步拓展至主流市场，重塑市场格局。我国高度重视颠覆性技术创新，2025 年《政府工作报告》

指出，要强化关键核心技术攻关和前沿性、颠覆性技术研发，加快组织实施和超前布局重大科技项目。

对于专精特新企业而言，颠覆式创新更是突破技术封锁、迈向高质量发展的核心驱动力。但是，专精特

新企业的关键核心技术自主研发能力和原始创新能力还不强，核心竞争优势难以保持，因此，探究专精

特新企业提升关键核心技术能力进而实现颠覆式创新的路径成为亟待解决的重要问题。 
关于专精特新企业的创新发展研究，国内外学者们从多维度展开探讨。一是在影响因素方面，张兵
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[1]等通过实证分析专精特新企业的战略定位、资源应用、技术创新等因素对企业发展具有显著正向作用；

李晓锋[2]通过实地调研从政府支持、科技金融等七个维度提出发展策略；赵中星[3]围绕融资、数字平台

等方面给出高质量发展建议。二是在政策支持方面，徐妍[4]等通过文本分析证实政策组合可显著提升企

业核心技术创新能力；Zhang Mier [5]等人认为，专精特新小巨人企业培育政策虽促进发明专利申请，但

整体专利水平仍有待提高。三是在数字化转型方面，张行[6]强调数字化转型对企业高质量发展的战略意

义；刘淑春和金洁[7]系统梳理了数字化重塑企业价值创造力的机制与实施路径；Wu Lijitu [8]等以航天云

网为例，揭示中小制造企业数字化转型的生态构建路径。四是在资源整合与创新能力提升方面，Niebel [9]
等强调企业可通过外部合作提升创新能力。五是在企业绩效研究中 Ge Baoshan [10]等证实创业导向通过

创业拼凑和组织韧性对企业绩效产生显著正向影响。 
现有研究为专精特新企业创新发展提供了丰富的理论支撑，但在企业实现颠覆式创新的具体路径方

面仍缺乏深入探讨。一是对专精特新企业实现颠覆式创新的发展逻辑的剖析不够深入，难以支撑企业制

定有效策略；二是专精特新企业优势向颠覆式创新转化的路径与条件尚不明确，缺乏可供参考的实践范

式。因此，本研究将聚焦于专精特新企业创新发展现状，分析其现实困境，构建“关键核心技术突破–

创新生态构建–价值创造”的研究框架，揭示专精特新企业实现颠覆性创新的破局之路，为专精特新企

业发展提供切实可行的实现策略，推动我国专精特新企业高水平自立自强。 

2. 专精特新企业实现颠覆式创新的现实困境 

在我国追求科技自立自强的征途中，专精特新企业以创新为引领，挖掘新市场机会，将技术与产品

的应用场景以及客户体验紧密结合[11]，开发出多元产品，突破细分市场容量约束与资源要素集聚瓶颈，

在各自领域内构建起相对优势。但是，受制于轻资产运营特征及风险承担能力有限等内生约束，叠加创

新资源禀赋不足等外部制约因素，专精特新企业在实现颠覆式创新过程中，面临着融资链条断裂、创新

生态系统成熟度不足、对大客户的依赖引致的生态位锁定及技术成果转化效率低受限等现实困境。 

2.1. 创意发现卡点下的资金断层 

专精特新企业发展潜力大，创新能力强，然而科技创新往往伴随着高风险性和不确定性，部分学者

认为研发活动会使企业面临更大的系统风险，且企业的技术创新活动与企业风险呈正相关关系[12]。此外，

Hua Jiang [12]等指出高科技项目“占用资金大”，且研发、技术转化及生产环节均需持续投入。我国专精

特新企业面临着技术认知鸿沟下的融资困境——投资者“看不懂”“看不见”“等不起”相关创新项目，

难以对企业形成有效的资金支持。 
(1) 技术认知鸿沟下的投资者“看不懂、看不见”新技术。依据技术生命周期理论，在技术起步阶段，

例如专精特新企业所涉足的前沿技术，通常具备高度专业性与复杂性。这种特性导致普通投资者与新技

术之间形成明显的认知鸿沟，具体表现为：投资者既难以理解技术原理(“看不懂”)，又难以发现技术的

潜在价值(“看不见”)。投资这类项目要求投资主体兼具专业的知识和远见的卓识。但是我国部分投资主

体对新兴技术缺乏深入了解，对技术发展动态缺乏敏锐感知，容易受到市场波动的影响，盲目跟风，进

行非理性交易[13]，整体上影响着科技创新项目的推进，阻碍颠覆式创新的实现。例如，寒武纪科技在 AI
芯片研发初期，因技术路径超前，2018 年其第一代产品研发阶段，多数投资机构因缺乏对神经网络处理

器(NPU)技术商业化场景的深度理解，“看不懂”该技术的战略价值而拒绝注资。 
(2) 投资主体“等不起”，长期投资意愿与风险识别能力不足。专精特新企业技术研发与市场拓展是

一项长期、复杂的社会实践活动，投资回报具有滞后性。一方面，投资主体在投资运营中具有明显的短

期投资趋向[13]，执着于追求“热钱”“快钱”的短期资本难以为其提供长期且稳健的资金支持，造成专
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精特新企业研发经费不足的困境。这种投资倾向与科技创新项目长周期研发需求相悖，严重制约专精特

新企业的创新项目获取稳定持续的资金支持。另一方面，数据显示，2023 年美国研发经费约为 6075 亿美

元，而中国在 2023 年研究与试验发展(R&D)经费支出约合 4720.3 亿美元，研发经费与发达经济体之间仍

存在一定的差距。此外，当前中国金融体系中风险厌恶情绪较重[13]，对于科创企业和项目的风险评估趋

于保守。专精特新企业轻资产、重人力资本、重知识产权的发展特点，与传统金融机构所依赖的以土地、

设备等高质量抵押物为基础的风险评估体系不相容。加之目前知识产权评估体系的制度性缺陷，导致知

识产权的价值量化缺乏精准性与规范性，削弱了企业以知识产权为标的融资效能，最终掣肘企业长期研

发的长期资金保障。 

2.2. 创新生态系统成熟度低 

专精特新企业具备着嵌入创新生态系统并占据核心生态位的潜在优势，但在推进颠覆式创新过程中

却面临着产业链与创新链融通创新机制不畅、创新联合体协同效率不高等系统性障碍，制约其释放创新

潜能，实现技术跃迁。 
(1) 产业链与创新链“双”链融通创新布局尚未形成。专精特新企业是促进产业链、创新链“无缝”

对接的关键主体，其功能的有效发挥依赖于“双”链主体间的生态化协同合作。然而，受产业链与创新

链的结构异质性、网络组织碎片化以及政策协同机制缺失等方面影响，创新资源的跨链优化配置与技术

知识的双向流动面临显著阻碍[14]。这种系统性障碍在双链之间形成了一道难以逾越的鸿沟，不仅严重削

弱了上下游主体间的精准对接效能，还导致技术转移转化效率显著降低。同时，异质性主体间的技术资

源共享机制难以有效构建，极大限制了跨链协同创新的深度与广度，成为制约产业创新生态构建的关键

瓶颈。 
(2) 创新联合体的协同机制不健全。专精特新企业的创新联合体是以企业为主导的产学研深度融合

组织形式，旨在借助资源整合与能力互补达成协同创新效应。然而，就现状而言，存在两方面突出问题。

一是政策制度层面缺乏有效的统筹协同机制。在创新联合体的战略规划方面，对于重大技术布局和关键

战略方向，缺乏高屋建瓴的顶层设计，致使联合体在创新目标的确定上缺乏明确指引。在支持联合创新

的政策工具运用上，手段较为单一，现阶段主要依赖项目补贴的方式，但这种方式力度有限、周期较短

且考核刚性过强，难以适配联合创新所具有的高投入、长周期和高风险特性[15]。这一矛盾使得创新活动

易呈现出短期化、功利化和碎片化的倾向，无法形成持续、深入且具有系统性的创新成果。二是在联合

创新成果的管理与转化环节，尚未建立统一、通用且切实可行的政策标准体系。在成果权属确认、产权

管理、价值评估、转化机制以及收益分配等关键领域，存在制度空白与监管缺失[16]，这不仅容易引发合

作主体之间的利益纠纷，还严重阻碍了创新成果的有效转化与价值实现，降低了创新资源的利用效率。

上述问题导致创新联合体在攻克重大技术难题时，暴露出“战略性”不足、“使命感”淡薄、“紧迫性”

欠缺的弊端，与建设高水平、大能级、强耦合创新联合体的目标存在明显差距[16]。在推动创新要素向企

业集聚，打破低效协同、转化瓶颈等方面亟待进一步解题破题。 

2.3. 生态位“锁定”的自我束缚 

中小企业为了维持与大客户的合作关系，往往需要优先满足大客户较高的技术适配标准，李姝[17]等
大部分学者的研究表明高度依赖大客户会导致企业失去独立性，这在一定程度上限制了企业的自主创新

空间。 
(1) 生态位锁定导致企业创新意识弱化。国家统计局《2023 年中小企业创新调查》显示 52.3%的中小

企业表示“需优先满足大客户技术标准，自主创新资源不足”。在一些行业中，中小企业长期作为大客
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户的配套供应商，生产的产品或提供的服务围绕大客户的需求与标准展开，导致创新方向被深度锚定在

大客户主导的技术体系框架内，形成技术创新路径依赖，陷入“高级代工”下的转型困境。 
(2) 生态位锁定阻碍企业创新资源积累。在产业链“链式配套”分工体系中，利润空间相对较窄。为

满足大客户技术标准，企业需要不断投入资金用于设备更新、人员培训等以维持生产，形成刚性成本约

束。Titman [18]等学者认为企业的客户集中度越高，就越需要大量的“专用性投资”来维持彼此的契约关

系，而随着“专用性投资”增加到一定规模，企业就有可能被主要的大客户套牢，使得企业在面对市场

变化和技术升级时，缺乏足够的资金进行自主创新。在技术快速迭代与市场需求动态演变的双重压力下，

企业因资源禀赋不足，在开展颠覆性技术研发、推动产品结构升级等方面面临显著的创新能力缺口。 

2.4. 技术成果价值延伸不足 

当前我国科技创新成果转化机制尚不完善、科技成果产业化率不高，我国科技成果转化率不足 10%，

与发达国家平均 40%~50%的转化率相差甚远，企业在科技成果产业化应用、科研与市场结合方面还存在

明显短板。《中国日报》指出当前关键核心技术面临着两大难题之一便是突破后如何围绕核心技术建立

产业生态。因而如何将技术应用于多元场景中实现价值延伸成为企业面临的首要问题。 
(1) 技术成果转化渠道尚未贯通。目前产学研各方在成果产业化路径设计、商业化运作模式创新等方

面仍缺乏系统性的解决方案，既造成创新链与产业链衔接存在明显断点，又制约了共性技术跨领域转化

的可能性，新兴技术的规模效应难以释放。 
(2) 应用场景研发体系存在短板。企业在应用场景的需求精准对接、技术定制、应用模式创新等方面

缺乏有效的适配机制，加之技术方与应用方的协同创新平台建设滞后，导致先进技术难以及时嵌入实际

应用场景，技术升级迭代的反馈闭环尚未形成。 

3. 专精特新企业实现颠覆式创新的理论逻辑 

颠覆性创新以被主流市场忽视的低端市场为切入点，通过技术变革或商业模式创新为用户提供新产

品、新服务等从而立足非主流市场，实现向原有主流市场逐步侵蚀，并最终取代原有技术、破坏市场原

有竞争规则、实现颠覆市场结构的创新[19]。专精特新企业可从关键核心技术突破、创新生态构建、价值

创造三个方面实现颠覆式创新。具体而言，专精特新企业在关键核心技术突破后，会引发组织身份的认

知重塑，解决技术突破后“我是谁”的问题；创新生态构建是基于组织身份对创新资源的整合利用，回

答技术突破后“要怎么做”的问题；价值创造则是资源整合后价值共创的成果，解决技术突破后“做成

什么样”的问题。 

3.1. 专精特新企业通过关键核心技术突破实现颠覆式创新 

关键核心技术能力是指企业预测市场发展趋势，通过特有技术要素和技能或各种要素的独特组合创

造出具有自身特性的关键核心技术，以产生稀缺的、不可模仿的技术资源的能力。关键核心技术具备关

键性和独特性的复杂技术体系，需要通过长期高投入研发[20]。关键核心技术的突破对于专精特新企业实

现颠覆式创新起着至关重要的作用，是企业在激烈市场竞争中脱颖而出，取得卓越绩效的关键所在。 
(1) 专精特新企业凭借关键核心技术突破，打破传统技术瓶颈，实现跨越式发展。在特定的细分领域，

专精特新企业专注于关键核心技术的研发，一旦取得突破，便掌握了开启新市场大门的钥匙。以深圳大

疆为例，在无人机领域，起初面临着飞行稳定性、精准操控等诸多技术难题。大疆投入大量创新资源进

行研发，在成功攻克飞控技术这一关键核心后，大幅提升无人机飞行稳定性与操控精准度，产品性能远

超同行，迅速占领全球无人机市场，从一家专精特新中小企业成长为行业领军者。 
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(2) 专精特新企业借助关键核心技术突破，拓展市场边界，创造全新需求。当企业掌握关键核心技术

后，能够基于该技术开发出具有独特功能和优势的产品或服务，这些新产品或服务往往能满足以往市场

未被发现或未被充分满足的需求，为企业探索出新增长路径。 

3.2. 专精特新企业通过构建创新生态实现颠覆式创新 

关键核心技术创新不同于常规技术创新，其所需的异质性知识资源不仅总量大，且往往横跨多个学

科领域，由极其分散的创新主体所掌握，与这种知识获取任务相匹配的是多元开发的创新生态。创新生

态是由一系列创新种群如企业、高校、科研院所、政府等组成，通过物质流、能量流如知识资本和信息

流实现种群之间及其与创新环境之间的交换，以维持系统稳定、高效地运营[14]。在封闭式创新向开放式

创新范式转变中，构建高效的创新生态是专精特新企业实现颠覆性创新的关键，其促进着专精特新企业

上下游和横向产业间的知识传播[14]、技术扩散和信息传递，使得企业能够穿透组织边界，将内外部资源

重新整合，充分挖掘其中的异质性资源从而有效突破成长瓶颈。 
(1) 创新生态系统的发展可显著促进异质性技术的交叉融合，在相互协作中加速知识溢出与技术扩

散[21]，释放成长潜能。专精特新企业依托创新生态能突破资源约束的局限，形成更敏捷的知识编排能力，

降低对固有技术路径的依赖与远距离知识搜寻的成本，从而提高关键核心技术领域的知识生产效率。 
(2) 专精特新企业创新能力较强，在产业链中占据着关键位置，需积极与相关的上下游企业群合作以

加快形成新的开放创新模式，盘活创新资源。例如在新能源汽车电池领域的宁德时代，凭借着技术优势，

吸引了众多新能源汽车整车制造商与之合作，同时也带动了电池原材料供应商、电池生产设备制造商等

上下游企业围绕其进行资源整合与技术协同创新，实现了对原有电池产业格局的颠覆式创新重塑。 

3.3. 专精特新企业通过场景驱动的价值创造实现颠覆式创新 

场景驱动型企业创新是以用户痛点消解为导向，通过创新要素与应用情境深度耦合，推动技术迭代

升级与市场结构重塑的动态过程。基于价值共创理论，企业与利益相关者围绕特定场景构建沉浸式服务

体验，在能力建构的基础上，通过资源的优化调度、跨主体协同合作，实现市场机会的深度开发与价值

体系的重构[19]。从资源调度到价值创造的催化过程正是专精特新企业打通颠覆式创新的“最后一公里”，

解决产业科技“两张皮”的问题的关键路径。 
(1) 专精特新企业以场景为依托，根据特定情境下产品功能明确技术需求。场景可以促进技术迭代向

市场用户转移，从而引导颠覆式创新的两大关键要点——技术变革和市场更替。企业通过挖掘新需求，

诊断行业痛点，加速技术体系更新，从而实现突破性技术的场景延伸以创造价值。 
(2) 专精特新企业根据特定情境下产品功能明确技术需求，进行技术体系的重新整合，以产品升级为

导向嵌入创新生态系统，深化颠覆性创新进程。企业将技术资源发展为技术资源服务能力，从而实现突

破性技术成果从“天上”到“地下”的价值延伸。例如，李树文[22]等对上海司南卫星导航技术有限公司

的案例分析发现，该企业注重以客户需求为导向，将核心技术突破成果深度融入客户需求场景，精准识

别出驾考驾培、农业、辅助驾驶等多个行业的定位精度痛点，针对性地提供技术赋能，不仅大幅拓宽了

服务场景、提升了市场适配性，更实现了技术应用效能的质的跃升，为行业树立了技术成果转化与应用

拓展的标杆。 

4. 推动专精特新企业实现颠覆式创新的实现路径 

4.1. 改善资本市场环境 

针对专精特新企业研发投入回收期长、重知识产权的特点，从改善资本市场环境入手，以专精特新
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企业的特性为基准，多层次多方位适配专精特新企业的融资需求。 
(1) 加强人才培养，填补技术认知鸿沟。一方面，着力提升投资者素质，提高其专业知识水平，使其

“看得懂、看得见”新兴技术。通过开展丰富多样的培训与教育活动，增强投资主体对新兴技术的理解

与评估能力。坚持开展产业干部专业化培养、精准化选拔工作，培育懂技术、懂产业、懂投资的复合型

产业科技人才队伍。例如，2023 年，合肥通过急需紧缺专业公务员招考，引进集成电路、人工智能、新

能源技术等领域 115 名专业人才进入产业发展服务。另一方面，要注重培育投资主体的长期投资理念，

塑造耐心资本驱动颠覆式创新的主体力量。要加强教育引导，加大长期投资理念和长期投资成功案例的

宣传力度，引导投资主体关注企业的长期价值，树立着眼长远的投资理念，做到“不急功近利，坚持长

期投入，看重长期回报”[23]，避免盲目跟风和短期炒作，从而为科技创新提供长期且稳健的资金支持。 
(2) 健全经营能力评价体系。一方面根据创新型企业针对性地补充相关盈利能力的评价体系，例如从

npv 转向实物期权法的评价体系，将不确定性视为未来盈利的机会，可以灵活地考虑到企业的未来成长

能力，从而更准确地反映创新型企业的价值。另一方面，健全知识产权评估制度，通过大数据技术和专

利分类技术，精准评估专精特新企业专利等知识产权价值，促进知识产权的规范交易和高效流转。 
(3) 创新金融工具破解轻资产融资难题。金融体系应深入剖析专精特新企业发展阶段的特征，针对性

地设计金融产品。通过创新质押融资模式，拓宽知识产权、专利技术等无形资产的评估与质押路径，推

广知识产权质押贷款、科技保险等特色金融服务，形成多元化的融资支持渠道，实现金融“输血造气”

[24]，为企业创新提供资金支持。 
(4) 加强政策赋能体系。一方面，引导投资主体根据国家发展战略规划，在科技创新的重要领域投早、

投小、投硬科技，为处于不同阶段的科技企业提供差异化、精准化的金融服务。另一方面，发展长期债

券市场并提供税收优惠和财政补贴政策，推动“风投基金、天使投资基金和私募股权基金等扩张规模”，

部分学者聚焦于创新政策，发现其是引导专精特新企业实现高质量发展的重要手段，其中创新基金对于

专精特新企业成长有显著的激励效应[25]。2023 年，国务院国资委在《中央企业创投基金管理办法》中

新增了“战略性亏损豁免条款”，这一举措旨在为创新型企业提供风险缓冲，进一步推动中央企业创业

投资基金的高质量发展，提升了企业的创新动能。 

4.2. 推进创新生态系统建设 

专精特新实现颠覆式创新不仅依赖于企业内部的创新能力提升，更要完善其所在的创新生态系统。

通过强化“双”链融合助力企业间的协同创新、构建政产学研用合作的创新联合体，以打破组织认知锁

定，重组知识要素，从而为实现颠覆式创新提供新的解决路径。 
(1) 强化产业链与创新链的“双”链协同创新机制建设。运用数字孪生技术支持构建产业链、创新链

的深度融合，形成优势互补、互利共赢的协同创新生态。在复杂创新网络环境下，借助数字孪生技术的

集成平台能够实现创新要素的精准配置与高效整合[26]。通过建立跨链信息交互通道，推动异质知识、动

态数据与决策信息在双链主体间的双向流动与共享，可实现产业链与创新链的全链条贯通与深度耦合，

最终提升创新生态系统的整体运行效率与协同创新能力。 
(2) 完善以专精特新企业为中心的多元创新联合体，推动其建设纵深推进，创新效能不断释放，加快

协同创新格局的形成。一方面，通过不断优化创新联合体的组织架构与运行机制如建立有效的沟通协调

机制、利益分配机制以及风险共担机制等，激励各方积极参与创新活动[20]，确保资源高效利用，降低研

发风险，促进长期合作。比如，华为联合国内高校共建鲲鹏生态，通过利益共享机制使高校研发积极性

大幅提升，提高了主体协同的有效性。另一方面，国家要贯彻从引导到构建到整合再到分配的理念，致

力于将创新联合体的优势发挥极致。对创新联合体的加强政策支持与资源投入力度，保证联合创新的效
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能能够持续稳定地释放出来，为专精特新企业提供丰沃的创新土壤，不断孕育出更多具有颠覆式创新价

值的成果。 

4.3. 转变“链式配套”观念 

李姝[17]等以中国上市企业为样本，发现技术创新通过提高企业竞争地位和市场占有率能降低企业

大客户依赖度，说明企业可以通过技术创新降低大客户依赖度。一方面，企业需打破“链式配套”的局

限，破除依附性发展路径，以技术开拓者作为新的身份标识，利用自己的关键核心技术优势来联结利益

相关者，通过合作创新来获取外部资源，提高创新绩效。另一方面，客户承载了大量的企业创新所必需

的信息，Lettl [27]通过案例分析发现，让特定客户参与企业的技术创新尤其是突破性技术创新，可以提高

企业的创新绩效。由于客户在供应链中更贴近消费终端，企业可从中及时获取消费需求等市场信息，这

有利于企业更有针对性地进行产品创新。这就要求企业与客户进行深入、频繁的沟通和互动，充分释放

大客户对创新的赋能效应[28]。 

4.4. 创造需求场景的价值链延伸 

根据创新扩散理论，技术创新的垂直转移需实现技术形态到消费品形态的转变。企业实现关键性技

术突破后，应当将关注点从将技术作为一种工具转向将技术作为一种实现价值共创的实质性要素，创造

多元的应用场景。构建多元场景驱动的价值链延伸一方面需要企业敏锐地进行机会开发，机会开发是对

源自商机的产品或服务高效地生产运营，而速度与品质成为专精特新企业实现机会价值转化、满足用户

现实需求的主导手段。另一方面，政府需加强建设培育科技成果转化的专门机构，如概念验证中心、工

程技术中心等。 
(1) 专精特新企业对速度型机会的开发。在数字智能化发展范式下，技术服务体系正经历根本性重构，

其价值创造逻辑从产品本位向客户本位迁移，需求响应模式从被动满足现实需求转向主动发掘潜在需求。

这一转型趋势要求企业必须革新服务理念，将解决方案供给升级为场景化应用生态构建。专精特新企业

作为创新型市场主体，需建立动态化的市场机会识别机制，通过前瞻性技术研判与精准化产品设计投资，

抢先于竞争对手发布“人无我有”的特殊产品，实现市场先发优势，以此培育用户粘性，构建市场竞争

壁垒。 
(2) 专精特新企业对品质型机会的开发。面对当前竞争激烈且复杂多变的外部市场环境，企业获取核

心竞争力的关键一招在于生产与推广同类企业难以模仿的高质产品。品质型机会开发[29]注重采用真正

有效的技术把握不同层次消费者心理偏好，满足消费者的高品质产品预期，实现“人有我优”的市场定

位，突破同质化竞争困局，拓展市场空间，从而巩固持续性竞争优势。 
(3) 要支持培育科技成果转化的专门机构。一方面，需构建多层级、专业化的科技成果转化支撑平台，

包括概念验证中心、工程技术中心等新型研发组织。通过建立标准化的技术成熟度评估体系、市场潜力

分析模型及产品性能测试机制，为专精特新企业提供全链条技术转化服务。另一方面，着力完善场景创

新生态系统，通过搭建需求导向型技术对接平台，运用大数据、人工智能等技术手段，推动技术供给与

应用场景的精准匹配，实现资本投入、技术转化、市场需求和现实收益之间的良性循环，促进颠覆性技

术创新沿着产业链条实现价值增值与链条延伸，最终形成具有持续创新活力的产业发展新范式。 

5. 研究结论 

在全球科技竞争激烈以及我国大力推动高水平科技自立自强的时代背景下，颠覆式创新成为了国家

创新发展的核心驱动力，专精特新企业则是这一进程中的关键角色。本文深入剖析了专精特新企业实现

https://doi.org/10.12677/ssem.2025.145078


徐玲琅 
 

 

DOI: 10.12677/ssem.2025.145078 645 服务科学和管理 
 

颠覆式创新时面临的多重现实困境：投资者对前沿技术“看不懂、看不见”的认知局限，导致了短期资

本偏好与企业创新研发的长周期资金需求之间的矛盾；产业链与创新链融通机制不畅、创新联合体协同

效率低下，制约了创新生态系统的潜能释放；专精特新企业对大客户的过度依赖，既阻碍了创新资源的

积累，也弱化了自身的创新意识；技术成果转化渠道梗阻，应用场景研发体系存在结构性缺陷，致使技

术成果产业化价值延伸不足。 
在此基础上，本文构建了“关键核心技术突破–创新生态构建–价值创造”的研究框架，明确三者

在企业颠覆式创新中分别承担基石、动力源与关键落地点的重要作用。进一步从完善资本市场、推进创

新生态系统建设、转变企业发展观念、构建场景驱动的价值链延伸四个维度提出管理建议。相关结论旨

在助力专精特新企业实现颠覆式创新突破，同时为提升我国创新体系韧性、推进科技自立自强提供理论

参考。 
本文仍存在以下不足：在研究数据层面，主要依赖二手资料查阅的方式进行静态回溯，难以充分刻

画企业创新动态过程。其次，尽管本文构建了专精特新企业颠覆式创新的理论模型，但该模型及研究结

论的普适性尚未得到充分检验。最后，对专精特新企业颠覆式创新的路径分析较为宏观，未深入探究创

新生态系统中利益相关者的协同机制、技术成果转化的风险治理等微观机制。未来研究可从以下方向展

开：一通过大样本实证研究与跨行业对比分析，在不同技术领域与产业场景中检验理论模型的适用性，

结合案例追踪与模拟仿真等方法丰富动态机制研究。二是聚焦专精特新企业颠覆式创新过程中的微观矛

盾，如建立产学研协同创新的利益分配量化模型，构建知识产权纠纷的调解机制，深入剖析市场渗透障

碍的突破路径等，为企业提供更具操作性的微观策略指导。 
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