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摘  要 

随着我国互联网普及率突破78%，网络空间成为风险防控的新阵地，其为社会带来发展机遇的同时，也

带来了主流价值被稀释、风险防控难度加大等全新挑战。本研究旨在探索数智化时代下的网络空间治理

的理论和机制创新。通过构建“技术–制度–价值”三层融合的智能治理理论模型，明晰数据智能、规

则协同与目标共识间的系统化关联路径，进而提出“底线安全–柔性引导”本土化双维治理机制，力求

在筑牢意识形态的基础上，实现圈层化、情感化、精准化的价值传播。研究通过对国际数字治理经验的

批判性借鉴，设计包含可量化指标(如公共认可度PAR、引导效能指数GEI)的实践框架与评估体系。最终，

从顶层设计、人才培养、动态评估等方面提出推广措施，为提升网络空间治理工作的精准性、前瞻性与

有效性提供理论支撑与实践方案。 
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Abstract 
With my country’s internet penetration rate exceeding 78%, cyberspace has become a new frontier 
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for risk prevention and control. While it brings development opportunities to society, it also pre-
sents new challenges such as the dilution of mainstream values and increased difficulty in risk pre-
vention and control. This study aims to explore theoretical and mechanistic innovations in cyber-
space governance in the digital intelligence era. By constructing a three-tiered integrated intelligent 
governance theoretical model of “technology-institution-value,” this research clarifies the system-
atic relationship between data intelligence, rule coordination, and goal consensus, and then pro-
poses a localized two-dimensional governance mechanism of “bottom-line security-flexible guidance.” 
This mechanism seeks to achieve layered, emotional, and precise value dissemination while strength-
ening ideological foundations. Through critical analysis of international digital governance experi-
ences, the study designs a practical framework and evaluation system including quantifiable indi-
cators (such as Public Acceptance Rate (PAR) and Guidance Effectiveness Index (GEI)). Finally, it 
proposes implementation measures from the perspectives of top-level design, talent training, and 
dynamic evaluation, providing theoretical support and practical solutions for improving the accu-
racy, foresight, and effectiveness of cyberspace governance. 
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1. 引言：智能时代网络空间治理工作的战略意义与概念框架 

随着互联网技术的迅速发展，网络空间已成为国家治理和意识形态的重要场域。截至 2024 年 12 月，

我国互联网用户规模达 11.08 亿，互联网普及率达 78.6%，移动互联网用户占比高达 99.7% [1]。在这一

时代背景下，以《中华人民共和国网络安全法(2025 年修订版)》为基石的国家网络治理法规体系不断完

善，为规范网络空间秩序、保障公民合法权益提供了坚实法律支撑和根本遵循依据[2]。网络空间不仅为

风险防控工作提供了新的路径和方法，也带来了数据超载、价值冲突等多重挑战。传统的网络治理工作

在新时代下面临人才储备不足、技术发展缓慢和组织形式单一等问题，亟须通过理论和机制创新实现风

险防控与价值引领的双重目标[3]。大数据、人工智能等新一代信息技术为网络治理工作带来了前所未有

的机遇，通过数据驱动的精准感知、风险预警和价值引导，网络治理工作可以从“模糊画像”转向“精准

刻画”，从“事后处置”转向“事前预防”。在此背景下，本研究以“大数据驱动”为核心视角，探索网

络空间治理工作机制的创新路径，具有重要的理论意义与现实紧迫性。 
本研究聚焦网络空间治理、大数据驱动、风险防控和价值引领，系统分析当前网络治理工作的现状

与理论困境，提出“技术–制度–价值”三层融合的理论模型，探讨其创新价值与推广路径，为新时代

网络治理工作的数字化转型提供理论支撑与实践参考。 

2. 现状与理论困境：网络治理工作的实际进展与研究短板 

2.1. 实践现状：技术赋能与多元探索 

近年来，随着大数据、人工智能等新一代信息技术的快速发展，网络治理工作在平台建设、技术

应用与机制创新方面取得了显著进展，形成了“智能感知、风险预警、精准引导”三大方向的实践探

索： 
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在平台建设与载体创新方面，各地方与机构依托技术优势，构建了多层次、智能化的治理工作平台

[4]。例如，湖南红网搭建“三湘统战网”“湘商频道”等平台，采用“专职 + 兼职”模式来广泛联系社

会阶层人士，其“时评之家”汇聚超过 2000 名评论员，半数来自民营经济与新媒体等领域；天津中医药

大学开发 AI 治理平台，运用自然语言处理技术实现舆情热点自动识别与快速响应；陕西高校设计“一库

一平台两端三中心”智慧治理系统，实现治理。 
数据的动态管理与成员全覆盖，这些平台初步体现了“数智 + 治理”的转型趋势。 
在风险防控层面，各类 AI 内容检测工具和舆情监测系统已用于敏感信息识别、虚假账号追踪与预警

阈值设定等领域[5]；在价值塑造层面，以用户画像分析、资源热力图技术助力圈层划分、内容精准推送

与人力配置优化，如武汉市委党校模型有效提升引导资源的投放效率。 
在实践路径与案例积累方面，各地涌现出一批具有代表性的创新案例。除前述平台外，生成式 AI 如

ChatGPT 已被尝试用于政策解读与多语言宣传材料生成，均体现出技术工具在提升治理工作效率方面的

潜力。这些实践初步构建了网络治理工作的案例库，为理论提炼提供了实证基础。 

2.2. 理论困境：从“理论构建”到“技术应用”差距 

尽管网络治理工作在实践层面取得了一定成效，但从理论创新与范式转型的视角审视，仍面临以下

几大理论困境，制约其向纵深发展： 
1) 理论构建滞后：“工具理性”与“价值理性”失衡 
现有研究多停留在将网络治理视为传统工作方式的“线上移植”或技术工具的简单叠加，缺乏对“智

能 + 治理”这一范式转型的系统性理论阐释[6]。研究往往侧重于“如何用技术”，而疏于探讨技术如何

重塑治理主客体关系、如何与制度规则协同、如何有效承载价值驱动使命(价值理性)。例如，对于生成式

AI 在政策解读中的伦理边界、算法推荐对共识形成的影响机制等关键问题，尚未形成融合政治学、传播

学与人工智能科学的理论框架，导致实践缺乏深层次理论指引。 
2) 实践研究失衡：“顶层设计”与“基层落地”脱节 
现有研究成果多聚焦于省市层级或技术条件较好的标杆案例(如天津、湖南的实践)，对县域、乡村等

基层治理场景的关注严重不足。基层面临着网络覆盖率低、对象老龄化导致数字素养不足、方言文化多

样性等特殊挑战，而当前基于大数据、AI 的技术方案往往预设了较高的数字化基础，适配性差，导致“最

后一公里”问题突出。理论研究与基层实践的脱节，使得许多先进理念难以在广大基层落地生根。 
3) 比较视角缺失：“本土特色”与“国际经验”隔阂 
国内研究较少系统借鉴国外在网络政治参与、计算宣传治理等领域的研究成果与实践经验，而国际

研究又往往忽视中国治理工作的政治特色与制度语境。例如，欧盟基于风险分级的 AI 监管模式强调平台

问责与个人权利，与我国强调治理效能与社会稳定优先的实践导向存在结构性差异；南非的“预防–恢

复”双轨治理框架依赖于活跃的公民社会，而我国基层动员则依托党组织体系与行政资源。如何批判性

吸收国际经验，进行本土化改造，构建既符合中国国情又具备国际视野的网络治理理论，仍是当前研究

的薄弱环节。 
4) 风险应对薄弱：“技术防御”与“制度–技术协同”不足 
面对当下社会生成式 AI 技术带来的深度伪造、算法偏见与认知操纵等新型风险，现有研究提出的对

策多集中于技术层面的防御(如虚假内容检测)，缺乏从制度规范、伦理准则与技术治理协同角度系统性解

决方案的提出。例如，针对俄罗斯 AI 水军网络所展示的系统性认知攻击，仅靠单点技术难以有效应对该

难题，亟须建立涵盖数据安全、算法审计、跨境流动管理等制度–技术协同治理体系。理论研究的滞后

使得网络治理工作面临不可控的技术安全与伦理风险。 
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3. 理论创新与难点突破：融合模型与双维治理机制的构建 

3.1. 理论创新：构建“技术–制度–价值”三层融合的智能治理系统模型 

本研究提出“技术–制度–价值”三层融合的智能治理模型(见图 1)，该模型将网络治理视为系统工

程，强调技术赋能、制度适配与价值塑造的协同互构，突破了现有理论的局限性。以下对三层融合智能

治理模型进行阐述： 
1) 技术层：依托大数据、自然语言处理、生成式 AI 等技术，构建智能感知、风险预警与精准引导三

大模块。通过动态画像库、情感分析和个性化内容推送，实现治理对象的精准识别与定位。 
2) 制度层：通过建立数据共享机制、跨部门协同处理流程和安全伦理规范制度等，确保技术能够在

法治轨道上建立数据共享机制、跨部门协同处置流程与安全伦理规范，保障技术发展始终遵循法治原则

和规范。例如，制定《分布式 AI 治理应用数据安全共享协议》，明确各部门权责边界。 
3) 价值层：根据公共认可度、文化认同强度、引导效能指数量化指标，评估价值层对社会认知结构

的塑造成效，推动社会主义核心价值观在网络空间落地生根，达到空间网络治理的终极目标。 
 

 
Figure 1. The three-layered integrated intelligent governance model of “technology-institution-value” 
图 1. “技术–制度–价值”三层融合智能治理模型 

 
该模型突破了“技术工具论”的局限，将治理工作从工具层面提升至范式层面，为实现“键对键”与

“心连心”的深度融合提供了理论框架。 

3.2. 机制创新：构建“底线安全–柔性引导”本土化双维治理机制 

通过对欧盟、南非、俄罗斯治理模式的批判性分析，本研究提出“底线安全–柔性引导”双维治理

框架(见图 2)： 
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1) 底线安全：设定算法透明度阈值，建立虚假信息分级响应机制，构建反制机器人识别模型，筑牢

意识形态与技术安全防线。 
2) 柔性引导：开展圈层化精准引导，赋能关键意见领袖，构建情感认同空间，以价值塑造增强文化

认同与政治共识。 
 

 
Figure 2. “Bottom-line Security-Flexible Guidance” two-dimensional governance framework 
图 2. “底线安全–柔性引导”双维治理框架 

 
该框架既吸收国际规则的规范性，又立足中国政治实际情况，实现了刚性约束与柔性策略的辩证统

一。 

3.3. 难点突破：应对模型构建与落地过程中的核心挑战 

在模型的构建与验证过程中，本研究突破了以下两大核心难点： 
1) 理论构建的复杂性与量化难题 
a) 难点体现：技术、制度、价值三层之间的互动关系具有高度动态性和情境依赖性，难以用传统线

性模型进行刻画。特别是生成式 AI 的自主性特征与治理工作必须坚守的政治性、政策性之间存在内在张

力。 
b) 突破路径：对模型的核心维度进行反复迭代与操作化定义，将抽象关系转化为可观测的指标。针

对 AI 的自主性问题，明确提出“人机协同、算法可控”原则，设定人机交互的伦理边界与审核流程，确

保技术应用始终服务于政治目标。 
2) 技术安全与伦理风险的不可控性 
a) 难点体现：生成式 AI 可能被用于制造虚假信息或错误解读政策，大数据应用涉及大量敏感信息，

存在隐私泄露、算法偏见乃至国家安全风险。 
b) 突破路径：通过构建“底线安全–柔性指导”双维治理框架，在底线安全维度上，设定算法透明

阈值、虚假信息分级响应机制，并基于对抗性案例分析构建机器人的识别模型，筑牢技术安全防线。 
在柔性引导维度上，强调通过圈层化传播、赋能关键意见领袖和构建情感认同空间等策略，来提升

文化认同的内生动力，实现价值引导与情感共鸣的有机统一。这一框架实现了刚性约束与柔性策略的辩
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证统一，为应对不确定的技术风险提供了兼具原则性和灵活性的治理手段。 

4. 价值与推广路径：智能治理模型的内在贡献与实践转化 

4.1. 实际价值：推动智能治理工作范式转型的三大贡献 

本研究构建的“技术–制度–价值”三层融合智能治理模型，通过系统性的理论创新与机制构建，

为新时代网络治理工作的范式转型与效能提升提供了重要理论支撑，其贡献主要体现在以下三个方

面： 
第一，拓宽了网络空间治理工作的理论维度。该模型将大数据、人工智能等前沿技术深度融合在治

理工作的理论机制中，突破了将技术视为单一工具的狭窄视角，构建了“智能赋能–制度适配–价值塑

造”三位一体的理论框架。不仅丰富了数智时代网络空间治理的核心内涵，还实现了将治理工作从“经

验驱动”向“数据驱动”的范式跃迁，为构建适应数字时代的治理理论体系奠定了坚实基础。 
第二，创新了网络空间治理工作的方法体系。模型提出技术层、制度层和价值层之间的动态关系和

操作路径，为破解了“重技术轻价值”、“重顶层轻基层”等实践难题提供了系统方法论。例如，通过公

共认可度和引导效能指数量化指标评估价值塑造成效，通过数据共享机制和协同处置流程化制度协同，

实现了理论构建与实践方法的统一，显著提升了治理工作的科学性、前瞻性和精准性。 
第三，强化了网络空间治理工作的复制潜能。该模型源于对多层级实践案例的深度解构与提炼，具

有鲜明的实践基因。所提出的国际经验本土化框架，旨在解决现实工作中的实际痛点，形成“理论指导

实践–实践反馈理论”的良性闭环，为各地区、各层级治理部门提供了可复制、可适配的实践指南，有

力推动了网络治理理论从学术建构向操作方案的转化。 

4.2. 推广路径：从“理论模型”到“实践转化”的策略 

为促使智能治理模型在全国范围内落地生根，实现从理论创新到普遍范式的转化，可重点从以下三

条路径协同推进： 
1) 构建“理论转化与标准共建平台” 
联合中央相关部门、国家级智库(如中国社会科学院、中央社会主义学院)及重点高校研究力量，成立

“智能时代网络空间治理工作创新实验室”或专项研究基地。系统梳理与完善模型的理论体系与操作指

南，牵头编制《智能治理系统建设参考架构》《网络治理数据安全与伦理规范》等标准性文件。 
2) 建立“分层分类的试点推广机制” 
遵循“因地制宜、循序渐进”的原则，在全国选择不同发展水平的地区(如东部数字化先进地区、中

部崛起地区、西部生态脆弱或多民族地区)及不同层级(省、市、县、乡)开展差异化试点。鼓励试点地区

基于统一模型框架，结合本地资源禀赋与核心需求进行应用创新，例如在发达地区重点探索生成式 AI 在
政策解读与国际传播中的应用，在基层地区推广离线 APP 与“数字乡贤”模式。建立试点经验交流平台，

定期总结最佳实践，形成可复制的“工具包”或“解决方案库”，供其他地区对标学习。 
3) 完善“政策保障与能力提升体系” 
建议将智能治理能力建设纳入相关国家规划与政策文件体系，明确发展目标与支持措施。推动中央

和地方财政设立专项经费，支持治理部门的基础设施升级、数据资源采购与复合型人才培养。联合知名

高校与龙头企业，建立“智能治理人才培训基地”，重点提升治理干部的数据思维、技术理解能力与网

络履职能力。同时，将智能治理工作的成效纳入相关工作考核评价体系，形成有效的激励约束机制，确

保模型的持续优化与长效运行。 
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5. 伦理风险及其应对策略 

5.1. 隐私风险：数据过度采集与滥用 

智能治理模型依赖大规模用户数据采集，可能导致个人隐私泄露。例如，用户画像分析若缺乏严格

的数据脱敏机制，易引发身份信息、行为偏好等敏感数据的滥用。应对措施：建立“数据最小化”原则，

明确数据采集范围与使用期限；推行匿名化处理与差分隐私技术，降低数据关联风险；完善用户授权机

制，允许用户随时撤回数据使用许可。 

5.2. 算法偏见：技术歧视与公平性缺失 

算法模型可能因训练数据偏差或设计缺陷产生歧视性结果，如特定群体的内容推送偏差。应对措施：

构建多元化训练数据集，纳入不同地域、阶层、文化背景的数据样本；建立算法审计制度，定期评估模

型的公平性指标；引入第三方伦理审查，确保算法决策透明可解释。 

5.3. 数据安全：系统漏洞与跨境流动风险 

治理平台的集中化数据存储易成为攻击目标，跨境数据流动可能违反主权国家的数据管辖规则。应

对措施：采用分布式存储与区块链技术，增强数据抗攻击能力；制定《数据跨境流动安全评估办法》，明

确数据出境的安全标准；建立实时监测与应急响应机制，及时处置数据泄露事件。 

5.4. 思想控制：技术赋能下的意识形态操纵 

生成式 AI 与个性化推送技术可能被用于精准传播特定意识形态，形成“信息茧房”。应对措施：推

行“内容多样性指数”，强制平台展示多元观点；设立“算法伦理委员会”，审查推荐算法的价值观导

向；加强公众媒介素养教育，提升对技术操纵的识别能力。 

5.5. 综合应对策略：制度–技术–教育协同 

1) 制度层面：出台《智能治理伦理规范》，明确技术应用的红线；将伦理评估纳入项目审批流程，

实行“一票否决制”。 
2) 技术层面：研发“伦理增强型 AI”，内置公平性、透明性算法模块；建立“算法沙盒”机制，在

可控环境中测试新技术的伦理影响。 
3) 教育层面：在高校开设“技术伦理”课程，培养复合型治理人才；面向公众开展“智能时代伦理

素养”普及活动，提升社会整体认知水平。 

6. 结论与展望 

本研究围绕“大数据驱动下的网络空间治理工作机制创新”这一核心议题，通过理论构建、实证分

析与国际比较，系统探讨了在智能化时代背景下治理工作面临的机遇、挑战与转型路径。主要研究结论

如下： 
1) 本研究构建“技术–制度–价值”三层融合智能治理理论模型，突破了传统网络空间治理的“技

术工具论”局限，将技术赋能、价值塑造和制度适配相统一，为推进数智化网络治理工作提供了系统性

框架。 
2) 本研究通过分析国际治理经验，提出符合我国政治特色与文化背景的“底线安全–柔性引导”双

维治理框架，为实现网络治理工作的安全可控与价值塑造的有效平衡提供了理论参考和实践支撑。 
总之，网络治理工作机制的创新是一项长期性和系统性工程。未来研究将继续坚持“以我为主、兼
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容并蓄”的原则，在技术赋能与价值塑造之间、制度规范与实践创新之间、中国特色与国际经验之间寻

求动态平衡，持续推动风险防控在网络空间深化拓展，为实现中华民族伟大复兴凝聚更广泛、更深层次

的共识与力量。 
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眉山市 2025 年度统一战线研究项目“网络空间统一战线工作机制创新研究——基于大数据驱动的风
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