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摘  要 

《旅游规划与开发》作为旅游管理专业的主干课程，旨在培养学生旅游规划与开发的创新实践能力。而

建构主义和案例教学的有机结合能够有效提升课堂教学质量，鉴于此，分析了从建构主义视角出发的《旅

游规划与开发》案例教学的应用重点，探讨了应用路径。 
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Abstract 
As the main course of tourism management, Tourism Planning and Development aims to cultivate 
students’ innovative and practical ability in tourism planning and development. The organic com-
bination of constructivism and case teaching can effectively improve the quality of classroom 
teaching. In view of this, this paper analyzes the application focus of case teaching of Tourism 
Planning and Development from the perspective of constructivism, and discusses the application 
path. 
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1. 建构主义与案例教学的概念特征 

1.1. 建构主义 

建构主义源自教育学，是作为改进教学而提出的学习理论，主要的目的在于了解发展过程中的各种

活动如何引发学生自主学习，以及在学习过程中，教师如何扮演适当的角色[1]。建构主义在教学中的应

用主要有探究式学习、支架式教学、情境化教学和合作学习等四种类型，如图 1 所示。 
 

 
Figure 1. The application path of constructivism in teaching 
图 1. 建构主义在教学中的应用路径 

1.2. 案例教学 

案例教学法主要是上世纪 20 年代美国哈佛商学院倡导的一种新型教学法，它是围绕教学目标，将真

实的典型性情景处理成可供分析的教学案例，通过探讨、研究等方式，提升学生的问题分析和解决能力

[2]。案例教学法的出现受到了学生的普遍欢迎，更好的实现了管理理论与实践的有效结合，对于应用型

人才的培养具有关键作用。案例教学法由此不但传遍美国各院校，而且收到全世界各高校的认可。 
案例分析让学生以既定的管理案例作为研究对象，运用自己掌握的理论知识和实际经验，对案例进

行系统性研究，揭示案例中各个要素间的关联，提出有效的管理方法和技巧等。由于大多数案例都是真

实发生的，这些独特的具有特定情景的案例能够让学生进行深入分析，使学生在课堂商能够了解到各种

各样的管理实践问题，经济而有效的弥补了实践层面的缺陷。 

1.3. 建构主义与案例教学的融合发展 

由此可见，建构主义与案例教学有很多异曲同工之处，主要表现在：一是，二者都注重通过真实情
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境(案例)让学生进行新旧知识的重组，强化新知识的获取和运用；二是，二者都强调学生的主导地位和主

观能动性，即学习的主动性和积极性，教师只是在课堂起到引导和辅助作用，教师更多的精力在于强化

学生们的积极思考和互动交流，拓展问题交流的范围和深度，以及进行相关内容的点评和总结提升；三

是，三者都重视提高学生的实践应用能力和科研探索能力，从而强化学生在案例讨论过程中构建的新知

识体系，增强学生理解和应用能力，学会分析和解决问题的思路。 
因此，建构主义和案例教学的有机结合，能够为学生的知识库提供更加丰富的真实情境(案例)，而案

例讨论或论证过程中设置的相关问题，能够让学生在分析这些问题的过程中实现已有知识与新知识的链

接，从而逐步深化，层层递进，最终完成新旧知识的重组与再构，巧妙自然地完成新知识的学习过程[3]。 

2. 《旅游规划与开发》的课程特征 

2000 年《旅游规划与开发》已由教育部和国家旅游局共同确立为全国高校旅游管理专业必修的八门

核心主干课程之一。经过二十多年的发展和一系列教学实践，目前全国已有三百多所高等院校旅游管理

专业开设此课程。该课程融知识传授、能力培养、素质教育于一体，重点培养学生旅游规划与开发的创

新实践能力。不过也有学者(马勇等，2019)调研发现部分高校“旅游规划与开发”课程教学仍存在教学模

式落后、学生获得感不强、考核评价手段单一等问题[4]。也有学者(白克拉木•孜克利亚等，2021)认为《旅

游规划与开发》案例教学法中出现了学与教的脱节、案例教学缺乏与我国发展现状相融合等问题[5]。 
其课程具有：1) 综合性特点。旅游规划与开发课程内容涉及概念体系、基础理论、分类体系、市场

分析、营销对策，主题定位、可行性分析、效益评估、保障体系等，知识体系涉及旅游学、地理学、文

化历史、经济、营销等各类相关知识，体现了多学科知识特点，以及学科范围跨度大。2) 实践性特点。

旅游管理专业本身偏重应用型，重视专业知识在旅游规划实践中的应用与转化，而旅游规划与开发这门

学科恰恰印证了，其很多内容的学习都需要实践，比如旅游资源的分类调查篇、旅游规划与开发的市场

分析篇等都需要学生在实践中学习历练，注重学生主观能动性的全面培养。 

3. 基于建构主义的《旅游规划与开发》案例教学应用重点 

基于《旅游规划与开发》的课程特征，本文认为基于建构主义的《旅游规划与开发》案例教学应用

重点在于：案例的选取、案例的讨论、案例的分析(如图 2 所示)。 
 

 
Figure 2. The application focus of case teaching of Tourism Planning and 
Development based on constructivism 
图 2. 基于建构主义的《旅游规划与开发》案例教学应用重点 
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3.1. 案例的选取要具有表征性和代表性 

在案例教学中完整的案例是不存在的，这是因为任何案例都无法提供全面而完整的信息。同样，由

于旅游规划与开发涉及到的内容众多，所以需要选取具有代表性和典型性的案例进行课堂教学使用。当

然案例可以是国外的，可以是国内的；可以是成功的，也可以是失败的；同时根据课堂使用场景，可以

是详细版，也可以是短小版。 

3.2. 案例的讨论要注重情景化和多视角 

旅游规划与开发本身就涉及到多方面利益，因为要基于利益相关者理论让学生们多角度，多层面分

析问题，可以作为旅游开发商来分析，可以作为旅游景区当地政府来分析，可以作为当地百姓来分析，

可以作为游客来分析，等等。 

3.3. 案例的分析要注重学生的合作和创新 

案例分析最重要的部分并不是团队提出对应的对策，而是系统论证和贯彻执行自己的决策。每个小

组成员要具体分析现实资源和条件，具体化的提出发展建议；同时，要考虑和组织有关的所有的事实和

信息拟定可行的替代方案，要充分发挥学生团队的合作和创新精神。 

4. 基于建构主义的案例教学在《旅游规划与开发》的应用路径 

结合课程特点，以适应知识经济时代发展的要求，用“自主式”学习方法代替传统的“注入式”讲

解教学方法。这就意味着不但要教给学生相关的知识点，而且要教给学生自主学习知识的方法，提升学

生自主学习的能力。同时，以“跳跃型平台式教学法”，代替“连续型细节式讲授法”。这就意味着不

是普遍地全面讲解所有知识点，而是有重点地、跳跃性地教授重点的知识，增强课堂授课的逻辑性。另

外，以“多形式互动交流教学模式”，代替“单一讲授课堂教学”，促进师生间教学相长。 
按照旅游管理专业人才培养要求，根据分解–转换–归纳–演绎的思路，形成了《旅游规划与开发》

的教学模式，如图 3 所示。 
 

 
Figure 3. The application path of case teaching based on constructivism in 
Tourism Planning and Development 
图 3. 基于建构主义的案例教学在《旅游规划与开发》的应用路径 

4.1. 小组任务法 

根据案例内容长短进行学生分组，将每组根据案例背景分属不同角色，布置相关讨论任务，同时要
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结合个人和小组分工，强化小组每个成员的参与感。旅游管理类课程都具有很强的实践性，在课程的教

学过程中，既要注重基本理论的传授，又要加强学生实践能力的培养。 

4.2. 四点递进式教学法 

将《旅游规划与开发》的案例内容拓展为：课堂模拟–实训演练–高仿真教学–企业实战四个层面，

层层递进，让学生逐步感性认识，同时也培养了学生分析问题与实际解决问题的能力，形成了“学业教

育 + 职业教育、知识教育 + 能力教育、专业教育 + 思政教育”的有机整体。 

4.3. 多案例形式教学法 

精选国内外成功或失败的经典案例，例如：新西兰皇后镇、江苏同里古镇等，让学生们基于利益相

关者理论，围绕地区的整体旅游业态、文化特色、各类旅游产品(包括：文化旅游产品、会议旅游产品、

体育旅游产品、乡村旅游产品等)进行多角色的逻辑分析，培养学生们灵活运用知识的能力和实践分析能

力，从而形成点–线–面的知识结构。 
总之，《旅游规划与开发》的案例教学法，虽然因人而异，但是其建构主义的思路要贯彻其中，只

有这样才能达到案例教学更好的应用效果，更好的实现教学目标。 
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