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摘  要 

眉山药科职业学院对婴幼儿托育服务与管理专业三年制定向人才培养模式的探究旨在解决怎样培养更多

具有创新意识和能力、能够主动适应并引领婴幼儿托育服务与管理专业的社会优秀人才的难题。因此定向

人才培养的模式和制定就显得至关重要，本文从婴幼儿托育服务与管理专业的学生招生、学生就业现状、

产教融合的专业人才培养模式现状出发，以就业为导向对所有合作企业和单位进行了人才需求的调查，加

强“校企合作”改革人才培养方案优化教学模式，推进专业教育教学质量。随着我国社会经济的发展，高

职专业发展水平的高低直接关系着育人的质量，因此，高职定向人才培养模式必须跟上社会和行业的发展，

要真正立足于学生主体的发展，不断探究有效模式与途径，增强高职学生专业能力，也更好地服务于社会。 
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Abstract 
The three-year talent cultivation model of the infant and toddler childcare services and management 
major at Meishan Pharmaceutical College aims to solve the problem of how to cultivate more 
innovative and capable talents who can proactively adapt to and lead the development of the infant 
and toddler childcare services and management industry. Therefore, the mode and formulation of 
specified talent cultivation are of paramount importance. This paper starts with the student 
admission and employment status of the infant and toddler childcare services and management 
major, the current situation of professional talent cultivation mode of integration between education 
and production, and conducts a survey on talent needs of all cooperative enterprises and units to 
optimize the talent cultivation plan and teaching mode based on employment orientation. It 
promotes the quality of professional education and teaching. With the development of social and 
economic development in China, the level of development of vocational specialties directly affects 
the quality of education, therefore, the specified talent cultivation mode of vocational education 
must keep up with the development of society and the industry, truly take the student’s own devel-
opment as the starting point, continuously explore effective modes and channels, enhance the pro-
fessional ability of vocational students, and better serve society. 
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1. 引言 

伴随我国社会经济的高速发展和新生儿出生数量持续走低，婴幼儿托育服务行业开始成为高职大学

生就业的重要途径。当前，高职院校婴幼儿托育服务与管理专业人才培养模式还处在起步阶段，培养人

才还达不到行业对人才的需求。因此，在产教融合的背景下，高职院校应当持续不断地优化婴幼儿托育

服务与管理专业人才培养模式，加大提高人才培养质量力度，努力解决当前婴幼儿托育服务行业所面临

的人才缺乏困境。 

2. 高职婴幼儿托育服务与管理专业招生就业现状分析 

2.1. 招生情况概览 

随着我国经济社会的快速发展、家庭结构的变化以及国家对人口政策的调整，婴幼儿托育服务需求

日益增长。为了满足这一市场需求，培养高素质的婴幼儿托育服务与管理人才，高职院校纷纷开设了相

关专业。最初，该专业称为“幼儿发展与健康管理”，后由教育部在 2021 年更名为“婴幼儿托育服务与

管理”，并纳入医药卫生大类中的健康管理与促进类[1]。此次的更名与调整，标志着该专业更加聚焦于

0~3 岁婴幼儿的托育服务与管理，体现了国家对婴幼儿早期教育和健康照护的高度重视。 
教育部公布的数据显示，2024 年度高等职业教育专科专业设置备案结果中，婴幼儿托育服务与管理

专业被列为民生紧缺专业点之一，全国范围内新增了 806 个相关专业点，显示出该专业蓬勃发展的态势。 
具体到各高职院校，婴幼儿托育服务与管理专业普遍受到了学生的热烈追捧。例如，某高职院校五
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年制高职婴幼儿托育服务与管理专业拥有五个年级、14 个班级，共计 478 名学生，招生规模不断扩大[2]。
这得益于家长和社会对高质量婴幼儿照护服务需求的日益增长，以及对该专业培养模式的认可。 

2.2. 专业特色与优势 

婴幼儿托育服务与管理专业是一门集教育、医学、养护于一体的综合性专业，具有鲜明的特色和优

势。该专业在“重视素养，传递关爱，强化艺术，拓展创新”的专业理念指导下，通过扎实的文化基础

教育、丰富的技能艺术教育、特色的婴幼儿爱心教育以及优秀传统文化教育，培养学生的关爱品质和职

业素养，形成“爱心、细心、耐心、责任心”的专业精神。 
专业课程包括了婴幼儿心理发展、婴幼儿游戏活动实施、婴幼儿回应性照料、婴幼儿学习与发展、

婴幼儿卫生与保健等多个方面，同时注重实践教学，通过钢琴实训室、声乐教室、画室、舞蹈房等校内

实训室以及校外实训基地，确保学生掌握扎实的理论基础和实践技能。此外，该专业还积极组织学生参

加各类技能大赛，提升学生的综合素质和就业竞争力。 

2.3. 市场需求与就业前景 

随着生育政策的放宽和职业女性的增多，0~3 岁婴幼儿的照护成为家庭和社会关注的热点。隔代育

儿观念差异、儿童人身安全等问题，使得优质托儿所的需求不断增加。婴幼儿托育服务与管理专业的毕

业生具备扎实的专业知识和实践技能，能够在早教机构、幼儿园、儿童健康管理机构等多个领域找到合

适的工作岗位。 
具体来看，毕业生可以担任早教师、幼儿教师、家庭教育指导师、保育师、保健员、育婴员等职务，

也可以进入儿童营养研发机构、儿童运动研究机构等从事相关工作。此外，随着社会对儿童身心健康问

题关注度的提高，该专业的就业前景将更加广阔。 
尽管婴幼儿托育服务与管理专业面临广阔的发展前景，但仍存在一些挑战。首先，高端人才短缺是

制约该专业发展的主要因素之一。其次，人才培养分散低效也是亟待解决的问题。此外，市场需求多样

化对人才培养质量提出了更高的要求。 

3. 高职婴幼儿托育服务与管理专业人才培养模式现状 

3.1. 婴幼儿托育服务与管理专业人才培养目标与社会需求不符 

对高职院校婴幼儿托育服务与管理专业人才培养模式的分析，首先要从产业趋势看人才需求。接下

来将从以下几个产业趋势来进行探究。 
第一，幼儿园办托育(托幼一体化)。4 月 17 日，国家发展改革委副主任刘苏社在国务院新闻办举行

的发布会上表示，为有效解决托育供给不足与幼儿园资源富余的现实问题，国家发展改革委将会同有关

部门，着力推动各地统筹配置“0~6 岁”育幼服务资源。随着幼儿园招生压力的持续变大，未来的幼儿园

办托育，不会停留在目前以 2~3 岁幼儿为主的“托班”，而是真正的托育，招收 0~3 岁幼儿的托育。现

在部分公办幼儿园已经出现了减招甚至停招老师的情况，未来的幼儿园，更会一岗难求。公办幼儿园对

人才的学历、能力的要求，一定会水涨船高。总之，在幼儿园办托育成为主流的大背景下，托育行业对

人才会有更高的要求。 
第二，国资/国企办托育。过去一两年，市场化的托育机构经营遇困，国资/国企就开始入场，国投、城

投、旅投、文投、教投……各种地方平台公司都在办托育，蔚然成风。不管什么“投”，国资/国企背景的公

司，招聘门槛都不会低，能力、学历、学校品牌都会成为考核的标准，低端人才很难走进国资/国企的大门。 
第三，精细化养育成趋势。年轻的家长们，虽然不愿意多生，但愿意细养。少生细养，精细化养育将
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会成为趋势，这就对托育机构就提出了更高的要求，对应地，对托育师资的能力要求也会相应提升。 
第四，高端托育高端托育机构在托育行业的占比不高，但生存状态普遍较好，待遇也较高，是职教

学生就业的理想选择。但，高端托育不只高在价格、高在环境，更高在师资，其对老师能力要求也不低。 
以上几条趋势，表现出来的共同结果就是对托育人才的要求变得更高，其中包括能力、学历，甚至

学校品牌。托幼专业今年遇到的巨大的就业压力，一方面确实是行业需求剧减，另一方面也是毕业生不

能满足产业端的要求。 

3.2. 婴幼儿托育服务与管理专业人才培养目标与岗位需求不适配 

2021 年，教育部印发的最新版《职业教育专业目录》中纳入了“婴幼儿托育服务与管理”专业。刚

刚起步的专业建设，显然还无法满足社会对托育专业人才的需求。全国很多地区，在托育人才队伍的建

设方面，存在数量紧缺、结构失衡、素质参差、培养不力等突出问题，托育人才“不够”“不来”“不

稳”的“三不”现状比较普遍，严重制约托育事业的高质量发展。 
托育从业人员的现状是，91.3%的人员年龄在 20~45 岁之间，大专及以上从业者占比 68.3%；托育从

业者中有 69.6%的人员从学前教育专业毕业，其余从医护和婴托类专业和其他专业毕业；在职业证书方

面，托育从业者大多持有幼儿园教师资格证，同时持有育婴师资格证或保育员证等；目前，托育机构人

员基本没有编制。“现有的托育队伍还存在很大问题，托育教师普遍缺乏专业背景，学历较低，年龄偏

大，服务技能和综合素养，这与群众期待存在差距。”浙江省宁波幼儿师范高等专科学校校长陈星达说

[3]，托育人才的“远水解不了近渴”，不仅仅是宁波市面临的难题，也是全国范围内的普遍现状：高校

参与托育人才培养刚刚起步，而行业中在岗的托育从业人员专业素养不足，缺少继续教育机会。 

3.3. 婴幼儿托育服务与管理专业人才培养目标课程内容不全面 

在《高等职业学校专业教学标准》中，婴幼儿托育服务与管理的人才培养目标定位如下：本专业培

养德智体美劳全面发展，掌握扎实的科学文化基础知识和婴幼儿身心发展规律、营养喂养、卫生保健等

知识，具备婴幼儿疾病识别与预防、回应性照料、婴幼儿游戏活动实施、伤害预防与处理、照护者合作

交流、机构运营管理等能力，能够从事婴幼儿的日常生活照料、身心安全保障、健康看护、早期学习支

持、家园共育以及托育机构日常管理与运营等工作的高素质技能型人才[4]。 
托育机构缺人，但缺的是优秀的人，而不是普遍水平不足的应届毕业生。经常听园长们说的一句话：

“职业院校出来的学生，我们还得重新培养。”这背后的原因，其实就是学生所具备的能力，达不到机

构要求的水平，或者与机构需要的能力模型不一致。这与婴幼儿托育服务与管理专业人才培养目标课程

内容不全面有着极大的关系。 
1. 专业基础类课程内容不全面 
在某高校的专业教学标准中，专业基础课程包括了幼儿美术基础、幼儿手工制作与环境创设、婴幼

儿心理发展、婴幼儿营养与喂养、婴幼儿早期教育、婴幼儿卫生与保健、托育机构组织管理、幼儿舞蹈、

幼儿音乐、婴幼儿托育政策法规与职业道德等课程。着重培养学生的婴幼儿照护能力，对儿童发展的认

知，这是机构对老师的基本要求，也是多数职业院校人培方案的核心内容。但这只是最基本的能力要求，

大多数高职院校婴幼儿托育服务与管理专业的学生远达不到机构对人才的期待，也不能满足毕业后长期

发展的需要。 
2. 专业进阶类课程内容不全面 
在运营管理能力、教研能力、与家长的沟通能力、招生能力等，这些是基本能力之上的进阶能力，

是求职过程中的加分项，也是未来成长为机构骨干的必备能力。而大多数高职院校婴幼儿托育服务与管
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理专业的课程建设中缺少此类课程的建设，因此学生也不具备相关的能力。 
3. 专业认知类课程不全面 
对行业的认知、对事业的热爱，这是托育人才的高阶能力，也是当下托育专业学生普遍缺少的能力。

“当真正做上喜欢和擅长的事情，精力和才华都会不请自来。”职业教育最关键的不是培养能力，而是

培养热爱，学校要能够让学生对行业有认知，愿意投入行业；让学生对事业有热爱，愿意主动学习。而

大多数高职院校婴幼儿托育服务与管理专业的课程建设中并无专门的专业认知类课程的建设。在其他课

程的建设中，对学生专业认知、情感及意志力的培养也较少体现。 
对比这三个类别的课程，专业基础类课程是最容易可视化的，也是目前各院校人培方案中的重点部

分。但基本能力只是最“基本”的能力，如果不能在进阶能力和认知能力上有所突破，那我们的学生就

会在人才市场上面临低层次的激烈竞争，得不到好的职位，拿不到好的待遇。 

4. 高职婴幼儿托育服务与管理专业“定向培养”模式的建构 

4.1. 了解市场需求，明确培养目标 

托育机构的人员配备主要包括托育负责人、托育教师、辅助人员等。首先，托育负责人在专业能力

上需要具有 0~3 岁或 0~6 岁婴幼儿相关专业的教育背景以及从业资格证书，在实践能力上需要具备托育

机构管理的能力从而安排和督促其他工作人员执行工作内容确保托育机构的顺利运行和质量保障。 
其次，托育教师在日常工作中不仅要负责婴幼儿日常照料和保育，还要合理安排游戏活动促进婴幼

儿身心健康发展，能够保持与家长良好沟通及时向家长反馈婴幼儿日常表现和需要关注的事宜。所以托育

教师应当具备婴幼儿照护经验、婴幼儿保育经验、婴幼儿回应性照料、教育学和心理学知识的专业培训，

能够根据婴幼儿身心发展规律和特点有计划有目的地设计出互动性、趣味性、安全性、发展性的游戏活动。 
在托育机构中除了安全第一，还要加强婴幼儿健康护理。因此，在专业托育机构中的工作人员都需

要具备安全意识和基本的儿科护理知识，行政助理要具备处理机构中文件管理、协调日常安排和接待访

客等行政事务的能力；保安人员要具备相关资质和经验，确保维护机构安全和保护孩子们的安全，能够

时刻监控出入口、巡逻、应对突发事件等。 

4.2. 制定培养方案，调整课程体系 

升级高等职业院校中婴幼儿托育服务与管理专业的人才培养方案，改革与创新学生实习实训能力和

就业能力。培养高职婴幼儿托育与管理专业的学生德智体美劳全面发展，具备婴幼儿回应性照料、游戏

活动实施与改进、伤害预防与处理、疾病识别与预防、照护者合作交流、机构运营管理等能力，具有敬

佑生命、甘于奉献、大爱无疆的职业精神及信息素养，能够从事婴幼儿的生活照料、安全保障、健康看

护、学习支持、家园共育以及机构日常管理等工作的高素质技术技能人才。 
因此，在课程体系中可以设置专业基础课、专业核心课和实习实训三个部分。设置专业基础课可包

括侧重于婴幼儿照护的实习实训课程，设置核心课程侧重于疾病预防与处理以及基本的教育学理论知识。 

4.3. 优化教学模式，提升实践教学 

构建 OBE 导向型培训体系，提高学生专业能力。以各部门行政、专业带头人、教研室主任和骨干教

师为成员建设“高质量教学”领导小组。集思广益，制定符合眉山药科职业学院婴幼儿托育服务与管理

专业发展的高质量课堂教学实施方案，并以此方案统领婴幼儿托育服务与管理专业高质量教学的实施方

案，层层落实以促进学生全面发展。 
突出教学实践，设置更多实训和实训课程使学生对接真实职业场景或工作情境，在校内外增加更
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多的实践训练。 

4.4. 改革教学方法，激发学生兴趣 

高职教育对于提升国家综合实力和国际竞争力起着重要作用，而高职课堂上优秀的教学方法是推动

教学改革的手段，也能有效提高教学效果，美国心理学家布鲁纳指出“最好的学习动力就是学生自己对

所学知识本身的内部兴趣。”因此，在高职教育中培养学生的学习兴趣十分必要，作为婴幼儿托育服务

与管理专业的教师应学会创新使得教学方法更“新”更“奇”，从而激发学生学习兴趣和求知欲在轻松

愉快中接受新知识。 
首先创设课堂轻松和谐的氛围，营造课堂的趣味性，在教学过程中要多引入真实性案例，将学生在

课堂以外、实践工作中可能会遇到的真实场景引入课堂中，使学生将面对真实问题的任务作为中心，从

而主动解决。 

4.5. 加强“校企合作”，建设“双师型”队伍 

充分发挥合作幼儿园、托育机构、妇幼保健院以及早教中心的企业人才资源优势与作用，使行业一

线人员和管理人员直接参与人才培养，和当地幼儿园、早教、家庭、社区教育等建立长期合作机制，提

供岗位供教师跟岗学习和学生实习，有效匹配高职课程与行业需求。 
严格要求教师寒暑假研修和实践任务，专业课教师除了平时在高职院校进行专业课教学任务外，寒

暑假期间必须深入行业参与为期至少一个月的实践教学，并撰写教学思考。 

4.6. 优化教育教学质量评价体系 

组建眉山药科职业学院 0~3 岁婴幼儿托育服务与管理专业课程资源库，构建信息化时代新的教师培

训模式。建立科学评价体系，首先明确认识应把学生平时学习情况、学生自学获取知识的能力、学生个

人创见的知识列入整体的学习评价体系当中；其次将评价依据从以前的主观的经验性评价转变为客观的

数据化支持，在客观数据支持下使学生增强对自己全面的了解、提高教师对学生的客观了解。 

5. “定向人才培养”模式的优势 

5.1. 精准接轨用人单位，强化学生就业路径 

为助力托育行业发展需要，眉山药科职业学院创建托育人才培养基地。针对托育行业正处在发展阶

段，而产教融合是发展过程中无可避免的关键所在，眉山药科作为高职院校，应当积极融入托育产业生

态，并且融入的过程中不断巩固自身优势，补足自身短板，全方位地为托幼产业培养高质量的服务人才。

因此，学校主动对接托育企业机构，大力激发双元制教学模式带来的多方影响，与成都市、眉山市、乐

山市等多家托育企业、行业协会、妇幼保健院等单位进行深度合作，形成了高校培养、行业技能培训相

结合的多层次人才培养体系。 
在对接用人单位方面，学校联合企业，搭建产教融合平台，促成各家资源整合以及优劣互补。学校选择

行业内头部托育机构，针对托育机构需求来开展学生定向的培养，并且以国家发布的托育政策对人才培养方

案进行及时地更改与修正。同时，学校邀请行业专家、名师来校进行讲座培训，在寒暑假期间本校教师也深

入到各家企业，落实学校的产教一体化进程，对托育、早教等实践、教学资源进行共建；同时，学校也积极

落实托育专业“双师型”教师培养，教师进入到企业，学习先进的托育建设抓手，进而完善校内幼儿健康与

发展实训中心的建设工作。结合当前托育发展机遇，也可带动学生进行托育创业，深入企业，学习企业先进

的创业模式，深化专业资源，鼓励学生以就业导向进行创业，多元化地促进托育事业蓬勃发展。 
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在强化学生就业路径、针对学生在企业实践工作方面，学生在校期间，学习托育基础知识，认识托

育岗位；进入企业后，进行跟岗教学实践，把所学的专业托育照护技能用在真实工作当中。跟岗实践期

间，教师与学生每月进行深层次沟通交流，发掘在企业实践中存在的问题并及时引导调整，学生找到自

身专业所长，并在此期间确定自身就业意向，最后结合企业需求与本身意愿，选择进入企业进行顶岗实

习或进行托育创业等就业方向，达到实现多元化就业路径的目标。 

5.2. 优化人才培养方案，深化产教融合模式 

眉山药科职业学院开展托育“定向培养”人才培养方案是实施人才培养的前提，对人才质量的培养

发挥着引领的作用。在当前产教融合的背景下，高职院校针对托育人才培养模式的建设，要结合学校自

身的实际需求，来制定适合本校学生发展的人才培养方案，使学生能够在毕业后能更快速的融入社会和

企业，达到校企无缝衔接。在制定人才培养方案时，学校充分做足学情调研、市场需求调研，加深专业

定位与课程体系建设，并且让学生深入贯彻学习岗位职责理念，结合婴幼儿托育行业的发展趋势与未来

国家政策对行业的规划，多元化地制定科学的人才培养方案与课程内容。在此，还需要在不断优化更新

课程体系的基础上，深化产教融合的内容，将一线企业的最新发展理念、企业自身的实际情况与学校自

身学情、教情相结合，持续地优化人才培养方案。 
另外，产教融合是目前国内高职院校促进人才培养的重要抓手，不论是针对托育人才培养模式改革

的推进，还是针对人才培养质量的提升都起着举重若轻的作用[5]。我国高职院校在托育人才的培养模式

上都有着或多或少相似的问题，比如缺乏大量深入企业的实践教学经验、没有根据岗位需求去匹配相应

的课程设置、学校无法配备完善的教师队伍结构等。这些问题从根本上就影响到培养婴幼儿托育人才的

质量，因此当前，迫切需要通过深化产教融合的方式来解决人才的质量问题。高职院校的托育人才培养

模式构建要以深化产教融合为抓手，以此实现高职院校与企业形成合作联盟、签订多方多元的合作协议，

同时，共同商讨制定专业人才培养方案，进而优化课程设置配比、师资队伍的共建等方面都可得到实施。

真正做到学校、企业你中有我，我中有你，而不仅仅是简单的校企合作，形成从人才的输出端到输入端

完善的产业生态链，为人才提供完备的就业途径，真正做到推动婴幼儿托育行业的改革和发展[6]。 

6. 结语 

高职院校婴幼儿托育服务与管理专业三年制定向人才培养模式的构建，有利于提升托育人才培养的

质量，也有助于加强学生的职业认同感，同时也有助于深化校企合作，实现企业与学校乃至整个行业共

同发展。在产教融合背景下，身为高职院校，我们应当充分发挥自身优势，主动搭建多元化的地区产教

融合平台，在高标准、高素质的要求下，培养出满足行业需求的托育人才。需要注意的是，在深化产教

融合进程当中，托育人才培养模式也需要与时俱进，根据就业取向、就业需要进行优化调整模式的内容。 
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