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摘  要 

在科学技术高速发展的背景下，嵌入式学科服务受到了教育领域的高度关注，将其应用于高职院校图书

馆可以发挥重要的作用，有利于思政教育模式的构建。为此，文章以高职院校图书馆嵌入式服务为落脚

点，对构建思政教育模式的工作展开了研究，首先介绍高职院校图书馆嵌入式服务的思想教育需求，然

后分析其对思政教育的促进作用，最后提出构建思政教育模式的措施，希望通过研究，为思政教育工作

的开展提供借鉴。 
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Abstract 
Against the backdrop of the rapid development of science and technology, embedded subject ser-
vices have received high attention in the field of education. Applying them to vocational college li-
braries can play an important role and contribute to the construction of ideological and political 
education models. To this end, the article focuses on the embedded services of vocational college 
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libraries and conducts research on the construction of ideological and political education models. 
Firstly, the ideological education needs of embedded services in vocational college libraries are in-
troduced, and then their promoting effects on ideological and political education are analyzed. Fi-
nally, measures for constructing ideological and political education models are proposed, hoping to 
provide a reference for the development of ideological and political education through research. 
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1. 引言 

国家在 2017 年印发的《关于加强和改进新形势下高校思想政治工作的意见》中指出：高校思政教育工

作在开展过程中，应始终秉持全方位、全员和全程育人的要求[1]。2018 年习近平总书记在教育大会上对思

政工作的重要性进行了着重强调。图书馆作为高校文献资源集中的地方，同时在传播文化方面的地位举足

轻重，应该与思政教育改革创新要求相结合，主动与高校思政模式相融合，以促进思政工作效果的强化。 

2. 高职院校图书馆嵌入式服务的思政教育需求 

2.1. 思政改革 

中共中央、国务院办公厅在 2019 年印发的《关于深化新时代学校思想政治理论课改革创新的若干意

见》中指出，在立德树人根本任务落实过程中，思政课属于至关重要的课程，一定要加强该课程的建设，

树立办好思政课程的决心，不断促进课程质量和水平的提升[2]。教育部等部门在 2020 年发布的《关于加

快构建高校思想政治工作体系的意见》中，用较大篇幅对推动一站式学生社区建设、为学生服务等要求

进行了强调。在思政改革的大环境下，高职院校创新思想教育模式已经成为必然需求。 

2.2. 图书馆转型 

若将高职院校图书馆嵌入式服务思想教育模式构建工作视为思想改革的必然需求，以及满足高职院

校思想政治工作开展的重要条件，图书馆发展转型的迫切需求则属于其自然成长的必然结果。有关《全

国高职高专院校图书馆建设指南》指出：图书馆在高职院校改革和发展过程中扮演了重要的角色，所承

担的任务十分艰巨，主要包括人才培养、教学科研、文化传承以及社会服务等[3]。故在当前背景下，高

职院校应重视图书馆建设，并给予其足够的支持，以推进工作更好地开展。另外，《普通高等学校图书

馆规程》规定：图书馆作为校园文化和社会文化建设的重要内容，是衡量一所学校发展水平的标志之一

[4]。虽然高职院校图书馆和本科高校图书馆在建设理念方面大致相当，但在具体职能上却存在显著的差

异。相较于本科高校，高职院校的读者会通过看书的方式促进自身人文素养的提升。因此，高职院校图

书馆在建设过程中应该将读者需求作为切入点，使其需求被充分满足。 
通过上述分析可知，高职院校图书馆之所以开展嵌入式思政教育服务，不仅是时代的要求，同时也

有助于现实的发展。图书馆作为文化基地可以为思政教育工作的开展创造有利的条件，推动图书馆转型，

是满足思政教育需求的必然选择[5]。 
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3. 高职院校图书馆嵌入式服务的实践案例  

在科学技术发展的背景下，数据和技术之间的融合程度逐渐加深，智慧图书馆已经成为普通图书馆

未来发展的趋势，嵌入式服务也随之产生并在图书馆内应用。国外学者最早提出了嵌入式服务这一概念，

主要是指图书馆员需要加强与教师之间的合作，使图书馆服务融入教学体系，以促进教育工作有效地开

展。美国区域认证机构在 20 年前就指出在教育工作中，图书馆需要承担重要的职责，具体为指导学生查

找资料，并与教师合作共同促进教学工作的开展，其形式为在教学大纲和课程学习中嵌入信息素养系统。

另有学者则表示嵌入式学科馆员和教师之间达成合作后，其职能方能充分发挥，同时将教学和科研作为

切入点。清华大学作为国内第一家引进嵌入式服务理念的高校，为该理念在国内高校的应用创造了有利

的条件，目前，对该理念的研究已经来到了探索阶段，部分高职院校图书馆基于自身实际情况，希望通

过转型升级的方式强化自身的思政教育服务职能。自此之后，其他高校也纷纷引入嵌入式服务理念，推

动图书馆服务的转型升级。以某地区高职院校为例，该高职院校为开创图书馆管理工作的新格局，采取

了资源拓展、信息阅读、社团招新等举措，将其作为支点完善和丰富图书馆嵌入式服务体系。有关人员

通过搜索网络关键词、文献调研，获得了大量课题研究资料，资料内容包括基于《公共图书馆资源建设

与服务》一书，结合新媒体时代特征，对图书馆可用嵌入式学科服务机制进行说明；以人工智能情境为

落脚点，对公共图书馆所具有教育服务价值加以分析；以前人研究所得结论为基础，针对如何将慕课平

台用于嵌入式阅读服务推广展开的讨论等。具体如下所述： 
(一) 国外高校图书馆嵌入式服务案例 
在国外，高校图书馆嵌入式服务发展时间较长，应用经验较为成熟，其具体应用措施如下： 
第一，课程资源导航的创建。图书馆馆员和教师共同合作，由馆员作为课程创建者，在教师所使用

的课程网站中嵌入，并通过应用软件为课程提供指导服务，使学生对图书馆的服务要求被有效满足，图

书馆和教学课堂之间的互动性也会随之增强[6]。 
第二，教学互动系统的嵌入。图书馆将教学计划作为依据为教育提供资源，同时以辅助教师的身份

参与教学讨论，实践结果表明，这种嵌入方式深受师生的认可。 
第三，为线上教学工作提供支持。该高校图书馆与教学中心达成合作，推出线上教学系统，为线上

教学的开展提供资源支持，具体表现为帮助教师制作视频课件，便于教学工作的开展。 
(二) 国内高校图书馆嵌入式应用案例 
国内某高校图书馆嵌入式应用路径如下所述： 
第一，教学工作和科研工作同步推进，使嵌入式学科服务进一步深化。图书馆与其他部门共同合作，

落实学分制度。将信息素养教育课程渗透到公选课之中，同时与教师之间达成合作，基于教师需求，为

其提供图书馆资源信息。 
第二，将线上线下双向通道打通，使嵌入式学科服务进一步深化。在线下建立服务基地，以图书馆

为基础打造智慧空间，增强图书馆的吸引力。 

4. 加强高职院校图书馆嵌入式服务思政教育模式的措施 

高职院校图书馆作为大学生自主学习的场所，是开展思政教育的重要阵地。为推动思政教育模式的

改革，图书馆应积极响应教育部门的要求，打破传统模式的束缚，重新审视自身在思政教育方面的作用，

积极改革，大胆创新，将传统育人方式进行转变，使主动育人和动态育人成为主旋律。为达成上述目的，

建议高职院校图书馆做好以下方面的工作： 
(一) 充分融合云计算 
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高职院校图书馆嵌入式服务能力的提升，需要运用多种先进的技术，其中云计算技术的应用，有助

于目的的达成，究其原因，主要是云计算能够帮助高职图书馆对较为单一的采集阅读数据运用的模式进

行更新，设置更多元的采集数据的渠道，对采集数据的速度起到较大的提高作用，并将图书馆管理人员

的工作负担有效减轻。由于手机阅读数据过于庞杂，因此需要通过利用云计算中的数据自动整合和分析

的功能解决数据过于庞杂的问题，并且云计算可以利用云端进行数据资源的存储，实现大量数据的存储

以及调配的功能。对于高职图书馆来说，其图书资源涉及各个板块，不同数据库中的资源存储的模式具

有多样性，因此更需要融合云计算为图书馆提供数据资源的调度工作。因此在大数据的背景之下，要想

更好地进行以手机阅读为基础的高职图书馆发展，必须充分融合云计算，除了利用云计算技术处理数据

之外，还可以利用云计算的技术做好网络环境的部署工作，不同的网络场景会对不同的手机阅读分布密

度以及完成的方式造成不同的影响，因此高职院校需要依据云计算对其图书馆手机阅读的情况进行数据

的采集和分析，根据其分析的结果进行场景的部署，设置相应的网络参数。在图书馆服务功能创新后将

其与高校思政教育工作相结合，可以取得更加显著的效果[7]。 
(二) 建立数据资源库 
在智能手机普及的今天，思政教育工作的开展可以将手机作为媒介，在此背景下，学生也更热衷于

利用手机阅读书籍。建议图书馆通过建立数据资源库的方式加强高职院校图书馆嵌入式服务，从而为思

政教育提供支持。具体措施如下：以手机阅读为基础的高职图书馆想要获得数字化的发展，需要建立完

善的数据资源库，在构建图书阅读数据资源库时选用合适的软件架构是必不可少的。软件架构的模块是

利用互联网把 Segment 多节点类型的主机、Master 主机以及数据库合理连接，而应用程序则利用 Master
主机来落实数据的访问。此类传统的系统在其各个储存数据的节点都设有各自的数据库，而该数据库并

没有进行连接，导致信息的交互存在一定问题，而 Master 的主机可以连接多个储存节点，因此其与节点

之间能够顺利地交换数据。Segment 的服务器在适当的网络环境下能够把各个节点连接起来，进而帮助其

完成任务。该服务器连接数据库的基础是互联网，因此各个节点仅仅可以将本地的数字资源进行储存并

对其实施访问，并不能够实现信息共享。理论分析可以看出该系统的扩展能力具有发展空间，当前普遍

的大数据软件的技术已经能够将 512 个节点连接起来，各个节点都能够拥有自己独享的数据库，但其间

并不能实现互访，只能依靠互联网来进行信息的交互。为了构建完善的图书阅读数据资源库，需要应用

合适的软件架构，实现大数据的互通和互访，做到大数据的有效分析。 
(三) 完善嵌入式服务 
以手机为基础的图书馆移动阅读要想提高嵌入式服务质量，满足思政教育需要，需要对其阅读体验

性服务进行完善。图书馆可以推出分级阅读指导的服务。由于不同年龄、不同专业的高职学生在阅读内

容和所能接受的阅读难度各不相同，因此可以对其进行分级阅读指导，方便其寻找自己感兴趣的图书进

行阅读，避免因看不懂或不感兴趣放弃阅读。高职图书馆可以在手机阅读的平台上对高职学生进行信息

登记，大致了解其专业、年龄与阅读兴趣，根据其信息推荐书籍，利用云计算大数据的方式使高职学生

快速接触到感兴趣的书籍。为了契合高职学生快速进行手机阅读的习惯，高职图书馆的手机阅读平台还

可以推出重点导读模块，将书籍中的重要段落提炼至导读模块，方便高职学生在手机阅读平台上进行书

籍的筛选。为了加强手机阅读带来的体验感，高职图书馆还可以推出有声阅读、图文阅读以及影视联合

等板块，通过视听的结合的方式加深高职学生对手机阅读书籍的兴趣[8]。 
(四) 搭建移动服务平台 
高职图书馆实现数字化、移动化的嵌入式服务，需要搭建完善的移动服务平台。高职图书馆的移动

服务平台能够帮助高职学生获得更好的手机移动阅读服务，此类平台可以对线上图书资源进行集中管

控，实时监督高职图书馆在线上进行的移动阅读服务。移动服务平台完全符合高职图书馆进行线上服
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务的需要，能够将手机阅读模式下所有移动阅读的实时情况进行整理和归档，为高职学生需要的移动

阅读服务提供有力的信息化保障。信息化的管理移动服务平台对于高职图书馆的手机阅读应用具有不

可磨灭的作用，其融合了信息化管理的各大优势，以平台的形式强化手机阅读服务，不仅方便了高职

图书馆线上阅读的管理，使高职学生获得安全、规范的移动服务，统一的平台管理为移动阅读提供了

更大的沟通保障，为高职图书馆和高职学生之间的沟通提供了更方便的平台环境，使高职图书馆手机

阅读的开放性更强。 
(五) 打造特色服务品牌 
在查阅资料后得知，高职院校图书馆嵌入式服务于思政教育，打造特色阅读品牌是有效途径，具体

表现为高职院校在发展过程中，需要结合实际情况，丰富馆内资源，融入特色文化，并将其作为思政教

育资源的补充，以此为特色阅读品牌的打造创造有利的条件，特色阅读品牌的打造，有利于图书馆发挥

自身价值，更好地为思政教育提供嵌入式服务。品牌作为长年累月口碑的沉淀，能够使高职图书馆的手

机阅读被高职学生接受，提高其影响力。要想打造特色的高职图书馆手机阅读品牌形象，需要确保品牌

策略一致且持续。由于品牌形象的建立需要时间的检验，因此其必须具备持续性，以重点打造手机阅读、

提供特色阅读服务为其品牌内容，才能够确保在高职学生脑海中树立印象深刻的品牌形象。同时还需要

积极进行阅读品牌文化的推广。要想打开高职图书馆手机阅读的知名度，就必须让高职学生对该品牌文

化耳濡目染，才能够使学生对其提供的手机阅读的服务产生深刻的印象进而进行阅读服务时，高职图书

馆必须时时刻刻爱惜自身的品牌形象，杜绝一切抹黑品牌形象的行为。高职图书馆阅读品牌的打造也需

要符合学校风格，拉近与高职学生的距离[9]。 
(六) 加强移动推广 
移动推广是现阶段高职院校嵌入式服务的重要发展方向，信息化时代的来临，顺应发展潮流和模式。

单一的线下服务方式已经满足不了思政教育对图书馆功能的需求。在这个分秒必争的时代，信息化逐渐

成为发展的主流，现如今大多数高职学生都从网络平台来获取信息知识，或是从电子设备等产品来满足

自己的文化需求。因此高职图书馆也应随时代发展潮流共同进步，创新服务方式。高职图书馆可以全面

推广手机阅读移动平台，开办微信公众号，增加手机服务平台的功能，及时更新书籍信息，对图书馆内

的热门书籍做主流推送和信息通知，根据个人浏览图书种类，进行适当地推送，平台封面设计简单规整，

方便寻找和操作，背景可根据不同日期和节日自动更换，设置建议、反馈、投诉模块及时调整不足。高

职图书馆中的书籍是公众的、不能买卖的，可以满足大多数高职学生的读书需求，但线下借阅书籍要求

较为严格，申办流程比较繁琐，而为了增强移动阅读的推广，可在图书馆公众号中设置一借阅模块，既

能检测借阅学生的信誉情况又能实名认证，有效保证了书籍的使用安全，且不需要进行复杂操作，更易

于学生接受。在信息化时代，独树一帜的风格更能吸引眼球，故建议高校图书馆积极学习网络上的经验，

优化和完善服务方式，比如：可以模仿网红的行为模式，通过对网红效应的利用，让学生接受思想政治

教育。这样不仅可以促进图书馆的发展，同时，还能使思政教育工作更具效果。 

5. 结语 

综上所述，在新时期背景下，高职院校思政教育工作的开展，需要图书馆嵌入式服务的支持。故要

求图书馆工作人员不能故步自封，而是要与一线教师进行协作，通过个性化服务的开展，促进思政教

育成效的提升，以提高学生的思想政治觉悟，推动图书馆嵌入式服务和思政教育的共同发展。当前，由

于种种条件的限制，高职院校图书馆嵌入式服务在思政教育中应用会不可避免地受到影响，但站在发

展角度上看，高职院校应牢记中华民族伟大复兴使命，积极推动图书馆和思政教育改革，使图书馆为

思政教育服务的作用充分实现。 
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