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摘  要 

研究探讨了对话式阅读中的CROWD提示策略(完成性、回忆性、开放性、问题性、间距性)如何促进4~5
岁幼儿心理理论(Theory of Mind, ToM)的发展。首先基于改进的卡西迪分析框架，确立了“心理状态的

语言表征”和“错误信念的表征”两大标准，并以此为依据选取了7本富含心理理论内容的图画书作为分

析样本。随后系统地剖析了五种CROWD提示策略在这些图画书阅读中的具体应用路径，通过列举实例说

明了每种策略如何引导幼儿识别和推断角色的信念、意图、情绪等心理状态。最后得出结论：CROWD策

略通过构建“行为–心理结果”的因果链条、训练双重表征能力、促进反事实推理等方式，能够有效提

升幼儿的心理理论能力，并通过认知与情感的双向建构，实现对话式阅读教育效能的最优化。 
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Abstract 
This study explores how CROWD prompting strategies (completion, recall, openness, questioning, 
and spacing) in conversational reading promote the development of Theory of Mind (ToM) in 4~5-
year-old children. Firstly, based on the improved Cassidy analysis framework, two criteria were es-
tablished: “verbal representation of mental state” and “representation of false beliefs”, and based 
on this, seven picture books rich in psychological theory were selected as analysis samples. Then, 
the specific application paths of the five CROWD prompting strategies in these picture book read-
ings are systematically analyzed, and examples are used to illustrate how each strategy guides chil-
dren to identify and infer the psychological states of the characters’ beliefs, intentions, emotions, 
etc. Finally, it is concluded that the CROWD strategy can effectively improve children’s psychological 
theory ability by constructing a causal chain of “behavior-psychological outcomes”, training dual 
representation ability, promoting counterfactual reasoning, and realizing the optimization of the 
effectiveness of conversational reading education through the two-way construction of cognition 
and emotion. 
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1. 心理理论与对话式阅读 

美国心理学家大卫·普雷马克(David Premack)和盖伊·伍德拉夫(Guy Woodruff)首次提出心理理论

(也称心智理论) (Theory of Mind, ToM)的概念，即个体能推测自己及他人的心理状态的活动。具体来说，

心理理论是指个体对自身以及他人心理状态——如信念、需求、欲望、意图、感知、知识及情感——的

理解与解析能力，并且去想象这些内在的心理活动如何支配个体行为，或者说当个体出现某些行为时，

他背后隐含着怎样的心理状态，它构成了我们理解自我与他人的基础[1]。研究显示，4 岁左右是儿童心

理理论发展的关键时期。因此，教育者和家长应特别重视这一时期儿童心理理论的发展，将其视为其综

合素质培养的基石。 
对话式阅读(Dialogic Reading)是由美国心理学家格罗弗·怀特赫斯特(Grover J. Whitehurst)及其团队

于 1988 年在研究亲子共读情境中提出的一种创新的阅读互动方式。该方法强调成人应通过对话交流的形

式，以一问一答的结构化流程进行共读。主要包含了 CROWD 五种提示策略，即完成性提示(Completion 
Prompts)、回忆性提示(Recall Prompts)、开放性提示(Open-Ended Prompts)、问题性提示(Wh-Prompts)和间

距性提示(Distancing Prompts) [2]。这些提示策略有助于幼儿在不同情境中更深刻地体验故事人物的思想、

目的、梦想和感受。当教师引导幼儿描述故事主角的思想和行动，并鼓励他们分享个人观点时，幼儿逐

步认识到个体在意图、愿望、观点及信念等方面存在差异，这有助于其发展对自我心理状态及他人精神

世界的认知与理解能力。 
对话式阅读能够提升心理理论能力。教师运用“假设性角色代入”提问策略能促使儿童突破自我中

心思维倾向，主动代入他人立场进行思考。通过持续的角色转换训练，儿童逐渐掌握识别他人意图、信

念的心理表征能力，这正是心理理论发展的核心机制。并且通过设计蕴含认知冲突的故事情境，要求儿
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童分别阐释不同角色行为背后的动机，引导儿童开展多维度的心理状态分析，最终构建“行为–心理–

结果”的因果推理链条，系统发展儿童的心理归因能力，提高理解自身与他人意图、情绪等的能力。 
而具备良好心理理论能力的儿童也能够更加深入地进行阅读。他们通过系统分析角色的面部表情(如

皱眉)、肢体动作(如跺脚)及对话语境，准确推断人物的潜在动机。这种心理状态推断能力使其在回应成

人提问时，能超越表层信息复述，逐步实现从事实性问答向解释性对话的认知跨越，从而促进对话式阅

读向更高认知层次演进。当儿童建立起心理状态间的因果联结，其叙事理解将实现质的突破。这种因果

推理能力促使儿童主动构建“前因–后果”的叙事框架，不仅能准确回溯故事脉络，更能依据现有心理

线索预测情节走向。这种动态的认知参与显著提升了阅读过程中的主体性体验。 

2. 提升心理理论的故事类绘本选择标准 

2.1. 故事类绘本中心理理论内容的分析框架 

由于故事书中含有许多与经典心理理论测验任务相类似的情景，因此经常将故事类绘本作为儿童心

理理论发展的测验材料和训练材料。研究即结合当今广泛运用的经典心理理论测验任务对美国金伯利·赖

特·卡西迪(Kimberly Wright Cassidy)的心理理论内容分析类别进行了部分的删改，原心理理论分析类别

包括心理状态的语言表征、错误信念的表征、人格描述的呈现三方面，但是一般而言，人格特质对于行

为的影响的理解并不包含在心理理论的定义中，并且在实际筛选书籍的过程中，我们发现极大部分书籍

包含人格特质的描述，为了缩小筛选范围，故删去“人格描述的呈现”这条分析类别，最终确定了以下

故事类绘本的的选择标准[3]。 

2.1.1. 心理状态的语言表征 
该类别主要考察文本中人物内在心理状态的表达，具体包括情感体验、信念认知、思维活动、意愿

倾向以及知识理解等维度。常用语言“感受、相信、思考、希望、知道”等表达。 
情感体验指人物在特定情境中产生的情绪反应与情感变化轨迹，包含基础情绪(如喜悦、悲伤)与社会

情感(如共情、羞愧)的双向互动。信念认知涉及人物对自我、他人及客观世界的心理表征方式。思维活动

涵盖从具象操作到抽象推理的认知加工过程，包括问题解决策略、逻辑关系判断等高级心理机能。意愿

倾向表现为人物行为背后的动机系统与价值取向，包含即时需求与长远目标。知识理解反映人物通过经

验积累形成的认知图式，强调知识迁移与概念重构的动态机制。 

2.1.2. 错误信念的表征 
此类目着重分析故事情节中出现的错误信念及其表征，错误信念中包含了意外地点、意外内容、真

实表象，这些维度之间并非相互排斥关系。 
具体来说，意外地点任务旨在考察儿童对物体位置变化的认知能力，要求儿童在掌握物体位置变化

信息的基础上，预测缺乏该信息的第三者会在物体位置改变前还是改变后的地点寻找该物体。意外内容

任务则通过向儿童展示一个外观与内容物明显不符的物件，随后揭示其真实内容物，要求儿童回答在揭

示真实内容物之前自己对内容物的初始信念，以及不了解真实内容物的第三者对内容物的信念。真实表

象任务则评估幼儿区分表象与实质的能力，即是否能够理解事物的外在形式与其本质属性之间的差异。

意外内容任务通常会包含真实表象任务。 

2.2. 故事类绘本中心理理论内容的呈现方式 

除了明确故事类绘本中心理理论内容的分析框架，还需要了解常见的心理理论内容的呈现方式，主

要有以下三种。 
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2.2.1. 以文字为主的呈现方式 
研究显示，在故事类绘本中，角色的内在心理状态，如认知层面的“知道”、信念层面的“相信”以

及欲求层面的“想要”等主要通过文字媒介进行呈现，而仅凭图画往往难以准确传达这些复杂的心理活

动。如在《南瓜汤》故事中，涉及到情感体验的“生气”，若不加以文字描述，很难判断出故事人物的所

思所想。 

2.2.2. 以图片为主的呈现方式 
在故事类绘本中，一部分角色人物的情绪状态基本通过图片就可以看出来，错误信念中的意外内容

也可以通过图片来表达，如《母鸡萝丝去散步》故事中的图片就很好地传达出“看上去母鸡要被狼吃掉

了，实际上却被倒打一耙”的情境。并且值得一提的是，错误信念中的真实–表象的内容主要通过图片

来呈现。因为，在心理理论测验中，真实–表象任务本身就需要两种视觉形象同时呈现和对比，因此脱

离图片单靠文字是很难清晰明确地传达“真实与表象”。例如在《1 只小猪和 100 只狼》中的图片可以看

出表面上是树木，实际上在树后面藏着狼群。 

2.2.3. 文字与图画共同呈现的方式 
研究表明，故事类绘本中心理理论内容的有效传达依赖于图文协同的叙事机制。文字与图画在呈现

心理状态认知时具有互补性功能：文字系统负责描述角色的心理活动和内在动机，图画则通过视觉符号

传递情感状态与行为意图。这种双重编码的平衡运用是构建儿童心理理论发展情境的必要条件。以绘本

《三只小猪的真实故事》为例，当文字叙述大灰狼因过敏反应导致“剧烈打喷嚏”时，插图呈现的视觉

形象却极易让读者产生“主动吹倒房屋”的行为误判。这种图文并行的叙事机制精准构建了错误信念的

认知冲突——通过文字确立客观事实(生理性喷嚏)，借助图画营造主观认知(蓄意破坏)，最终在图文交互

中完成儿童对“意外事件”与“故意行为”的认知辨析[4]。 
总的来说，基于改进版的卡西迪故事书心理理论内容分析框架，研究通过文本分析和图像解读相结

合的方法，深入挖掘绘本中所蕴含的各类心理理论内容。研究结果表明，故事类绘本普遍包含多个维度

的心理理论内容。为此，研究者在学者侯佳提供的故事类图画书数目中聚焦于适合 4~5 岁幼儿阅读水平

的书目，对比选出错误信念内容丰富，并且较为浅显易懂、生活化的内容，更加有利于新手教师进行分

析，其具体分布情况详见表 1。 
 

Table 1. Presentation and analysis of psychological theory content in picture books 
表 1. 绘本中心理理论内容的呈现分析 

序号 故事 内在状

态 
错误信念 

意外地点 意外内容 真实表象 
1 《古纳什小兔又来了》[5] √  √  
2 《一寸虫》[6] √ √  √ 
3 《在森林里》[7] √ √ √ √ 
4 《南瓜汤》[8] √ √ √  
5 《亚历山大和发条老鼠》[9] √ √ √ √ 
6 《三只小猪的真实故事》[10] √ √  √ 
7 《是谁嗯嗯在我头上》[11] √  √  

3. 基于心理理论内容绘本的对话式阅读提示策略的运用 

基于上述 7 本富含心理理论内容的绘本，我们将细致剖析 CROWD 提示策略的具体使用方法以及它

们如何助力幼儿心理理论水平的提升。 
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3.1. 完成性提示 

完成性提示法通常采用填充空白的方式，在叙述中故意省略人物的内心动态(如信念、目的、愿望、

情感反应等)，然后引导孩子们用自己的语言来填补这些缺失的内容。这种方法特别适用于结构清晰的故

事框架中。实际操作时，重点在于强化儿童对自己和他人情绪感知及信念状态的认识与表达[12]。 
基于特定的故事背景，教师首先引导孩子关注故事人物所处的具体环境，利用绘本的视觉信息，让

孩子们更直观地感受到角色的情绪变化，分析和理解其心情的波动。在此过程中，适时留下空白，可以

促使孩子们准确表达角色的内心活动。例如，在绘本《三只小猪的真实故事》中，教师可以提问：“大灰

狼只是想借一杯糖，结果打了个喷嚏，房子就倒了……你觉得大灰狼真的只是想要糖吗？它心里可能在

想(   )？”引导幼儿推测角色的隐藏动机(如饥饿、孤独)，而非单纯相信表面说的话。 
通过“故事人物可能在想(   )”的开放式填空，将儿童置于“元认知监控”状态，迫使他们在有

限叙事线索中激活社会认知模块。而对大灰狼动机的推测，要求儿童突破表面行为(借糖)，整合情绪

线索(喷嚏)、行为后果(房屋倒塌)与目标冲突(饥饿)进行心理整合。并且当要求儿童同时描述角色的外

显行为(打喷嚏)和内隐心理(可能想找食物)时，实质上是在训练“行为–心理”的双重表征能力，这种

分离性认知操作是心理理论发展的关键里程碑，然而策略效果受发展水平制约：幼儿可能因工作记忆

和心理理论能力有限，可能难以完成整合；绘本设计的清晰性与教师提问的精确性也直接影响推断质

量。 

3.2. 回忆性提示 

回忆性提示是指教师与孩子们一起回顾故事情节，通过问题引导，唤起孩子们对绘本故事及其角色

心理的记忆。这种技巧通常应用于情节循环收尾或阅读体验接近结束时，以加深孩子们对人物信念、目

标、愿望、情感态度等方面的理解和共鸣。 
教师通常采用回顾法，带领幼儿复盘故事的主线和人物关键时刻的情感波动。例如，在绘本《是谁

嗯嗯在我头上》中进行情节回顾与情感联结：“小鼹鼠一路问了鸽子、马、兔子、山羊……最后找到了大

狗。(指向画面)你还记得每个动物的‘嗯嗯’是什么样子的吗？小鼹鼠每次发现不是它们的嗯嗯时，心情

有什么变化？”通过对比动物特征与鼹鼠的反应，强化孩子对“失望–坚持”情绪链的记忆。又比如在

绘本《南瓜汤》中进行冲突过程复盘：“鸭子因为想搅拌汤而和朋友吵架，气呼呼地离开了。(展示吵架

画面)鸭子离开后，小白猫和松鼠做了什么？它们心里可能在想什么？”通过回顾角色行为与情感变化(如
后悔、孤独)，理解“冲突–分离–想念”的逻辑。 

通过引导幼儿回顾故事主线与情感变化，促进其对事件–情绪–行为因果链的深度加工。在《是谁

嗯嗯在我头上》中，要求儿童同时记忆多个动物的特征并与小鼹鼠的情绪反应配对，这需要中央执行系

统协调视觉与语义信息的提取。而追踪“期望–落空–失望”的过程涉及对心理预期与现实差异的对比，

需要初步的元认知监控参与。在《南瓜汤》复盘时，要求儿童串联“鸭子提出请求，被拒，愤怒离开，朋

友反应，后续发展”，实质是在训练心理状态的动态追踪能力，提高对自己及他人意图、情绪等的理解

与解析能力。这种推断多个角色在冲突中的心理状态不仅需要观点采择能力以超越自我中心视角，还依

赖于社会情境的理解和心理状态的溯因推理。工作记忆容量不足的儿童可能难以完整复现事件序列，心

理理论能力较弱的幼儿则容易停留在外部行为描述而难以推断内在情绪。此外，情感词汇的有限性和叙

事理解能力的差异也可能导致幼儿无法准确表达复杂情绪链。因此，教师需注意在回顾过程中提供结构

化支架，如通过可视化图表辅助记忆，或使用情感脸谱辅助情绪标签化，以降低认知负荷，并在社会文

化背景适宜的情况下逐步引导心理状态推理。 
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3.3. 开放性提示 

开放性提示主张教师依托绘本中描绘的情境，向幼儿抛出不受限制的问题，替代那些“是不是”、

“行不行”、“对不对”等约束性强的提问模式。这种方法不仅能用于故事刚开始时，凭借封面上的信息

诱发出孩子们的大胆构想与预估；也可运用于逻辑严密、矛盾冲突明显的章节，推动深层次的思维碰撞，

激发幼儿的想象力和批判性思维。 
例如，绘本《在森林里》利用封面让幼儿进行联想与预测：“小男孩拿着喇叭走进森林，你觉得接下

来他会遇到什么？这些动物为什么愿意跟着他走？”鼓励孩子结合画面细节(如动物表情、森林光线)展开

想象，允许答案多元。在绘本《古纳什小兔又来了》也可以利用封面激活悬念：“翠西紧紧抱着小兔，但

封面上另一个孩子也在哭。(指向画面)你觉得他们之间会发生什么故事？为什么两个人都在哭？”即利用

视觉矛盾激发预测(如“抢玩具”“丢失心爱物”)，允许冲突猜想。 
绘本《在森林里》针对“动物为什么跟随”的提问，幼儿需建立连续推理链：喇叭声响(物理刺激)引

发动物好奇(心理状态)再进行跟随行为(外在表现)。这种心理–行为联结训练符合心理理论的表征性思维

特征。在预测故事发展时，即“接下来会遇到什么”，幼儿需要构建“角色对他人心理的认知”。当男孩

看到动物跟随时，他是否知道动物们的意图？这种嵌套式心理表征(对他人想法的认知)正是心理理论的

核心要素。在绘本《古纳什小兔又来了》中，“为什么两个孩子在哭”的提问迫使幼儿构建双重心理模

型：既要推测翠西因失去玩具产生的焦虑，又要想象新角色的失落情绪。这种双线索推演训练了同时处

理多重心理状态的能力。当教师接受“抢玩具”和“丢失物品”等不同猜想时，实质在引导幼儿进行反事

实推理：“如果 A 发生会导致 X 情绪，如果 B 发生则产生 Y 反应”，这种可能性推演增强了心理状态

的弹性理解。若幼儿社会经验不足或叙事整合能力较弱，可能难以完成从图像线索到心理推断的跳跃，

需教师通过分段提问、情绪标签提示等方式提供认知支架。 

3.4. 问题性提示 

问题性提示策略倡导教师围绕“什么人”、“什么时候”、“为什么”等关键要素提问，旨在引导孩

子深入分析绘本角色的心境，剖析动机所在，洞悉故事的发展脉络和细节。 
例如，在绘本《亚历山大和发条老鼠》中，可以设计以下的问题链：“什么人”——亚历山大和发条

老鼠分别有什么特点？他们羡慕对方的哪些地方？“什么时候”——当发条老鼠被遗弃时，亚历山大的

心情发生了什么变化？“为什么”——亚历山大为什么想变成发条老鼠？后来为什么又改变了主意？这

样的问题链可以帮助孩子理解自我认同、友情与自由的价值，分析角色情感的变化过程。 
通过“亚历山大和发条老鼠分别有什么特点”的提问强制幼儿进行心理特征归类：将抽象心理状态

转化为可描述的标签，训练心理特质的概念化能力。这种对比分析促使儿童突破单一视角的自我中心思

维。“他们羡慕对方的哪些地方？”要求幼儿识别矛盾性心理需求：亚历山大既渴望被爱又珍视自由，

发条老鼠向往自主却依赖发条。这种反向欲望图谱的绘制(A 渴望 B 拥有的，B 却想逃离的)训练心理状

态的辩证理解能力，为后续错误信念理解奠定基础。问题链中“为什么改变主意”进一步要求幼儿追踪

动机随时间的变化，构建“事件–情感–决策”的因果模型，这促进了元认知监控的发展。然而，该策略

的效果受限于幼儿的语言表达能力及社会经验储备。若幼儿缺乏“羡慕”、“自由”等抽象情绪词汇，或

难以理解角色内心的矛盾性，则可能退回具象描述或单一情绪归因。此外，文化背景与个体差异也会影

响对“自由”、“依赖”等概念的理解深度，需教师通过举例、类比或情绪表演提供差异化支架。 

3.5. 间距性提示 

间距性提示策略强调教育者运用绘本中的事件，引导幼儿回忆相似的生活体验，构建绘本内容与个
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体过往经验的关联，实现知识的迁移与情感的联结，进而增加阅读兴趣。 
以绘本《一寸虫》为例，首先回忆生活经验：“你有没有用小手指、脚掌或者玩具量过东西？比如量

桌子有多长，或者看看自己跳了多远？”其次进行情感联结：“如果你遇到困难(比如够不到高处的玩具)，
你会像一寸虫一样想办法解决吗？你用过哪些有趣的方法？”即通过情景模拟，鼓励孩子分享自己的“妙

招”。最后进行迁移思考：“如果一寸虫来我们教室，你觉得它能帮我们量什么？怎么量？”通过以上步

骤，利用测量与解决问题的主题，让幼儿联系生活中的观察与探索，激发创造力和逻辑思维。 
该策略通过生活经验回忆、情感联结与迁移思考的三段式提问，引导幼儿在回应《一寸虫》故事时

经历多层次的认知加工。通过“回忆生活经验”的提问，如使用身体部位测量，幼儿需要将虚构角色行

为与自身具身经验建立类比。这一过程涉及：双重表征能力——同时保持对绘本角色行为和自我经验的

认知表征；元认知监控——主动检索记忆中的相似场景并进行匹配；去自我中心化——理解测量行为的

普遍性，突破“自我中心”思维局限，能够有效提高心理理论能力。在“情感联结”环节中，要求幼儿代

入角色困境，能够促进情绪识别，并进行意图归因，即推测一寸虫解决问题的动机，后采用策略对比：

在分享自身“妙招”时意识到不同主体可能采用不同解决方案。最后的迁移提问，如“一寸虫在教室能

量什么”则进一步要求幼儿进行心理模拟与前瞻思维，将抽象概念转化为具体行动方案，这一过程涉及

反事实推理与问题解决。缺乏测量经验或语言表达能力较弱的幼儿难以完成从具体操作到抽象概念的符

号化转换。此外，文化背景也会影响对“测量”概念的理解方式，需教师通过实物操作或手势示范提供

具身化支持，以降低认知负荷并促进意义建构。 

4. 总结 

最后，需要注意的是，在使用五种策略的过程中教育者都需着力构建双向互动机制：教师作为引导

者，通过提问、回应等方式展开深度对话，帮助幼儿解析绘本中的心理图式与社会情境；同时创设同伴

协作场域，借助角色扮演、任务合作等形式，推动幼儿在平等对话中形成多维度社会认知。研究证实，

心理理论发展既基于对他人信念、意图的认知加工，也需情感共鸣及调节能力协同作用。教师可通过开

放性提问、情感映射等策略，引导幼儿解析角色情绪轨迹与行为动机，在认知–情感的双向建构中提升

心理理论能力，为社会化发展奠定基础。这种多维互动模式有效整合了认知发展与情感体验，实现了对

话式阅读教育效能的最优化。 
然而，在实际操作过程中，仍然存在若干亟待解决的问题。通过对教师的访谈发现，首要的困难在

于时间分配——尽管深入的互动与提问有助于促进幼儿思维发展，但也会明显延长单次故事活动的整体

时长，甚至影响后续活动的安排。其次，班级中幼儿的个体差异显著，他们在语言能力、认知水平和专

注力等方面表现不一，因此如何在有限时间内兼顾不同层次幼儿的需求，使每一位幼儿都能积极参与并

从中受益，成为一项持续存在的挑战。此外，提问时机的把握也需要不断斟酌：问题过多易破坏故事的

连贯性与幼儿的沉浸体验，问题过少则难以充分激发思维与语言表达。这些问题仍有待未来研究进一步

深入探索和解决。 
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