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摘  要 

在要求特殊教育高质量发展的大时代前提下，听障大学生的英语能力培养逐渐成为提升他们核心竞争力

的关键环节。然而，听力障碍不可避免让他们在英语学习中面临独特困境，现实中仍存在一些教学资源

与模式的不适配性问题。本研究以100名听障大学生为调研对象，主要采用调查问卷法，系统分析其英

语学习现状与核心需求。基于调研结果，本研究构建了“技能训练–工具适配–教学组织”三维适配性

教学策略体系，提出AI赋能的发音训练、多模态听力教学及分层化组织模式等具体路径，为高校特殊教

育英语教学改革提供数据支撑。 
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Abstract 
Under the premise of demanding high-quality development of special education, cultivating the 
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English proficiency of hearing-impaired university students has gradually become a key link in en-
hancing their core competitiveness. However, hearing impairment inevitably leads to unique diffi-
culties in English learning, and there are still some mismatches between teaching resources and 
models in reality. This study surveyed 100 hearing-impaired university students, mainly using 
questionnaires to systematically analyze their current English learning status and core needs. 
Based on the survey results, this study constructed a three-dimensional adaptive teaching strategy 
system of “skills training-tool adaptation-teaching organization”, and proposed specific paths such 
as AI-enabled pronunciation training, multimodal listening teaching, and hierarchical organization 
models, providing data support for the reform of English teaching in special education in universi-
ties. 
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1. 绪论 

1.1. 研究背景 

随着《“十四五”特殊教育发展提升行动计划》[1]的深入实施，我国特殊教育进入高质量发展新阶

段，听障大学生作为特殊群体中的重要组成部分，其高等教育质量提升与全面发展受到社会广泛关注。

英语作为国际交流的通用语言，是听障大学生升学深造、职场竞争的重要能力支撑[2]。然而，听障大学

生因听力功能障碍，在英语学习中面临天然困境——听觉输入通道受阻导致语言习得的“输入–输出”

失衡，发音、听力理解等核心技能培养陷入瓶颈。 
发音与听力理解是最突出的两大困境，调研数据已明确佐证。同时，尽管 59%的听障大学生经常使用

英语学习软件，但仅有 60%认为现有工具基本满足需求，28%明确表示现有平台仍需改进，12%认为无法

满足学习需求。传统英语教学模式以听觉输入为核心，缺乏对听障群体视觉、触觉等代偿性感官通道的充

分利用，教学资源与方法的适配性短板显著，难以应对听障大学生的特殊学习需求。在此背景下，系统开

展听障大学生英语学习需求分析，构建针对性适配教学策略，成为特殊教育英语教学改革的迫切任务。 

1.2. 研究意义 

1.2.1. 理论意义 
本研究聚焦听障大学生这一特殊群体的英语学习需求，将第二语言习得理论、多模态教学理论与特

殊教育个别化教学理论相结合，深入探讨听力障碍对第二语言习得的影响机制，丰富特殊教育领域第二

语言教学的理论体系。通过实证调研揭示听障大学生英语学习需求的维度与特征，填补现有研究中“需

求实证分析与教学策略系统性结合不足”的空白，为残疾学生语言习得研究提供新的视角与数据支撑。 

1.2.2. 实践意义 
实践层面，本研究通过精准识别听障大学生英语学习的核心痛点与功能需求，构建可落地的适配性

教学策略体系，为高校特殊教育英语课程设计、教学方法创新提供直接参考。研究提出的 AI 辅助发音训
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练、多模态教学资源开发等具体路径，能够有效提升听障大学生英语学习的效率与积极性，助力其语言

能力提升与就业发展。同时，研究成果可为教育部门制定特殊教育英语教学相关政策、技术企业开发听

障友好型学习产品提供数据支撑与实践依据，推动特殊教育资源的优化配置。 

1.3. 国内外研究现状 

1.3.1. 国外研究现状 
国外对听障学生第二语言学习的研究起步较早，形成了较为成熟的理论基础与实践经验[3]。在理论

研究方面，学者们基于第二语言习得理论，探讨了听障学生语言输入的特殊性，提出“视觉优先”的语

言习得模式，强调字幕、口型示范等视觉支持的重要性。在技术应用研究中，AI 语音识别、多模态交互

等技术在听障学生英语教学中的应用成为热点，研究证实精准语音纠正功能能有效提升听障学生的发音

准确性，游戏化学习元素可显著增强学习动机。此外，国外注重适配性教学资源的开发，形成了一批融

合视觉、触觉等多感官通道的英语学习平台，为听障学生提供个性化学习支持。 

1.3.2. 国内研究现状 
国内相关研究近年来逐步增多，主要集中在三个方面：一是听障大学生英语学习困境研究，学者们

普遍指出发音不准确、听力理解困难[4]、学习兴趣低下是主要问题，但多为定性描述，缺乏大规模实证

数据支撑；二是教学资源与技术应用研究，聚焦手语翻译、字幕辅助等工具在英语教学中的应用，但对

AI 技术的深度融合研究不足；三是教学策略探索，提出了分层教学[5]、个性化辅导等思路，但策略设计

未能充分结合听障大学生的具体需求特征，针对性与可操作性有待提升。 

1.3.3. 现有研究不足 
综合来看，现有研究仍存在明显不足：其一，需求分析层面，缺乏对听障大学生英语学习需求的系

统性实证调研，对需求维度、影响因素的把握不够精准；其二，策略构建层面，现有教学策略多照搬普

通英语教学模式[6]，未能充分考虑听障群体的感官代偿特点，缺乏与 AI 技术、多模态学习等新型方式的

深度融合；其三，实践落地层面，研究多停留在理论探讨或小规模试点，缺乏对教学策略的系统性构建

与推广，未能形成“需求–策略–保障”的完整体系。 

2. 听障大学生英语学习相关理论基础 

2.1. 核心概念界定 

2.1.1. 听障大学生 
本研究中的“听障大学生”指高校在读，因先天或后天因素导致听力损失(轻度及以上)，佩戴助听器

或人工耳蜗等助听设备，且听力障碍对英语学习产生显著影响的学生群体。这一群体的核心特征是听觉

输入能力受损，需依赖视觉、触觉等其他感官通道完成语言习得。 

2.1.2. 学习需求 
听障大学生的英语学习需求是一个多维度概念，涵盖技能提升需求(发音准确、听力理解、口语表达

等核心技能的提升诉求)、工具功能需求(对学习软件/平台的功能期望)、教学支持需求(对课堂教学方法、

资源、反馈机制的诉求)与体验优化需求(对学习工具界面设计、趣味性、付费模式的期望)四个层面，是

适配性教学策略构建的核心依据。 

2.1.3. 适配性教学策略 
适配性教学策略是指基于听障大学生的生理特征、学习需求与认知规律，充分利用视觉、触觉等代
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偿性感官通道，融合 AI 技术、多模态交互等新型方式，构建针对性、差异化、支持性的教学方案。其核

心特征是“精准适配”，即教学目标、内容、方法、资源与听障大学生的学习需求高度契合，实现“需求

–策略”的精准对接。 

2.2. 理论支撑 

2.2.1. 第二语言习得理论[7] 
克拉申的第二语言习得理论为本研究提供了重要的理论基础。其“输入假说”认为，第二语言习得

的关键是接触“可理解性输入”(i + 1) [4]，即略高于学习者当前水平的语言材料。对于听障大学生而言，

听觉输入的缺失导致传统“可理解性输入”难以实现，因此需要将“输入方式”从听觉转向视觉、触觉等

通道，通过字幕、口型动画、震动反馈等方式降低输入难度，提供符合其认知特点的可理解性输入。此

外，互动假说强调语言习得中的互动交流，提示教学中应注重听障大学生的口语表达练习与互动机会创

造，通过组队打卡、情景对话等形式提升语言输出能力。 

2.2.2. 多模态教学理论 
多模态教学理论认为，人类的意义建构依赖语言、视觉、听觉、触觉等多种符号资源(模态)的协同作

用[8]。听障大学生的听觉模态受损，需通过强化视觉、触觉等模态的作用实现意义建构。该理论为多模

态教学资源的开发与教学方法的设计提供了依据，要求教学中整合文字、图片、动画、口型示范、震动

反馈等多种模态元素，构建多通道协同的学习环境，帮助听障大学生更高效地理解与习得英语。 

2.2.3. 特殊教育个别化教学理论 
个别化教学理论是特殊教育的核心理论之一，强调根据特殊学生的身心发展特点、学习需求与能力

水平，制定个性化的教学目标、内容与方法。听障大学生的听力障碍程度、助听设备适配情况、英语基

础水平存在显著差异，学习需求呈现多样性特征。该理论要求教学中采用分层教学、个性化学习计划等

方式，兼顾不同学生的需求差异，实现“一人一策”的精准教学支持。 

3. 听障大学生英语学习现状与需求实证分析 

3.1. 调研设计与实施 

3.1.1. 调研对象 
本次调研选取共 100 名听障大学生作为调研对象，其中男生 52 人，女生 48 人；大一 23 人，大二 31

人，大三 26 人，大四 20 人；轻度听力障碍 28 人，中度 45 人，重度 21 人，极重度 6 人；佩戴助听器 79
人，人工耳蜗 21 人；英语基础水平为零基础 8 人，初级 53 人，中级 32 人，高级 7 人。样本覆盖不同性

别、年级、听力障碍程度与英语基础，具有较好的代表性。 

3.1.2. 调研工具 
调查问卷：自编《听障大学生英语学习需求调查问卷》，包含四个维度：基本信息(性别、年级、听

力障碍程度等)、学习现状与困境(发音、听力、学习兴趣等)、学习工具使用情况(软件使用频率、满意度

等)、学习需求与期望(技能提升、功能需求、界面设计等)，共 25 题，其中单选题 15 题、多选题 7 题、

开放性问题 3 题。 

3.2. 听障大学生英语学习现状分析 

3.2.1. 核心学习困境突出 
调研数据显示，听障大学生英语学习面临多方面困境，其中发音不准确(83%)和听力理解困难(80%)

https://doi.org/10.12677/ve.2026.154162


何佳岭 等 
 

 

DOI: 10.12677/ve.2026.154162 14 职业教育发展 
 

是最主要的两大问题，远高于其他选项。具体来看，在发音方面，76%的受访者表示“无法判断自己发音

是否正确”，68%认为“元音发音与语调把握困难”；在听力理解方面，65%反映“语速过快难以跟上”，

59%表示“缺乏语境辅助导致理解困难”。此外，55%的受访者认为学习材料缺乏趣味性，38%指出学习

反馈不及时，这些问题进一步加剧了学习困境，导致部分学生学习动机不足。课堂观察发现，现有英语

教学模式仍以“教师讲授 + 音频播放”为主，缺乏针对听障学生的视觉支持与互动设计，75%的课堂中听

障学生主动参与互动的比例低于 30%，多数学生处于被动学习状态。教师对听障学生语言习得特点的认知

不足，未能提供有效的发音指导与听力辅助，教学反馈多为课后集中点评，缺乏实时性与针对性[6]。 

3.2.2. 学习工具使用广泛但适配性不足 
调研显示，59%的听障大学生经常使用英语学习软件或平台，25%偶尔使用，仅 1%从未使用，表明

学习工具已成为其英语学习的重要辅助手段。常用的学习软件包括百词斩、扇贝英语、有道词典等，但

这些软件多为通用型产品，专门针对听障群体的学习工具占比不足 5%。在工具满意度方面，仅 40%的受

访者认为现有软件完全满足需求，20%认为基本满足，而 28%认为仍需改进，12%明确表示无法满足。具

体来看，现有软件的主要不足集中在三个方面：一是缺乏针对性功能，67%的受访者反映“没有专门的发

音纠正功能”，58%认为“听力材料未考虑听障人士的接受能力”；二是界面设计不适配，49%表示“字

体过小”，42%认为“色彩对比度不足，视觉体验差”；三是反馈机制不完善，38%指出“学习反馈不及

时”，31%表示“反馈内容不够具体，难以指导改进”。 

3.2.3. 学习兴趣与动机有待提升 
调研显示，仅 32%的受访者对英语学习“非常感兴趣”，45%表示“一般”，23%明确表示“不感兴趣”。

学习兴趣低下的主要原因包括“学习困难过多导致挫败感”(62%)、“学习材料枯燥乏味”(55%)、“学习成

果难以显现”(48%)。课堂观察发现，约 40%的学生在课堂中存在注意力不集中的情况，对纯理论讲授类内

容的参与度明显低于实践操作类内容。值得注意的是，游戏化学习元素对提升学习兴趣具有显著作用，49%
的受访者认为游戏化学习关卡能极大提高学习积极性，44%认为能增加学习乐趣，仅有 7%认为作用不明显

或可能分散注意力。这表明通过增加学习的趣味性与互动性，能够有效激发听障大学生的英语学习动机。 

3.3. 听障大学生英语学习核心需求解析 

3.3.1. 技能提升需求：聚焦发音与听力核心痛点 
技能提升方面，听障大学生的需求高度集中于发音纠正与听力理解两大核心领域。81%的受访者希

望学习平台具备“精准的语音识别与纠正功能，能适应嘈杂环境”，78%期望“根据学习情况生成个性化

学习计划”，64%需要“丰富的分级听力材料”。具体来看，发音学习需求包括“实时发音纠错”(76%)、
“口型动画示范”(69%)、“发音部位发力提示”(58%)；听力学习需求包括“可调速智能字幕”(73%)、
“可视化语境辅助”(65%)、“分级听力训练”(61%)。此外，44%的受访者希望提升口语表达能力，期待

通过“线上互动社区”“情景对话模拟”等方式进行实践练习。 

3.3.2. 工具功能需求：多模态、AI 赋能与个性化 
在学习工具功能需求方面，多模态交互、AI 技术应用与个性化支持成为核心诉求。71%的受访者认

为语音识别与纠正功能对学习帮助最大，65%认可智能学习计划制定功能，51%希望具备组队打卡和游戏

化学习功能，49%重视学习数据记录与分析功能。对于多模态学习方式，58%的受访者表示“非常有帮助，

能更好地理解学习内容”，37%认为“有一定帮助，可以尝试”，仅有 5%认为帮助不大或不清楚，表明

听障大学生对视觉(字幕、口型动画)、触觉(震动反馈)等多模态支持的接受度与需求度极高。个性化学习

需求方面，78%的受访者希望平台能根据其英语基础、学习进度生成个性化学习计划，63%要求“可自定
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义学习难度”，57%需要“针对性的薄弱环节强化训练”。此外，44%的受访者希望具备与其他听障学习

者互动交流的社区功能，通过同伴互助提升学习效果。 

3.3.3. 教学支持需求：分层教学与及时反馈 
教学支持方面，听障大学生对分层教学[7]、及时反馈与可视化资源的需求尤为强烈。68%的受访者

认为“现有课堂教学进度不适应自己的学习节奏”，希望采用分层教学模式，根据英语基础分为不同班

级或学习小组；38%反映学习反馈不及时，62%期望获得“实时性、具体性的学习反馈”，其中 53%希望

反馈内容包含“问题分析与改进建议”；59%认为“可视化教学资源(图片、动画、视频)能有效提升学习

效果”，希望课堂教学中增加此类资源的应用比例。此外，受访者对教学方法的需求呈现多样化特征，

47%偏好“实践操作类教学”，42%喜欢“互动式教学”，39%认可“线上线下混合式教学”，而对传统

“理论讲授类教学”的偏好度仅为 18%。 

3.3.4. 体验优化需求：友好设计与合理付费 
在使用体验方面，听障大学生对学习工具的界面设计与付费模式有明确要求。界面设计方面，55%的

受访者认为高对比度色彩、大字体图标、触觉反馈等设计“帮助很大，方便操作”，42%认为“有一些帮

助，能提升体验”，仅有 3%认为帮助不大或不清楚。具体需求包括“高对比度色彩搭配”(72%)、“可

调节的大字体”(68%)、“操作时震动反馈”(56%)、“简洁易操作的界面布局”(53%)。付费模式方面，

听障大学生表现出明显的价格敏感性，48%的受访者表示“只使用免费功能”，37%“愿意为核心功能付

费(≤50 元/月)”，仅 15%愿意支付更高费用或不考虑付费。多数受访者期望“核心功能免费 + 增值服务

付费”的模式，希望免费提供语音识别纠正、基础听力材料等核心功能，付费内容主要为专属学习计划、

高端资源等增值服务。 

3.4. 学习需求影响因素分析 

3.4.1. 个体因素 
听力障碍程度：重度与极重度听障学生对多模态支持、语音纠正功能的需求强度显著高于轻度与中

度学生，89%的极重度听障学生将语音识别纠正列为首要功能需求，而轻度学生这一比例为 67%。助听

设备适配情况：佩戴人工耳蜗的学生对听力材料的清晰度、语速调节功能需求更高，76%希望具备“降噪

功能的听力材料”，而佩戴助听器的学生对嘈杂环境适配功能的需求更强烈(68%)。 
英语基础水平：英语基础薄弱的学生更重视基础词汇、语法的个性化学习计划(83%)，而中高级水平

学生对口语表达、跨文化交际能力提升的需求更突出(65%)。 

3.4.2. 环境因素 
教学资源配置：所在高校提供听障友好型英语教学资源(如多模态教材、专用学习平台)的学生，学习

兴趣与满意度显著更高，资源充足院校学生的学习兴趣比例为 45%，而资源匮乏院校仅为 21%。教师特

教素养：教师具备特殊教育相关知识、能够熟练使用多模态教学工具的课堂，学生参与度平均达到 65%，

远高于教师特教素养不足的课堂(32%)。学习支持体系：拥有完善学习支持体系(如课后辅导、同伴互助小

组)的学生，对学习反馈及时性的满意度为 58%，而支持体系不完善的学生满意度仅为 23%。 

4. 听障大学生英语学习适配性教学策略 

4.1. 策略构建原则 

4.1.1. 需求导向原则 
紧扣听障大学生英语学习的核心痛点与需求特征，将发音纠正、听力理解作为策略构建的核心目标，
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重点满足多模态支持、AI 赋能、个性化学习等关键需求，确保策略针对性。 

4.1.2. 多模态协同原则 
充分利用听障大学生的视觉、触觉等代偿性感官通道，整合文字、图片、动画、口型示范、震动反馈

等多种模态元素，构建多通道协同的学习环境，弥补听觉输入不足的缺陷。 

4.1.3. 技术赋能原则 
深度融合 AI 语音识别、大数据分析等现代教育技术，开发精准语音纠正、个性化学习计划生成等功

能，提升教学的精准性与高效性；引入游戏化学习元素，增强学习的趣味性与互动性。 

4.1.4. 差异化适配原则 
充分考虑听障大学生在听力障碍程度、英语基础等方面的个体差异，采用分层教学、个性化学习计

划等方式，提供“一人一策”的精准教学支持，兼顾不同学生的需求差异。 

4.2. 分维度适配性教学策略 

4.2.1. 发音教学策略：AI 赋能的三维训练模式 
针对发音不准确这一核心痛点，构建“AI 语音识别纠正 + 口型动画示范 + 触觉震动反馈”的三维

训练模式。 
AI 语音识别纠正：引入具备嘈杂环境适配能力的 AI 语音识别技术，实时捕捉学生发音，与标准发

音进行比对，精准定位元音、辅音发音偏差，通过文字提示、音频示范等方式提供实时纠错反馈；基于

大数据分析学生发音薄弱环节，生成个性化发音训练方案。 
口型动画示范：开发英语音标、常用单词、句型的口型动画库，通过三维动画清晰展示发音时的唇

形、舌位变化，配合慢动作播放功能，帮助学生直观理解发音要领；课堂中采用“动画示范–教师演示

–学生模仿–AI 纠错”的教学流程，强化发音训练效果。 
触觉震动反馈[6]：在学习设备中集成触觉反馈模块，针对不同发音部位的发力特点设置相应的震动

提示(如唇音发音时唇部震动、舌音发音时舌尖震动)，帮助学生通过触觉感知发音部位与力度，提升发音

准确性。 

4.2.2. 听力教学策略：多模态支持的分级训练体系 
围绕听力理解困难，构建“智能字幕同步 + 分级听力材料 + 可视化语境辅助”的分级训练体系。 
智能字幕同步：在听力教学中采用可调速、可标注的智能字幕系统，学生可根据自身情况调节音频

语速(0.5~1.5 倍速)，对重点词汇、句型进行标注与释义；字幕支持多语言切换，可结合手语翻译字幕，

满足不同学生的需求。 
分级听力材料：根据听障大学生的英语基础与听力接受能力，将听力材料分为基础级(单句、短对话，

词汇量 ≤ 1500)、进阶级(长对话、短文，词汇量 1500~3000)、提高级(语篇、演讲，词汇量 ≥ 3000)三个

级别，学生根据自身水平选择对应级别进行训练，逐步提升听力理解能力。 
可视化语境辅助：为听力材料配备对应的图片、动画或视频，通过场景化呈现帮助学生理解语境，

降低听力理解难度；例如在进行购物场景对话听力训练时，配合超市购物动画，展示对话发生的场景与

人物动作，辅助学生理解对话内容。 

4.2.3. 综合能力提升策略：游戏化与互动式教学 
针对学习兴趣低下、口语表达薄弱等问题，采用游戏化[5]与互动式教学相结合的策略，提升学习的

趣味性与实践性。 
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游戏化学习设计：在教学平台中设置单词拼写闯关、情景对话模拟、发音 PK 赛等游戏化关卡，学生

完成关卡任务可获得积分、勋章等奖励，积分可兑换学习资源或实物奖品；关卡难度逐级提升，兼顾不

同基础学生的需求。 
互动式教学组织[4]：采用“组队打卡 + 同伴互助”的学习模式，将学生分为 4~6 人小组，围绕特定

主题开展情景对话、角色扮演等互动活动；课堂中引入线上互动社区，学生可发布学习成果、交流学习

心得，教师与同伴进行点评与反馈。 
真实场景模拟：结合职场、日常生活等真实场景，设计英语交流任务，如求职面试模拟、机场登机

对话等，让学生在真实语境中练习英语应用能力；邀请企业员工、外籍教师参与教学，提供真实的交流

场景与反馈。 

4.2.4. 教学组织策略：分层化与个性化结合 
基于学生个体差异，采用“分层教学 + 个性化学习计划”的教学组织模式，实现精准适配。 
分层教学实施[9]：根据英语基础水平与听力障碍程度，将学生分为基础层、进阶层、提高层三个班

级或学习小组。基础层重点进行音标、基础词汇与简单句型教学，采用更多视觉支持与慢速训练；进阶

层强化听力理解与口语表达训练，增加互动任务比例；提高层聚焦跨文化交际与职场英语应用，引入复

杂语篇与真实场景任务。 
个性化学习计划[2]：利用 AI 大数据分析学生的学习数据，包括学习进度、薄弱环节、学习偏好等，

生成个性化学习计划；学生可根据自身情况调整计划内容与学习节奏，平台定期推送针对性的学习资源

与训练任务；教师通过后台监控学生学习情况，提供个性化辅导与反馈。 

4.3. 教学资源适配优化 

4.3.1. 多模态教材开发 
开发融合文字、图片、动画、口型示范、手语翻译等多模态元素的英语教材，教材内容分为基

础模块(音标、词汇、语法)、技能模块(发音、听力、口语)、应用模块(职场英语、跨文化交际)三个

部分。教材配套数字资源库，包含音频、视频、动画等素材，支持多设备访问，学生可根据需求调

取相关资源。 

4.3.2. 专用学习平台优化 
基于听障大学生的需求特征，优化英语学习平台的功能与界面设计： 
核心功能：集成精准语音识别与纠正、智能字幕、个性化学习计划、游戏化关卡、线上互动社区等

核心功能，确保功能满足学习需求； 
界面设计：采用高对比度色彩搭配、可调节的大字体图标、简洁易操作的布局，集成触觉震动反馈

功能，提升界面适配性； 
付费模式：采用“核心功能免费 + 增值服务付费”的模式，免费提供语音识别纠正、基础听力材料

等核心功能，付费内容包括专属学习计划、高端资源等，定价控制在 50 元/月以内。 

4.3.3. 教学辅助资源建设 
建设多元化教学辅助资源库，包括： 
视觉支持资源：英语音标口型动画库、常用词汇图片库、语法规则思维导图等； 
听力训练资源：分级听力材料库、可调速音频库、带字幕视频资源库等； 
互动练习资源：情景对话剧本、角色扮演任务卡、游戏化练习题库等； 
教师支持资源：多模态教学工具使用指南、分层教学教案模板、个性化辅导案例库等。 
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5. 结论与展望 

5.1. 研究结论 

本研究通过对 100 名听障大学生的实证调研，系统分析了其英语学习现状与核心需求，构建了针对

性的适配性教学策略体系，主要得出以下结论： 
听障大学生英语学习面临突出困境，发音不准确(83%)和听力理解困难(80%)是核心痛点，学习材料

缺乏趣味性、反馈不及时等问题进一步影响学习效果；学习工具使用广泛但适配性不足，仅 60%的学生

认为现有工具基本满足需求。 
听障大学生英语学习需求呈现多维度特征，技能提升需求聚焦发音纠正与听力理解，工具功能需求

突出多模态、AI 赋能与个性化，教学支持需求侧重分层教学与及时反馈，体验优化需求关注友好设计与

合理付费，需求受个体因素与环境因素共同影响。 
基于需求分析构建的“技能训练–工具适配–教学组织–资源保障”四维适配性教学策略体系，包

含 AI 赋能的发音训练、多模态听力教学、分层化与个性化教学组织等具体路径，能够有效满足听障大学

生的特殊学习需求。 

5.2. 研究不足 

本研究虽取得一定成果，但仍存在不足之处：其一，调研样本覆盖范围有限；其二，策略实施的长

期效果未得到验证，未开展为期一年以上的跟踪研究，策略的稳定性与可持续性有待进一步检验；其三，

策略设计对不同听力障碍程度学生的差异化适配不够精细，针对极重度听障学生的特殊需求考虑不足。 

5.3. 未来展望 

未来研究可从以下方面进一步深化：其一，扩大调研范围，选取不同地区、不同类型高校的听障大

学生作为调研对象，深入分析需求的地区差异、专业差异，完善策略的针对性；其二，开展长期跟踪研

究，对适配性教学策略的实施效果进行为期 1~2 年的跟踪评估，分析策略对听障大学生英语能力提升的

长期影响，优化策略设计；其三，深化差异化适配研究，针对不同听力障碍程度、不同助听设备类型的

学生，设计更具针对性的教学策略与资源；其四，加强国际交流与合作，借鉴国外先进经验，引入更多

前沿技术与教学模式，推动我国特殊教育英语教学质量的持续提升；其五，拟提出《特教学校 AI 技术引

入标准建议》《企业技术开发伦理指南》，推动行业规范。 
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