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摘  要 

OBE (成果导向教育)是一种以学习者为中心，以学习结果为导向的教育理念。本文旨在系统探讨该理念

在高校《管理学》课程改革中的应用。首先，通过深入剖析当前高校《管理学》课程教学现状，识别《管

理学》课程教学模式及其存在的问题。在此基础上，本文将以OBE理念为根本遵循，从教学目标、教学

内容、教学模式与考核方式四个维度系统构建教学改革的实践路径。以期能有效提升《管理学》课程的

教学质量与育人成效，为社会培养出理论基础扎实、实践能力突出、真正契合时代需求的高素质人才。 
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Abstract 
Outcome-Based Education (OBE) is a learner-centered and outcome-oriented educational philoso-
phy. This paper systematically explores the application of this concept in the reform of the Manage-
ment course in higher education. First, by thoroughly analyzing the current teaching status of the 
Management course in universities, the existing teaching models and their problems are identified. 
On this basis, guided by the OBE concept, this paper constructs a practical path for teaching reform 
from four dimensions: teaching objectives, teaching content, teaching methods, and assessment meth-
ods. The aim is to effectively enhance the teaching quality and educational effectiveness of the Man-
agement course, thereby cultivating high-quality talents with a solid theoretical foundation, outstand-
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ing practical abilities, and the capacity to meet the demands of the times. 
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1. 引言 

《管理学》是工商管理大类专业的核心必修课，旨在系统培养学生的管理意识、管理思维以及分析

与解决实际管理问题的能力。然而，在当前的教学实践中，该课程仍普遍沿用以教师为中心、以教材为

纲的传统教学模式，其问题不仅体现为“重理论传授、轻实践应用”的倾向，更在教学内容、方法、评

价等多个层面呈现出与时代需求脱节的系统性局限[1] [2]。 
具体而言，现有教学模式在以下方面亟待突破：其一，教学内容更新滞后，未能充分融入管理学前

沿发展与本土化企业实践，导致学生所学知识与真实管理情境之间存在明显断层[3]；其二，教学方法仍

以单向灌输为主，缺乏互动式、探究式与项目式学习的设计，学生处于被动接收状态，难以激发其批判

性思维与创新意识[4]；其三，考核体系过度依赖期末闭卷考试，侧重于对理论知识的记忆与复述，无法

全面评估学生在复杂情境中综合运用管理知识的能力[1]。这些结构性困境，使得学生在完成课程学习后，

虽能掌握一定理论体系，却在面对真实管理挑战时显得“知易行难”，难以实现从知识到能力、从理解

到创造的跨越[2]。 
在此背景下，OBE (成果导向教育)理念为《管理学》课程的系统性改革提供了清晰的理论指引与实

践路径。本文在梳理当前课程教学现状与深层次问题的基础上，立足于 OBE“以学生为中心、以学习成

果为导向”的核心原则，围绕教学目标、教学内容、教学模式与考核方式四个关键维度，系统探索《管

理学》课程教学体系的重构策略，旨在推动课程从“知识本位”向“能力本位”转型，切实提升学生的

综合管理素养与实践创新能力。 

2. 成果导向型教育(OBE)的内涵 

成果导向(结果导向、目标导向、产出导向)的教育(Outcome-based education, OBE)由 Spady 于 1981 年

提出，这一理念最初在美国的中小学教育中实施，随后逐步推广至美国、新加坡等国的高校中，并获得

了广泛实践。OBE 是一种以学习者为中心，以学习结果为导向，并强调持续改进的教育理念。其核心理

念体现为“以终为始”的课程设计原则，它要求一切教学活动以学生毕业时应达到的最终学习成果作为

课程体系的出发点与归宿，进行系统性的反向课程设计。此处所指的“成果”，并非传统意义上的学业

成绩，而是指学生在完成学校教育后，能够有效应对现实世界复杂挑战所展现出的综合素养，包括其知

识整合能力、专业技能、价值观念与社会责任[5]。在具体实践中，OBE 注重学生在知识、技能与素养三

个维度的整体发展，强调教学设计与实施应围绕预期达到的学习成果展开，以提高教学质量。 
传统教学模式侧重于单方面知识传授，难以激发学生的兴趣与主动性，其教学效果亟待提升。OBE

理念的引入，为破解这一难题提供了系统性的思路。OBE 理念强调了教学方式的改变，其关键在于从被

动接受转为主动探索，比如采用小组讨论、案例分析等实践形式，让学生在互动式的教学场景中通过自
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主探索和实践获得专业知识并提升相关的专业技能[6]。因此，基于 OBE 理念的教学改革是应对《管理

学》现有挑战的有效路径，是优化课程教学质量、回应时代新人才培养要求的可取之道。 

3. 《管理学》课程教学现状及存在的问题 

(一) 教学目标不明确 
教学目标决定了教学内容的选择、教学策略与方法的运用以及教学评价的设计。在传统的《管理学》

课程教学过程中，教师和学生把更多精力放在《管理学》的基本概念、基本原理和基本方法的研究上，

而忽视了对学生解决实际问题能力与管理思维的培养，最终导致“知”与“行”的严重脱节。而企业更需

要具备沟通能力、执行力、领导力和创新精神的人才，教学目标与真实职场的能力要求存在差距。 
(二) 教学模式比较单一 
在传统的《管理学》课程教学中，往往以“教师教，学生听”的灌输式教学方式为主。教师依赖教材

与讲义，采用系统讲授理论与知识点的教学方式，这样会让学生容易陷入被动吸纳知识而非主动思考的

状态，从而难以对知识进行新的构建。且《管理学》本身理论体系庞杂，从古典管理理论到现代系统权

变思想，涉及大量抽象概念与复杂模型，对于尚未具备丰富管理实践经验的学生而言，本就显得晦涩难

懂。纯理论教学对于学生来说是枯燥无味的，难以激发学生的学习兴趣。 
(三) 考核评价体系单一 
在传统的《管理学》课程考核评价体系中，对学生的考核评价方式是比较单一的，过度依赖“出勤 

+ 作业 + 期末考”的三角结构，这一结构缺乏过程性与多元化的评估维度。具体而言，出勤仅能体现学

生的课堂现场情况，并不能体现学生参与课堂质量；平时作业也多为对理论知识点的巩固练习。而作为

核心评价的期末考试，往往以闭卷考试为主，题目设计侧重于考核学生对《管理学》基础理论、概念的

记忆与复述。这种考核评价方式，导致学生倾向于在期末时才进行突击式复习，考试结果在很大程度上

反映的是学生的短时间记忆能力，而非是对管理思维的深入理解与灵活运用。因此，它难以真实衡量学

生的管理素养、批判性思维、人际沟通能力、团队协作能力。 

4. 基于 OBE 理念的《管理学》课程教学创新改革实践 

(一) 教学目标的创新 
教学目标应遵循“学生为中心”原则，通过调研企业、访谈校友等方式了解社会与企业对人才素质

的要求，将其融入教学目标之中[7]。并综合考量学校、院系提供的支撑条件和师资队伍等现实条件，最

终将课程目标设为：知识目标、能力目标、素质目标。 
第一，在知识目标方面，要求学生准确掌握管理学的基本概念、基本原理，掌握管理的基本职能，

能对管理问题构建恰当的分析框架和思维逻辑，并掌握分析方法。第二，在能力目标方面，培养解决实

际管理问题的综合能力。确保学生在掌握《管理学》的基本原理和方法后能将理论转化为实践，解决真

实世界的问题。第三。在素质目标方面，塑造学生内在的管理素养与价值观。着重培养学生管理伦理与

社会责任、创新与企业家精神、全局与系统思维、职业素养与担当。 
(二) 教学内容的创新 
1. 整合理论与实践模块 
对于管理学课程教学而言一般集中在“决策”“组织”“领导”“控制”“创新”五个职能，按这五

大职能分为不同的章节，这种按职能编排的章节结构虽然体系清晰，但容易形成纯理论的知识传授模式，

造成学生对管理认知与实践有一定脱节。为促进理论与实践的深度融合，可以在每个理论模块中同步嵌

入与之对应的实践环节。例如，在讲解“组织设计”时，同步安排学生设计一个创业项目的组织结构图，
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并明确划分部门职责与汇报关系。通过完成项目，学生不仅可以加深对理论知识的理解，还可以在模拟

情境中锻炼学生的实践能力。 
2. 构建本土化案例库 
在《管理学》课程案例库的建设中，应重点聚焦于中国优秀企业的经典案例，例如华为的研发管理、

阿里巴巴的组织变革、美的的数字化转型等，这些案例不仅在全国产生广泛影响力，更在全球范围内展

现出中国管理的独特智慧与模式创新。通过深入剖析这些案例，学生能够在真实情境中深化对抽象管理

理论的理解，让学生在学习管理知识的同时，自然而然地建立起对中国企业、中国经济和中国发展道路

的认同感与自信心，实现知识传授与价值引领的有机统一。 
3. 融入思政元素 
在 OBE 理念的指引下，坚持以学生为中心，以立德树人为宗旨，对教材内容与模式进行系统性重构。

在教材内容上，为学生提供丰富多元、与时俱进的学习内容。具体而言，有以下做法：一是，引入管理研

究前沿，使教学内容具有前瞻性；二是，适应社会需求新变化，增强教学的时效性；三是，将本土化企业

实践融入教学，使课程内容兼具应用性与代入感。这可以有效激发学生的学习兴趣，并潜移默化地引导

学生树立正确的价值观[4]。增强学生对本专业的价值认同与深层理解，最终实现知行合一、学思相济的

育人目标。以上教学内容创新具体如表 1 所示。 
 
Table 1. Innovation of Management teaching content (part) 
表 1. 管理学教学内容创新(部分) 

章节 教学内容创新 思政内容 学习成果 

管理理论的历史

演变 
融入中国古代管理思想与本土企业

发展案例 文化自信；历史观 绘制管理理论思维导图 

环境分析与理性

决策 
分析“疫情下的政府危机决策”；

前沿技术对管理环境的影响 人类命运共同体；科学精神 完成一份包含环境分析与

可行方案的决策报告 

组织设计 华为的“铁三角”模式；海尔的

“人单合一”模式 培养系统思维与协同意识 提交一份创业公司组织结

构图 

激励 
以华为激励体系为核心案例，解析

物质与精神并重的多元激励理论与

方法 

融入奋斗精神与公平效率

观，树立在贡献中实现价值

的理念 
制定一份员工激励方案 

 
(三) 教学模式的创新 
教学模式是实现能力目标的关键路径，必须从以教师为中心的“讲授式”转向以学生为中心的“参

与式”。 
1. 采用项目式学习(PBL) 
项目式教学是一种以学生为中心的深度学习方法，让学生通过一个真实的、复杂的、长期的项目来

学习知识和技能。在《管理学》课程中，可设计一个贯穿整个学期的综合性管理项目，使学生置身于模

拟或真实的管理情境。学生可通过完成项目来学习和应用计划、组织、领导、控制等各项管理职能，实

现知识的整合与能力的迁移。 
2. 线上线下混合式教学 
线上线下混合式教学能够充分发挥线上资源丰富、时空灵活的优势，以及线下互动深入、实践性强

的特点。推动“以教师、教材、教室为中心”向“以学生、学习、学习效果为中心”的根本性转变。《管
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理学》是一门理论与实践紧密结合的学科，非常适合采用线上线下混合式教学模式。例如，在课前，教

师可以借助雨课堂发布一些学习材料(PPT、慕课视频等)，设置讨论话题等，让学生进行课前预习。在课

堂上，侧重于知识的内化、应用、分析与创造。通过案例分析、小组讨论、角色扮演、项目实践等高阶活

动，深化理解，培养学生解决实际管理问题的能力。在课后，教师可通过网络平台发布课后作业。 
(四) 考核方式的创新 
1. 强化过程性评价 
为全面落实 OBE 成果导向教育理念，将评价重心从单一的知识技能考查，转向对学生综合能力达成

度的多维评估。可通过强化过程性考核，促进学生主动学习。 
第一，量化课堂表现。设计精细化的课堂表现评分机制，先设定一个基准分，以基准分为基础，对

上课积极参与课堂互动、主动回答问题的学生进行加分，对吃东西、玩手机、睡觉等违纪行为进行扣分，

以增强学生对学习的投入。第二，监控线上学习数据。充分利用线上教学平台，实时了解学生的课件下

载次数、登录平台频率与时间、签到、随堂练习、课后作业和测验结果、话题讨论等情况，充分了解学生

的学习参与度、知识掌握情况以及社交协作与情感态度，做到个性化和过程化评估的有机统一。第三，

实施项目阶段性成果评估。在管理学的教学过程中，注重对实践能力的考核，以一个综合性管理项目贯

穿教学始终，教师通过对小组项目或个人任务的进展报告、中期检查等进行评分，对学生的实践能力进

行持续性追踪。教师要重点关注并引导学生在实施项目过程中培养人际沟通能力、增强团队意识、树立

创新意识和培养批判性思维。 
2. 采用多元化的考核工具测评综合能力 
在传统《管理学》课程中，以闭卷考试为主导的考核方式，实际上是一种记忆导向型评估。它侧重

于对既定知识的记忆，而非引导学生发展将理论知识应用于实践中分析管理问题、解决管理问题的能力。

当今社会对人才多元化能力需求日益增长的背景下，单一的考核方式难以全面、准确反映学生的真实学

习水平和能力发展状况。因此，积极引入并融合多元化的考核形式成为课程改革的必然趋势。例如采用

研究报告、项目提案、辩论、模拟经营报告等评价方法，多维度、全过程评估学生批判性思维、人际沟通

以及团队协作能力。 
3. 实施多元主体评价 
基于 OBE 理念以学习成果为导向，重视学生技能的考核，提倡引入企业、学生非教师参评主体，构

建多元主体评价体系。教师作为评价体系的设计者，为每一项考核任务设计详细的评分量规，侧重于学

术规范性评价；学生通过自我评估审视自身的学习过程、能力成长与不足，培养元认知能力和终身学习

的习惯。企业导师引入行业标准，评估学生成果的创新性、可行性与实用性。多元主体评价体系将考核

从单一分数评定转变为多维度诊断，是驱动学习、验证教学和连接社会的强大工具。 

5. 结语 

OBE 理念坚持以学生最终获得的学习成果和实际达成的能力效果作为教学设计与评价的出发点和归

宿。本文从教学目标、教学内容、教学模式与考核方式四个维度系统构建《管理学》教学改革的实践路

径，突破了传统单一讲授模式的局限，增强学生的学习自主性，促进学生管理的知识、能力与素养协同

发展，进而培养出更多满足社会需求的人才。 
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