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摘  要 

在高校公共必修课中，思想政治课是必不可少的，但也是学生兴趣、课堂效率和教师成就感普遍三低的

一门课程。据调查，造成这些问题的原因之一是学生课堂沉默。本研究引入哈贝马斯交往理性理论，从

学生、教师和课程本身三方面分析学生课堂沉默的原因。提出通过数智化赋能、探究多样课堂教学模式，

以及教师的自我提升等策略改善高校学生思想政治课课堂沉默的问题。 
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Abstract 
Among compulsory public courses in universities, ideological and political education is indispensa-
ble; however, it is also a course characterized by generally low student engagement, low classroom 
efficiency, and low teacher satisfaction. According to surveys, one contributing factor to these issues 
is student silence in class. This study employs Habermas’s theory of communicative rationality to 
analyze the causes of student silence from three perspectives: students, teachers, and the course 
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itself. It proposes strategies—including digital and intelligent empowerment, exploration of diverse 
classroom teaching models, and teacher self-improvement—to address the problem of classroom 
silence in university ideological and political education courses. 
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1. 引言 

思想政治课在高校公共必修课中占据十分重要的地位，一方面它作为实施立德树人工程、培养时代

所需人才的重要途径之一，有利于增强学生的民族认同感与凝聚力。开展思想政治教育，全面把握教育

的政治属性，有利于加快实现中国教育强国建设目标，发挥教育强大的思想引领力量。另一方面，思想

政治课是培养学生三观的主阵地，有利于激发学生对社会和国家的探索，对自我人生的思考和对真理的

不懈追求，对学生有至关重要的作用。在中共中央、国务院印发的《教育强国建设规划纲要（2024－2035
年）》中，也明确提出加强和改进新时代学校思想政治教育。“把学校思想政治教育贯穿各学科体系、教

学体系、教材体系、管理体系，融入思想道德、文化知识、社会实践教育。”[1]但是现阶段，纵观各大

高校，不论是本科生课堂还是研究生课堂，作为公共课的思想政治教育往往面临“学生不学，教师不管”

的窘境，学生课堂沉默现象愈发严重，这让思想政治课转型升级面临巨大挑战。 

2. 高校思想政治课学生沉默的主要表现及危害 

关于课堂沉默，学界有不同界定。有学者认为在课堂中教师发出问题信息后，学生由于信息接收不

畅、信息理解出现偏差、困难或者根据现有信息无法作出判断等原因，而表现出长时间的“无语状态”，

这种现象称为“课堂沉默”[2]。有学者认为学生沉默是一种交往行动的缺失，导致了学生话语权的丧失

和理解共识的分歧[3]。有学者认为课堂沉默是在课堂中师生相互之间那种不会说的、没有说出来的无声

的意义表达与沟通[4]。从定义来看，课堂沉默有好坏之分。 
正向的课堂沉默主要指思考型沉默，换言之，教师在提出一个或多个问题后，出现的暂时的课堂沉

默，不久就会有同学或者教师的再次发问来打破这种沉默。之所以称之为正向的课堂沉默，因为在这个

沉默的过程中，学生是有意识去思考教师的提问，此时学生是一种主动学习状态，是积极地探索问题、

探究问题答案的过程。如程良宏、张瑾认为“作为学习参与的学生课堂沉默指学生在课堂上虽以沉默的

形式存在，却以积极的认知加工、思维建构和情感投入参与课堂学习。”[5]有学者从中立角度出发，探

究中国大学生课堂沉默的演生机制，如吕林海基于思维和沉默的二维框架，将学生分为四种类型：沉默

的思维参与者、沉默的思维游离者、开朗的思维参与者、开朗的思维游离者。指出应当构建“倾听 + 表
达”的中国式课堂[6]。然而大多数的课堂沉默是负向的，常见的包括无奈型、无聊型和顾虑型课堂沉默

[7]。无奈型的课堂沉默通常是由教师引起的，比如教学量大，教师教学语言不够标准，导致学生没办法

听懂，或者教师忙于赶进度，没有给学生充足的消化时间。无聊型的课堂沉默，一方面是由学生自己课

堂目标不够明确引起。学生缺乏学习自主性，或者忙于自己的事情，比如写其他课的作业，看剧、逛淘
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宝和同学聊天等等。另一方面是由于教师课堂设计不够精彩，笔者通过简单的访谈得知，不少同学认为

教师讲的内容很无趣，与自身的实际生活没什么关联。而且教师主要以大讲座的方式给学生上课，通过

课件展示、视频播放、案例讲解等的教学方式，十分枯燥乏味。还有受访者认为，思想政治课的内容好

像没有更新，特别是对于文科生来说，从高中到大学甚至到研究生阶段一直在学习思想政治，像是车轱

辘话在脑袋里滚来滚去没意思。最后一种顾虑型课堂沉默，通常由于学生害怕在课堂上说错话或者做出

引起同学们和教师关注的行为造成的，与学生的低自信、自卑脱不开干系。如时广军提出的学生将沉默

作为竞技手段，学生出于自我保护避免在课堂中暴露自己[8]。 
上述思想政治课课堂沉默的现象集中表现在聆听、互动、反馈时[9]。 
一是聆听时的课堂沉默，学生在课堂上对教师所讲的内容缺乏积极的回应，尤其是情感上的回应，

这可能会引起教师的低成就感，进而缺乏讲课动力，使课堂更加沉闷缺乏活力。同时，大多数学生只是

被动接受甚至不接受知识，在教师讲解的过程中沉迷于自己的世界，缺乏主动提问与主动思考的意向。

身在曹营心在汉，人在教室坐着，心早已飞出了课堂。所以不会根据教师所讲的内容进行及时的眼神交

流，使教师无法把握学生对知识的实际掌握情况，只一味的“赶进度”，进一步加剧课堂沉默现象。 
二是互动时的课堂沉默。当教师提问或邀请学生发表意见时，学生往往不愿意主动发言，甚至被教

师点名后也不愿意发表看法，在课堂上出现长时间的沉默。通常还有小组讨论时，教师抛出一个问题让

小组之间进行讨论，学生的参与度极低，讨论往往流于形式，缺乏深度的思考与交流，还有一种情况是

只有个别学生愿意发表意见，其他学生置身事外，仿佛不是课堂中的一员。更有甚者换来的是教室一片

寂静或者开小差说题外话，谈论往往无疾而终，教师只得自己回答自己的问题。眼神交流的缺乏也是互

动中沉默的一种表现，教师通过提示性的话语引导学生参与课堂时，学生往往不敢抬头看教师，避免和

教师产生眼神交流。这种互动时的课堂沉默限制了师生之间的交流，课堂时师生共同的主场，然而现实

是师生各自的“独角戏”，可想而知思想政治课的课堂效果。 
三是反馈时的课堂沉默。表现在学生对课堂活动的漠视，对教师的讲解、提问不予以回应。对课堂

教学内容听之任之，有疑惑不主动提出，教师有错误也不主动指出，任凭教师在讲台上讲的天花乱坠，

学生依然沉浸在自己的世界。 
总之，课堂沉默现象愈发普遍，也渐渐从公共课蔓延至专业课。现有课堂沉默的相关研究大多从语

言、文化、心理视角出发，指出课堂沉默不仅会对学生造成消极的影响，如学生从课堂中学不到知识，

无法培养学生的情感与价值观，限制学生思维发展、语言表达能力提升以及自信心的提升。也会对教师

造成影响，最显著的就是教师丧失教学热情，面对一个个没有回应的学生，就好似对牛弹琴。教师在教

学过程中感到挫败自然会影响到教学热情。师生之间缺乏互动，缺乏有效的沟通，教师就难以根据学生

的反馈调整教学进度，进而无法建立一个充满信任与支持的学习氛围，有的只是死气沉沉、缺乏活力的

课堂。长期的消极课堂沉默，在削弱教学效果的同时，固化课堂沉默带来的负面影响，于教师、于学生

都是百害而无一利的。本研究尝试使用哈贝马斯的“交往理性”理论，从学生、教师和课程本身三方面

分析高校思想政治课学生沉默的原因，并提出相应建议。 

3. 高校思想政治课学生沉默的原因  

德国哲学家哈贝马斯提出交往理性理论，该理论主张通过主体间平等对话达成理解与共识，构成合

作的基础。高校思想政治课的理想状态正是一个典型的交往行为场景，师生作为平等主体，通过真实、

真诚、正确的言语实现交往的有效性[10]。但是当交往过程受阻时，沉默就出现了。这种消极的课堂沉默

是教师不愿意看到但时常会出现在高校公共课上的一种情况，运用这一理论，可以将沉默视为交往行为

的扭曲，其产生的原因可以从学生、教师和课程等因素分析。 

https://doi.org/10.12677/ve.2026.156240


汪欣悦 
 

 

DOI: 10.12677/ve.2026.156240 35 职业教育发展 
 

一是学生因素，主要涉及学生的性格、学习的能动性以及对课堂的重视程度。根据英国心理学家艾

森克的人格理论，他将人格分为稳定外向型、稳定内向型、不稳定外向型和不稳定内向型，这四种人格

类型分别对应不同的特点。稳定外向型的学生情绪稳定且外向，客观开朗、善于交际。稳定内向型的学

生情绪稳定但内向，喜欢独处，习惯深思熟虑。不稳定外向型的学生往往性格外向但是情绪不稳定，情

绪波动较大，容易冲动。最后一种不稳定内向型的学生容易焦虑，比较孤僻。通常内向型的学生更容易

在课堂上保持沉默[11]。在个人能动性方面，协作型的学生更加看重课堂互动，学生会根据自身需求，发

挥主观能动性。同样学生会考虑到自己所处的境地是否适宜与教师产生互动。生活中我们常说“言多必

失、祸从口出”，小时候教师也教“沉默是金”，都在潜移默化中影响了学生对课堂发言的看法，更为重

要的是，思政课作为性质特殊的课程，当学生意识到某些问题存在“唯一标准答案”，真实想法可能会

带来风险，学生便会通过沉默规避风险，这正是哈贝马斯交往理性中交往环境被扭曲的典型表象。最后

就是学生对课堂的重视程度，调查发现，很多学生认为“政治公共必修课没有必要开这么多，既有思修、

近代史，又有毛概、习思想，虽然书本内容不同，但是教师讲的都大差不差，使用的案例也不尽相同，从

高中学到大学，甚至考研、读研期间也在学，实在是厌烦。”这种量大、人多、考核难度较低的“水课”

往往很难引起学生的重视，自然导致学生在课堂上如行尸走肉般，采取消极的学习态度，老师讲老师的，

学生玩自己的。 
二是教师因素，包括教师个人素养、教学内容、师生关系。有的教师本身就是沉默内敛型的，不擅

长活跃课堂氛围，只是一味的输出知识，尤其是在大学阶段，大多数教师认为“大家都是成年人，不必

在像对待小学生一样苦口婆心的劝你学习，学不学全看自觉，”所以教师对于课堂氛围的营造也并不十

分在意，甚至说只要相安无事就好，笔者曾多次在思想政治课上听到教师说这样一句话“我讲我的，只

要你们不大声喧哗，扰乱课堂纪律，可以在课堂上干自己的事情。”其次就是教师的教学内容，通过访

谈得知，很多同学上公共思想政治课不听讲的原因是教师讲的太无聊，完全就是对着 PPT 念，而且 PPT
像“传家宝”一样，传了一届又一届，案例可能还是五年前十年前的案例。这种过时的课堂案例使得师

生间交往前提缺失，哈贝马斯提出成功交往的三个基本条件：真实性、正当性和真诚性。如果学生觉得

教师提供的教学资源是落后的，教师只是为了完成任务而说教，那么学生就会潜意识的判定这不是堂值

得听的课，这不是一场值得投入的交往。最后就是师生关系，良好的师生关系有利于课堂活动的顺利展

开，曾有一位教师说“教育的真正作用是唤醒，我上这节思想政治课的初衷就是纠正学生成长过程中的

误区。所以我会花心思制作课件，尽量避免信息错位，想办法与学生互动，希望学生能从这节课中真正

学到一点东西。”但试问有多少公共课的教师可以做到这一点，能引发学生的信任，营造一个互相支持

的课堂环境。 
三是课程本身。教师不在是课程内容的唯一掌握者，随着技术的进步，人工智能的影响已经深入到

教育的各个方面。课堂上教师权威下降，每个学生都可以成为知识的承载者，遇到问题，教师也不在众

多学生的第一选择，ChatGPT、Kimi、文心一言、豆包，以及 DeepSeek，每个智能助手都可以成为学生

获取答案的途径。知识获取的便捷性减少了师生之间的交流，进一步加剧了学生课堂消极沉默的问题。

同时，思想政治课本身的内容对于很多学生来说是枯燥的，加之上课形式单一，当下的高校思想政治课

大多采用大班额的“秧田式”座位，老师高高在上的讲台，学生低头玩手机，考核难度低等都构成了学

生物理或心理上的强制。当学生感觉自己的发言不能像在朋友聊天时那样自由、会被他人评价时，那么

师生视域的融合就断裂了。交往无法达成，学生兴趣无法被激发，那么沉默就变成了无法避免的现象。 

4. 高校公共思想政治课学生课堂沉默问题的解决途径 

从上述分析来看，消极的课堂沉默是由多方面原因共同导致的。针对这些原因，探索针对性的解决
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策略，可以有效减少消极课堂沉默现象，让高校课堂重新焕发生机。 
其一，利用数智化赋能课堂。如今人工智能技术进入快车道，如果教师，尤其是文科类性质的教师

缺乏相应的知识，就会被淘汰。那么在课堂中如何利用好人工智能呢？首先，教师要学会利用 AI 优化课

件内容，AI 储存有海量的信息，教师可以根据课堂需要给 AI 发送指令，得到自己所需的、学生感兴趣

的内容，只有感兴趣了才有进一步学习的欲望，从而减少课堂沉默增加互动率。其次，课堂中也要善用

智能技术，AI 伴学是个不错的选择。比如学习“领悟人生真谛，把握人生方向”这一单元时，学生通过

扫码匿名输入当下最困惑的一个人生问题，AI 通过大屏实时生成一个方向性启发短句滚动播放。教师适

时利用 AI 形成词云，据此引导学生。甚至有条件的学校可以在课堂中引进一个小型机器人，它即可以是

教师的助手，帮助教师营造一个活跃的课堂氛围，也可以是学生，发挥“鲇鱼”作用，通过与真人同学的

竞争互动，减少反馈时的课堂沉默现象。值得一提的是，AI 只是辅助手段，不论是教师或是学生都要有

辩证思维，避免被 AI 一本正经的胡说话术诓骗。 
其二，改善教学方法，优化提问策略。思想政治课程作为引导学生系统掌握马克思主义基本原理和

马克思主义中国化理论成果的重点课程，培养学生运用马克思主义立场观点方法分析和解决问题的能力

[12]，必须解决消极沉默的课堂问题。现在很多高校的思想政治公共课采用教师讲学生听的教学方法，学

生很难真正融入课堂，可以通过小组合作的形式，每一组负责一节课的内容，包括前期资料收集，中期

教师反馈，到最后课堂演绎，让学生在课堂上有事做。并不是演绎组的学生在课堂上有事，在讲台下听

的同学也要认真思考，有问题、建议提出，这样便可有效缓解课堂消极沉默的产生。很多思想政治课教

师的课堂提问仅仅是一个干巴巴的问题，这很难引起学生的反应，容易使课堂陷入僵局。引导性提问与

适时性反馈相结合，通过一个个学生容易理解的、可以回答的问题入手，引申到更为复杂的综合性问题，

引导学生结合自身实际回答问题，让学生有话说，适当性的反馈与鼓励不仅可以激励正在回答问题的学

生，也会让没有回答问题的学生信心倍增。 
其三，提高教师素质。很多学生课堂上不愿意发言、不想发言是觉得没必要。教师所讲的内容与学

生的毕业、就业没有太大关系。培养“双师型”教师就至关重要，这里的“双师”指的是指即具有良好的

职业道德、较强的教育教学能力，又具有丰富的实践经验和较强的专业示范技能和科研技能的教师[13]。
通过教师素质的提高，在课堂上不仅仅传授书本知识，更多的是利用书本知识，结合学生实际情况，帮

助学生摆脱对未来的迷茫，帮助学生提高科研能力，切实把学生当成课堂的主体才能使学生真正参与课

堂，敢说话、有话说、愿意说。 
其四，减小课堂规模并增加考核难度。思想政治课是一门面向全校学生的大型课程，由于教师数量

有限，学生众多，所以高校思想政治课普遍以大型公共课的形式展开，教师对学生与课堂的管理难度十

分显著[14]。通过访谈，教师普遍认为现在的公共思想政治课人数太多，“因为机制问题，大班甚至是超

大班教学，一个班级一两百号人，我没办法顾及到所有学生，而且现在大家都不是小学生了，我也没办

法管的太多，不能什么都管。”人数过多必然增加教师的课堂管理难度，很多学生就会浑水摸鱼，以沉

默的姿态面对教师[15]。通过减小课堂规模，每个班级不在容纳这么多学生，让教师的精力可以顾及到每

一位学生，教师也可以充分发挥自己的教学技能，让课堂成为师生共同的课堂。同样，前文提及很多同

学不重视思想政治课造成课堂沉默是由于思想政治课考核难度低，那么增加考核难度将会一定程度的引

起学生的重视。不仅仅以结课论文作为唯一的期末考核形式，随机增加课堂内容，尤其是师生互动时的

提问内容作为辅助考核方式，采用强制性的手段减少课堂消极沉默的发生。 

5. 结语 

高校公共思想政治课消极课堂沉默现象背后有及其复杂的原因，涵盖了学生自身的特点及对课堂的
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认知、教师教学方法的局限、课堂管理的偏差以及现代获取信息途径的增加等多个方面。而针对性的解

决策略，无论是数智化赋能课堂、引入 AI 教学小助手，还是提升教师自身素养，营造相互信任与支持的

课堂氛围，甚至校方出手，合理分配班级名额，缩小现有大班额教学，都为打破这一消极沉默的局面提

供了有力路径。高校公共思想政治课堂作为思想教育的重要阵地，打破沉默不仅关乎教学质量的提升，

更对培养学生正确价值观、塑造社会责任感有着深远意义。期待在各方共同努力下，高校公共思想政治

课堂能够真正“活”起来，让思想的火花在热烈讨论与积极互动中绽放，为国家和社会培育出更多具有

崇高思想道德和社会担当的时代新人。 

参考文献 
[1] 中共中央 国务院. 中共中央 国务院印发《教育强国建设规划纲要（2024－2035 年）》[EB/OL]. 2025-01-19. 

https://www.gov.cn/zhengce/202501/content_6999913.htm, 2026-04-03.  
[2] 叶立军, 彭金萍. 课堂沉默现象的成因分析及其对策[J]. 教育理论与实践, 2013, 33(17): 44-46.  

[3] 时广军. 交往理性视角下学生沉默样态、诱因及化解[J]. 中国教育学刊, 2017(8): 72-77.  

[4] 李如密, 陶红强. 课堂沉默的隐藏特征、意会机制及教学策略[J]. 课程·教材·教法, 2022, 42(6): 81-89.  

[5] 程良宏, 张瑾. 作为学习参与的课堂沉默: 意蕴表征、价值审视与引导策略[J]. 课程.教材.教法, 2021, 41(8): 70-
76.  

[6] 吕林海. 中国大学生的课堂沉默及其演生机制——审思“犹豫说话者”的长成与适应[J]. 中国高教研究, 2018(12): 
23-30.  

[7] 王勇. 学生课堂沉默的分类与引导策略[J]. 上海教育科研, 2009(5): 71-72.  

[8] 时广军. 场域视角下学生课堂沉默: 机理与优化[J]. 中国教育学刊, 2021(10): 68-72.  

[9] 翟懋慧. 高校思想政治课堂消极沉默现象反思[J]. 吉林省教育学院学报, 2020, 36(9): 72-76.  

[10] 徐萍. 从哈贝马斯交往行动理论的视角看高校师生关系的重构[J]. 南京社会科学, 2015(7): 111-116.  

[11] 吴江渝, 王玮. 消极课堂沉默的成因及教师对策[J]. 大学, 2023(10): 193-196.  

[12] 中共中央宣传部 教育部. 中共中央宣传部 教育部关于印发《新时代学校思想政治理论课改革创新实施方案》

的通知[EB/OL]. 2020-12-22.  
http://www.moe.gov.cn/srcsite/A26/jcj_kcjcgh/202012/t20201231_508361.html, 2026-04-03. 

[13] 包相玲. 论高校教师素质的培养与提高[J]. 教育与职业, 2008(18): 114-115 

[14] 胡淼淼. 探讨大学生思想政治理论课课堂沉默现象的解决策略[J]. 智库时代, 2019(27): 95+116.  

[15] 张宇尘, 辛俊德. 高校课堂教学下学生课堂沉默原因及应对策略的研究[J]. 教育进展, 2023, 13(10): 7659-7665.  

https://doi.org/10.12677/ve.2026.156240
https://www.gov.cn/zhengce/202501/content_6999913.htm
http://www.moe.gov.cn/srcsite/A26/jcj_kcjcgh/202012/t20201231_508361.html

	高校公共思想政治课堂沉默的成因及其解决策略
	摘  要
	关键词
	Causes and Solutions for Classroom Silence in University Public Ideological and Political Education
	Abstract
	Keywords
	1. 引言
	2. 高校思想政治课学生沉默的主要表现及危害
	3. 高校思想政治课学生沉默的原因 
	4. 高校公共思想政治课学生课堂沉默问题的解决途径
	5. 结语
	参考文献

