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摘  要 

本文以微信小程序“班易评”为载体，旨在探索教育数智化技术如何驱动教育评价体系转型，以服务于

终身学习型社会的构建。为了强化过程性评价，我们研究构建了一个集评价指标、行为追踪与数据分析

于一体的过程性评价智能系统。该系统实现了对学习全周期的动态评估，有效突破了传统教育的时空局

限。实践表明，该系统不仅能提升评价效能、促进个性化学习，其生成的数据资源池更为个体终身学习

档案的构建与教育质量监控提供了关键技术支撑。本研究最终为形成“智能技术驱动学习素养提升，进

而赋能终身学习”的良性循环机制提供了可行的实践路径。 
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Abstract 
This article uses the WeChat mini-program “Banyiping” as a carrier to explore how digital and intelli-
gent technology in education can drive the transformation of the education evaluation system, in or-
der to serve the construction of a lifelong learning society. This study has developed an intelligent 
system for process evaluation that integrates rule configuration, behavior tracking, and data analysis. 
This system achieves dynamic assessment throughout the entire learning cycle, effectively breaking 
through the spatial and temporal limitations of traditional education. Practice has shown that this 
system not only enhances evaluation efficiency and promotes personalized learning, but also provides 
key technical support for the construction of individual lifelong learning profiles and the monitoring 
of education quality through its generated data resource pool. Finally, this study provides a feasible 
practical path for forming a virtuous cycle mechanism where “the intelligent technology drives the 
improvement of learning literacy, thereby empowering lifelong learning”. 

 
Keywords 
Educational Data Intelligence, Education Evaluation, Lifelong Learning, The Process-Based 
Evaluation 

 
 

Copyright © 2026 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

2025 年 4 月，教育部等九部门印发的《教育部等九部门关于加快推进教育数字化的意见》强调加快

构建终身学习公共服务体系[1]。同时，我们需为全体公民营造终身学习的环境，加快出台资历框架标准，

并建立跨部门、跨行业的机制和专业支持体系。终身教育是人们在生命不同阶段所接受的各种类型教育

的总和，包括教育体系的各个阶段和类型。这意味着终身教育既包括学校教育，也包括社会教育，或者

既包括正规教育，也包括非正规教育。它倡导在每个人需要时，都能以适合的方式为其提供必要的知识

和技能学习机会。终身教育的理念已成为国家许多教育改革的指导方针。 
《教育部等九部门关于加快推进教育数字化的意见》还指出，我们应加强学习型社会数字基础设施

建设，通过加快信息时代数字化教育改革，建设智慧校园，并统筹构建一体化智能教学、管理与服务平

台[1]。近期，来自中国的 DeepSeek 和机器人引起了全球关注，新一代生成式人工智能(AI)技术的发展和

应用正为教育领域带来新机遇。通过深度分析和整合海量教育数据，新人工智能能够构建个性化学习路

径，并突破时空限制，极大地推动教育数字化变革。如今，教育数据智能技术的发展已成为当前教育发

展的重要战略。它不仅优化了教育资源配置，提高了教育质量和效率，还促进了个性化学习。 
教学评价在教学过程中是相当重要的一个环节。中共中央、国务院印发的《深化新时代教育评价改

革总体方案》强调教育评价要坚持科学有效[2]。坚决改变用分数给学生贴标签的做法，强化过程性评价。

不同于传统的结果评价，过程性评价是在学生学习过程中及时地反馈给学生各方面的评价信息，是对学

生学习过程中的表现、所取得的成绩以及所反映出的情感、态度、策略等方面的发展给出的全面评价。

过程性评价不仅关注学生的结果评价，更需要重视学习过程中的各个环节的行为表现。 
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综上所述，数据智能技术与基于过程的评价相结合[3] [4]，在教育领域发挥着至关重要的作用。因此，

本文重点探讨教育数智化技术的进一步发展，为完善终身教育体系、推动学习型社会建设提供创新路径。

我们以微信小程序“班易评”为实践载体，研究教育数据智能技术的有效模式，通过构建过程性评价智

能系统，助力教育评价体系的转型。该系统解决了当前评价方案和工具中操作繁琐、统计效率低下、反

馈缺失等问题。系统的反馈功能可以促进师生互动，帮助学生其及时调整教与学的策略。根据过程性评

价智能系统，我们需要通过学习素养培育和评价标准体系建设，确保教育数智化技术的应用与教育评价

的深度耦合，最终形成由教育数智化技术驱动学习素养与终身学习的良性循环机制。同时，这也将为教

育评价领域带来新的实践方案。 

2. 问题背景与数智化技术 

2.1. 问题的提出 

首先，不同的学习方法会导致不同的学习成果。然而，现有的评价方法侧重于评估由外部动机产生

的学习成果，如成绩、荣誉和其他进一步的教育机会，这导致学生长期处于较低层次的学习状态。对于

基于兴趣的内部动机，现有的评价方法则显得关注不足。这是因为基于考试的评估操作更为便捷，在实

际教学中被教师广泛采用。尽管这些评估涵盖了日常的表现和结果，但教师在实践中难以完整记录学生

的日常行为。在课程结束时，教师通常根据成绩、分数和学生的总体印象来评估学生的日常表现。因此，

当学生人数众多时，这种评价方式的弊端显而易见。相反，基于过程的评价侧重于学生的学习过程。通

过评估整个学习期间的表现，可以引导学生进入更高层次的学习状态。例如，在基于过程的评价中，自

我评价和同伴评价可以帮助学生掌握适合自身的正确学习方式和学习策略，从而提高学习的质量和效率。 
其次，拥有不同学习经历的人会有不同的学习成果。与侧重于成绩和分数的传统目标导向型评价不

同，过程导向型评价认为，学生在整个学习过程中所取得的任何有价值的学习成果都应得到评价和认可。

需要指出的是，过程导向型评价也会评估成绩和分数等成果，但与传统评价不同的是，这里提到的成果

是过程性成果，其评价标准具有多元化的价值。 
通过上述讨论，我们可以看出，过程性评价与目标导向的评价截然不同[5] [6]。它充满活力、生机勃

勃且极具新颖性，吸引了研究者的关注[7]-[9]。过程性评价源于教育评价范式的代际演进，即从测量取向、

描述取向、判断取向到“回应性建构”——评价从“客观测量”转向“意义诠释”[10]。在终身教育语境

下，这一转向尤为重要。面对学习者动机多元和起点各异，统一标准的终结性评价难以公平捕捉真实发

展。过程性评价关注成长幅度而非横向排位，它能为终身教育的数字化评价框架提供一个有意义的方案，

更契合终身教育的价值取向[11]。这就是我们想要研究这种评价方法的原因。然而，光发现问题，找到研

究目标还不够，我们还需要有解决问题的途径与载体。那么接下来我们将介绍数据智能技术赋能下的过

程性评价智能系统平台。 

2.2. 数据智能技术 

微信小程序凭借其独特优势，为过程性评价的广泛、便捷实施提供了理想的技术平台，是过程性评

价的普惠载体。微信小程序具有低门槛与高便捷性，它无需安装、即用即走，极大地降低了师生(尤其是

中老年用户)使用的技术门槛。这使得过程性评价可以无缝嵌入到日常教学的各个环节，如课堂互动、作

业提交和小组讨论中，摆脱了传统评价方式对特定时空和设备的依赖，为实现教学评价持续、常态化的

过程追踪奠定了基础。此外，微信小程序能与微信公众号、企业微信等微信生态内其他工具打通交互壁

垒，其强大的生态连接能力，丰富了教学评价的数据来源。例如，教师还可以通过“微信公众号推送学

习内容–小程序完成学习任务与过程性评价–社群进行数据汇总与结果反馈交流”的闭环，轻松采集到
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学生学习前后多个维度的数据，为综合评价提供丰富数据支持。 
生成式人工智能技术，特别是大数据分析和智能算法，为过程性评价注入了“智慧”内核，使其从

简单的数据记录与统计走向深度的认知与预测。生成式人工智能能够处理教学中产生的海量数据，实现

全样本、多模态的数据采集与分析。这包括不再局限于考试分数，还能通过文字分析、行为计算等技术，

捕捉和分析师生的语言、文字、行为、各类分数等多模态的、非结构化的动态数据，从而更全面地反映

真实的教学过程。另外，生成式人工智能能提供精准的个性化诊断与反馈。事实上，这是人工智能赋能

过程性评价的核心价值。通过对学习过程产生的数据进行深度分析，人工智能能够诊断出学生知识体系

的薄弱点、学习策略的不足，并据此提供个性化的学习路径建议和资源推送。这真正实现了“以评促学”，

将评价结果直接转化为促进发展的行动指南。 
微信小程序的便捷发展与人工智能技术的持续突破，共同为教育领域的过程性评价提供了强大的双

重驱动力。二者相互融合应用的平台正在塑造过程性评价的范式，使其从理念走向规模化实践。接下来，

我们将简要介绍过程性评价的流程。 

3. 过程性评价流程 

具体而言，当教师在日常教学中应用基于过程性评价时，他们需要确保评价的客观性和标准化，这

对于在评价中给予学生有意义的反馈至关重要。因此，基于过程性评价的流程非常重要。在此，我们提

供了基于过程性评价的参考流程：(1) 确定评价目标：针对不同的评价目标，我们需要设计不同的评价内

容；(2) 设计评价维度和可量化的表格；(3) 选择合适的工具来支持相关的过程性评价；(4) 记录学生的

课堂行为和学习表现；(5) 记录汇总和分析统计数据；(6) 总结评价结果与相关反馈。其中，我们将详细

介绍一下评价维度、评价量表、评价工具、数据汇总分析和反馈结果。 

3.1. 评价维度 

在设计评价维度时，我们需要认识到，不同的教育层次、不同的学科教育在基于过程性评价中会有

不同的维度。因此，教师需要非常谨慎地设计评价维度。这里我们以数学课程教学为例。评价维度包括

但不限于： 
维度 1——课堂表现：课程出勤情况(包括迟到和早退)、课堂听课情况、师生互动或学生之间的互动

情况、回答问题准确性以及课堂违纪情况等。 
维度 2——作业表现：作业提交和完成的质量，作业中出现的错误是否得到及时纠正，以及是否提交

了迟交的或修改过的作业。 
维度 3——小组合作：团队成员在课程中的合作态度、参与程度、责任分工以及小组成员间任务完成

的效率等。 
维度 4——专项任务：将过程测验成绩转换为评价、展示活动表现，以及定期学习的反思与总结等。 
注意，以上的四个维度仅仅是基于我们工作环境中数学教学而设定的，这些设定仅供参考。其他的

数学教师也并非一定要按照该设定来设定自己的数学课评价维度。因此在实际的教学操作中，教师可以

根据自己所面对的学生教育层次、不同科目的特点，灵活调整和设计评价维度。 

3.2. 评价量表 

评价量表反映了评价维度的内容，是评价标准中最重要的部分。它将评价维度的内容细分为具体、

可观察、可量化和不重叠的行为指标。根据行为表现的程度确定并分配量化分数，对鼓励的行为给予正

面评价，对不鼓励的行为给予负面评价。在内容部分使用正面词汇能更好地引导学生行为。例如，基于

上述数学课程评价维度的评价量表(见表 1)如下所示： 
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Table 1. The evaluation table of mathematics courses 
表 1. 数学课程的评价量表 

维度 内容 评分 维度 内容 评分 

课堂表现 积极参与课堂互动 5 作业表现 可理解的原因未提交作业 0 

课堂表现 积极举手参与问题回答 5 作业表现 主动补交作业 5 

课堂表现 回答完全正确 5 作业表现 需催促才补交作业 0 

课堂表现 回答部分正确 3 作业表现 作业完成非常好 5 

课堂表现 回答完全错误 −5 作业表现 明显应付地完成作业 -3 

课堂表现 未答 −5 作业表现 未订正作业错误 -3 

课堂表现 黑板解题正确 5 小组合作 合作态度积极、友好 3 

课堂表现 黑板解题部分正确 3 小组合作 积极参与小组互动 5 

课堂表现 黑板解题完全错误 −5 小组合作 完成组内分工任务 3 

课堂表现 迟到 −3 小组合作 未完成组内分工任务 -3 

课堂表现 早退 −5 专项任务 成绩小于 60 分 1 

课堂表现 手机铃声或发出声响 −3 专项任务 成绩在 60~69 分之间 3 

课堂表现 未经允许使用手机 −5 专项任务 成绩在 70~79 分之间 5 

课堂表现 使用手机打游戏、看剧 −5 专项任务 成绩在 80~89 分之间 7 

作业表现 按时提交作业 5 专项任务 成绩在 90~99 分之间 9 

作业表现 未按时提交作业 −5 专项任务 成绩为 100 分 10 

 
需要注意的是，该评价量表内容和评分也仅仅是基于我们工作环境中数学教学而设计的，这些设定

仅供参考。其他的(数学)教师并非必须要按照该量表内容和评分来设计自己的评价量表。教师可以根据自

己在实际教学中所面对的环境、学生、层次、科目来灵活修改和设计自己的评价量表的内容或评分。 

3.3. 评价工具 

工欲善其事必先利其器。有效的评估工具是实践中开展有意义评估的基础和核心要素。然而，在现

有的评价体系中，基于过程的评价并未得到足够的重视。即使我们有了基于过程的科学评价量表，但缺

乏数智化工具可能会在实际操作中带来诸多困难。例如，使用 Excel 软件记录学生的行为既不即时也不

方便。Excel 软件中的数据统计和数据可视化功能需要高级的 Excel 命令、编码和技能，这对于非技术型

教师来说难以掌握。虽然一些现有的应用程序提供了部分功能，但它们在匹配或满足基于过程的评价需

求方面仍然存在不足。因此，开发符合要求的数智化工具对于推动基于过程的评价的有效实施至关重要。 
幸运的是，我们已独立开发了一款名为“班易评”的微信小程序(该小程序已通过国家版权保护中心

的审核，并获得了软件著作权证书，证书编号为 10301847)，以简化基于过程的评价活动，如讲座管理和

课程学习。在“班易评”中，用户可以定义课程评价的维度，导入评价的表格，从多个角度跟踪和记录学

生的表现，分析统计数据，并总结评价结果。该小程序现已在微信平台上线，用户只需在微信小程序平

台中搜索“班易评”即可免费使用。“班易评”为教育工作者提供了一个强大的工具，以简化基于过程性

评价的教学活动。 

3.4. 汇总并分析记录数据 

通过微信小程序，用户可以记录学生的行为表现，然后分析所记录的数据并以直观的形式呈现。微
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信小程序“班易评”生成多种基于过程性评价结果形式，包括但不限于：(1) 自定义时间范围统计；(2) 整
体概况；(3) 全体学生总结；(4) 小组总结；(5) 个人总结；(6) 个人行为频率；(7) 个人行为记录；(8) 基
于维度的分类；(9) 每个评价维度的行为频率；(10) 增值统计；(11) 智慧评语；(12) 数字画像等。这些

个性化的评价结果在引导学生改进学习态度、方法和整体成果方面发挥着关键作用。此外，微信小程序

“班易评”不仅支持个性化评价和数据分析，还支持全课堂评价和统计报告。 

3.5. 反馈评价结果 

基于统计数据，教育工作者能够更深入地了解学生的学习表现和整体教学效果，而无需依赖考试成

绩、分数或对学生的模糊印象。为落实《深化新时代教育评价改革总体方案》中强调的发挥评价结果的

导向、鉴定、诊断、调控和改进作用[2]，教育工作者还应定期向学生提供基于过程性评价的反馈结果。

这种反馈信息最好能做到个性化、具体且具有建设性，让学生能够充分了解自己的学习表现，尤其是需

要改进的方面。这样的反馈能促使学生反思自己的学习过程，及时调整态度和方法，最终提升学习成效。

值得注意的是，信息反馈需要具有一定的私密性。所以，我们的微信小程序“班易评”可把评价结果通

过私密查询的方式反馈给学生，有效保护了个人隐私。 

4. 实践案例 

我们在宝安职业技术学校的 22 级网络 2 班、软件 2 班、应用 1 班、应用 2 班 4 个班的数学课进行的

试验，试验结果(见图 2)如下：46.46%的学生认为数学课的过程性评价对他们的学习有促进作用，34.85%
的学生认为非常有促作用。仅有 5.05%的学生认为过程性评价没多大促进作用。根据数据可知，大部分学

生认可过程性评价的教学方法。因此该方法可推广实行，并可以进一步探讨如何提高对学生学习的促进

作用，以更好地促进学生的学习效果和教师的教学效果。 
关于将基于过程性评价结果纳入常规数学成绩的观点。95.45%的学生支持这种方法，其中 42.42%的

学生表示强烈赞同，53.03%的学生表示中度赞同。只有 4.55%的学生表示保留意见。由于大多数学生支

持这种方法，因此可以考虑将基于过程性评价纳入数学课程的常规数学成绩评分体系，以激励学生积极

参与数学学习。 
而对于过程性评价的可持续发展方面来说，超过 71%的学生希望在未来的数学课程中继续使用这种

方法来评估他们的学习表现。不到 1.6%的学生表示不愿意采用这种方法。因此，除了继续采用基于过程

性评价作为数学学习的评估方法外，我们还需要关注少数派的观点。例如，评价的维度和内容可以更加

灵活，以满足不同学生的需求。 
尽管上述实践案例基于中等职业学校数学课程，但该过程性评价方法具有在社会各年龄段的终身教

育中更广泛应用的潜力。教育数智化技术赋能下的过程性评价智能系统(如我们的微信小程序“班易评”)
的应用可以超越传统教育的限制，为终身学习的质量监控提供技术支持。随着时间的推移，小程序记录

的学生行为和表现数据将形成一个独特的教育数据资源库。此外，通过整合新一代人工智能技术和生成

式 AI 自学习能力，微信小程序“班易评”不仅可以为个体学习者建立终身学习档案，还可以提供数据驱

动的基础和个性化建议，以支持他们的终身教育成长。 

5. 前景展望 

截至目前，微信小程序“班易评”系统已吸引了 13.62 万名新用户，并支撑了约 21,398 场评价活动

的顺利开展，累计记录了高达 570 万条的行为表现数据，充分展现了该系统在教育教学评价领域的广泛

影响力和实用性。 
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随着新一代生成式人工智能技术的发展和应用，微信小程序“班易评”将整合这些先进技术，以进

一步提升其数据驱动智能方面的功能。因此，我们的升级计划主要集中在两个方面： 
(1) 强化基于过程的评估模型 
我们将对量化评价指标体系和评估框架进行完善，以确保学生的评价结果能准确反映其真实能力，

同时最大限度地减少个体差异的干扰。 
(2) 开发基于生成式人工智能(机器学习模型)的评估系统 
这主要包括两部分：智能分析系统和智能反馈系统。对于智能分析系统，它利用基于机器学习模型

下的算法学习评估模型来分析学生行为记录的数据，然后生成多维度的总结和统计结果。对于智能反馈

系统，它基于智能分析系统总结的信息和统计结果，提供人工智能赋能下数据驱动的智能反馈意见。智

能反馈系统包括一个人工智能教学助手，该助手结合了人工智能技术和教育评估语料库，为学生和教师

提供可持续、可操作的反馈。对学生的反馈包含个性化的鼓励和策略性的动态意见。这些意见将激励和

帮助学生取得更好的表现。对教师的反馈包含人工智能驱动的教学调整建议和差异化教学策略(例如，根

据学生个人学习表现，向学生推送小课程以强化技能)。这些建议和策略将提高教师的教学效率，并激励

教师获得增值评价。 
通过将人工智能与教育专业知识相结合，微信小程序“班易评”为教育工作者和学习者双方赋能，

助力教育数据驱动的成长与可持续的教育评价创新。 

6. 总结 

本文探索了过程性评价在教育教学中的评价效果，同时讨论了数智化技术赋能教学评价系统“班易

评”微信小程序。该系统不仅有效解决了传统评价过程中存在的操作繁琐、统计低效、反馈缺失等问题，

还依托过程性评价规则对学员学习行为表现进行实时追踪并从多维度对学习数据进行分析，形成覆盖学

习周期的数智化评价生态。系统上线后，我们在中等职业学校进行了试验，结果表现优秀。该小程序在

随后的推广中得到了广大学生与教师的认可和使用，为教育数智化技术在构建终身教育体系和推进学习

型社会建设提供了创新路径。当然本研究也存在样本代表性不足、研究周期短等局限性。过程性评价的

数据化可能也会带来的监控过度量化，这也是我们将来进一步的研发中值得注意与反思的问题。 
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