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摘  要 

随着我国职业教育进入“提质培优、增值赋能”的关键时期，多校区办学已成为高职院校的普遍现象。

跨校区办学面临资源分配失衡、管理效率低下、教学质量不均等严峻挑战。本文分析通识教育跨校区教

学运行中存在的问题，通过构建师资协同调配机制、课程资源互通机制、优化排课与考试统筹、数据整

合、完善教学质量监控体系等，构建一套科学、高效、可操作的教学运行模式，为高职院校通识教育跨

校区教学改革提供可借鉴的理论依据与实践经验。 
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Abstract 
As China’s vocational education enters a critical period of “improving quality and cultivating excel-
lence, adding value and empowering”, multi-campus operation has become a common phenomenon 
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in higher vocational colleges. Cross-campus operation faces severe challenges such as unbalanced 
resource allocation, low management efficiency, and uneven teaching quality. This paper analyzes 
the problems existing in the cross-campus teaching operation of general education and, through the 
construction of a collaborative allocation mechanism for teachers, a mechanism for sharing course 
resources, optimized scheduling and examination coordination, data integration, and a sound teach-
ing quality monitoring system, constructs a scientific, efficient, and operable teaching operation model, 
providing a theoretical basis and practical experience for the reform of cross-campus teaching in gen-
eral education in higher vocational colleges. 
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1. 引言 

教育部等九部门关于印发《职业教育提质培优行动计划（2020—2023 年）》的通知强调“建立健全共

建共享的资源认证标准和交易机制，推进国家、省、校三级专业教学资源库建设应用，进一步扩大优质资

源覆盖面”[1]。同时，通识教育作为高职院校实现“德技并修”人才培养目标的关键环节，在跨校区场景

下面临的资源分配失衡、管理效率低下、教学质量不均等困境日益凸显，亟需教学运行模式的创新。 

2. 核心概念界定 

1) 高职院校通识教育：指面向高职学生，涵盖人文、社会科学、自然科学等领域的非专业性基础教

育，旨在培养学生广泛的知识视野、综合素养、批判性思维和适应社会发展的通用能力，强调与职业教

育的融合。通识教育课程往往具有覆盖面广、开课班级多、教师参与面大等特点[2]。 
2) 跨校区教学运行模式：指在两个及以上校区中，通过系统性统筹教学资源、协调教学活动，实现

多校区教学协同开展的组织与管理方式。其核心在于打破空间壁垒，通过统一标准、优化配置、创新组

织形式，保障教学质量的一致性与差异性平衡。当前高职院校普遍存在多校区办学现象，据教育部 2023
年统计，全国 1400 余所高职高专院校中超过 60%实行多校区办学[3]。 

3. 国内外研究综述 

3.1. 国外研究现状 

在国外通识教育具有成熟的实践体系。以美国为例，哈佛大学先后推出“红皮书”通用教育方案、

“核心课程体系”以及近年来实施的“通识教育课程框架”。在跨校区运行方面，部分国外高校积极借

助信息化手段突破物理空间限制。例如，美国亚利桑那州立大学通过“AAI 在线课程平台”实现多校区

同步授课，英国开放大学的“虚拟教室”系统支持跨地域的实时互动与协作学习，但研究与实践大多聚

焦于研究型综合性大学的本科教育，针对职业教育类型高校——如美国社区学院、德国应用技术大学

等——的通识教育研究相对较少，而专门探讨其跨校区教学运行模式的文献更为稀缺。 

3.2. 国内研究现状 

在国内，通识教育自 20 世纪 90 年代以来逐步受到重视。北京大学、复旦大学、中山大学等本科院
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校先后启动了通识教育改革试点，相关理论研究与实践探索不断深化[4]。既有成果仍以研究型及教学型

本科院校为主要对象，针对高职院校通识教育的专门研究起步较晚、成果数量有限。为客观把握当前国

内高职通识教育及其教学运行模式的研究现状，以中国知网(CNKI)为数据来源，检索时间限定为近五年

(2021~2024 年)。检索结果显示：以“高职院校”为主题词共获得相关文献约 4.2 万条，以“通识教育”

为主题词检索结果为 768 条，“高职院校通识教育”相关文献 140 条，而以“教学运行模式”为主题词

检索结果为 37 条。量化数据说明，当前国内高职教育领域的研究重心集中于专业建设、技能人才培养、

实训教学改革等方向，针对通识教育的专项研究占比极低，且现有少量研究多聚焦于课程体系优化、育

人价值分析、单一校区教学改革等浅层维度，针对多校区办学场景下通识教育资源统筹、师资协同、跨

区域教学运行、质量管控的系统性、实证性研究严重缺失，尚未形成适配高职多校区办学格局的通识教

学运行范式，难以解决当前高职院校通识教育发展不均衡、运行不规范、质量不统一的现实痛点[5]。 

4. 核心理论基础 

本文以协同管理理论作为跨校区通识教学运行模式构建的核心理论基础，支撑实现理论赋能实践、

模型贴合实际的研究目标。 
协同管理理论源于系统管理学，其核心内涵是通过统筹系统内各子系统、各主体、各要素，打破独

立运行壁垒，实现要素联动、功能互补、系统协同，最终达成整体大于部分之和的协同增效效应，高职

院校多校区办学是典型的复杂系统，各校区、各教学部门、师生群体为系统内核心要素，而传统属地化

管理的模式导致了各要素独立运行、协同性弱。基于协同管理理论，打通校区壁垒、部门壁垒，构建师

资协同、教学协同、管理协同、评价协同的一体化运行机制，将分散的各校区独立子系统整合为协同的

育人大系统，解决跨校区教学运行碎片化、管理割裂、质量失衡等问题，为跨校区协同教学运行模式、

保障机制的构建提供核心理论依据。 

5. 研究方法与数据分析 

选取我院为核心研究案例，进行深度分析，选取北京农业职业学院通识教育学院(以下简称“我院”)
为试点，我院由原基础部、国际教育学院(北苑校区)、机电工程学院(清河校区)组建而成，我院实行“一

主三分”四校区办学模式，通识课程覆盖全校所有专业，承担 7 类教育项目、6 个二级学院近 70 门课程

的教学任务。长期存在跨校区资源分散、教学协同难度大、教学质量不均衡等问题，与国内大部分多校

区高职院校办学现状高度契合，案例具有典型性与代表性。 
聚焦通识教育跨校区教学运行，围绕资源配置、师资运行、教学管理、教学评价四大维度开展系统

性调研与分析。数据收集周期为 2025 年 5 月~2025 年 10 月，历时 6 个月，针对四个校区的通识授课教

师、教学管理人员、在校学生进行专项调研，调研结果：教师对跨校区教学的满意度平均为 55%，学生

的满意度平均为 62.5%。对教学管理者和教师进行访谈，有教学管理者提出：“各校区独立管理的体制

下，通识课程建设各自为战，师资通勤成本高、轮岗激励不足，跨校区教学统筹难度极大。”部分青年教

师表示：“跨校区通识课教研活动和交流的渠道闭塞，缺乏统一的教学指导，教师的个人教学能力提升

速度受到制约。”同时，通过收集 2025~2026 学年跨校区排课数据、师资调配记录、教学督导评价记录、

课程满意度测评数据等教务管理的数据资料，为教学运行的现状分析、模式构建提供客观数据支撑。 

6. 跨校区通识教育教学运行面临的问题 

跨校区办学在整合资源、拓展空间的同时，也带来了空间距离、资源分散、管理协调困难等问题，

导致通识教育教学组织、资源共享、质量监控等环节难以高效协同。我院四校区跨校区教学运行面临四
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大问题： 
1) 师资与课程配置失衡 
各校区原有师资结构差异显著，北苑校区外语教师富余，清河校区数学教师紧缺；部分校区机房、

语音室闲置，而其他校区因设备不足导致排课困难。 
2) 运行流程缺乏协同 
课表编排各自为政，导致教师同一天需在相距 50 公里的校区之间奔波，教学精力严重损耗。期末考

试期间，监考教师缺口达 30%，跨校区抽调因交通不便响应率不足 40%。 
3) 质量监控评价难以落地 
跨校区巡课成本高昂，督导一上午最多巡查两个校区。各校区对通识课程的过程性考核标准不一，

成绩可比性差，教学质量难以横向比较。 
4) 沟通协调成本非常巨大 
四个校区、多个教学管理部门之间缺乏统一的信息平台，问题反馈渠道不畅，教学信息传递依赖层

层电话、信息通知，课表调整、考试变更等经常出现信息滞后或遗漏，教师跨校区授课遇到突发情况时，

往往无法得到及时回应，影响教学秩序。 

7. 通识教育跨校区教学运行模式的创新实践 

为有效破解多校区办学背景下通识教育资源分散、协同不畅、管理复杂等难题，我院通过深入探索

与实践，实施了“资源融通、流程协同、数据驱动、质量闭环”的跨校区教学运行模式。有力解决了师资

调配、课程资源共享、课表编排、考务管理及教学评价等关键问题，实现了通识教育跨校区教学组织与

管理的协同运行，推动了从资源共享走向育人融合的跨越式发展[6]。 
1) 构建资源协同机制，实现资源融通 
建立覆盖全院的通识教师库，实行“固定校区、流动授课”的机制，打破教师校区归属的体制性壁

垒。在课程安排上，每位教师按学期轮流承担跨校区授课任务，形成制度化、常态化的师资流动格局。

同时，师资协同调配实行跨校区授课、集体备课与教学创新团队建设相结合，组建语文、数学、英语、体

育等跨校区教学创新团队，定期开展线上线下相结合的集体备课活动，统一教学进度与课程标准，保障

多校区教学质量的一致性。 
在课程资源互通方面，推动优质通识教育资源向所有校区覆盖，确保不同校区学生享有同等教学质

量。建设通识教育数字资源平台，涵盖 11 个学科的线上课程，并持续上传优质教案、课件、微课等教学

资源。依托数字资源共享与学生跨校区选课实现深度融合，实施通识课程跨校统一的选课系统，学生可

在规定时间内登录系统，根据自身兴趣和学业规划，跨校区选择课程，直接修读线上课程。2025 年秋季

学期，跨校区修读学生达 750 人，资源利用率提升 35%。各校区图书馆扩大电子资源采购范围，确保各

校区师生均可便捷访问各类学术数据库。实现图书借阅、数据库访问、文献检索等服务跨校区一体化，

学生和教师可在任意校区图书馆借还图书。 
依托数字化技术破解时空限制，建立资源动态调度机制，智能互动的跨校区教学环境，提升教学的

便捷性与实效性。利用资产管理平台，将所有校区的教室、实验室、教学设备等资源录入电子台账，标

注清楚“使用状态”、“可共享时段”等内容，通过智能排课系统实现资源最优配置，将硬件资源利用率

提升 60%以上。 
2) 构建灵活的教学组织与教务管理模式 
围绕跨校区教学运行的实际需求，系统优化排课、考务与信息沟通等关键环节。在排课方面，根据

各校区师资、教室、学生人数等情况协同统筹，制定跨校区排课原则，避免同一教师跨校区授课时间冲
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突。优先保障核心课程、共享课程的排课需求；排课过程中充分考虑实际情况，基于教师跨校区授课时

间安排与校区间的交通距离，对实验、实训类课程采取连排方式，减少教师往返压力，提高效率。教学

运行协同梳理流程并制定《三校区通识教育教学运行工作手册》，优化课表编排与考试统筹，建立高效

沟通协调机制。 
在考务工作上，统一跨校区课程的考核标准、考试时间、命题要求及阅卷规范，确保考核公平公正。

在期末考试的安排上，实施各校区协同落实考场安排、监考人员调配等工作，实行“分教学项目、分专

业”的错峰安排，并建立跨校区监考教师自愿报名机制，监考响应率提升至 85%。 
在信息沟通方面，以智慧校园为基础，提高跨校区教学所需要的硬件支撑与技术保障。通过教务管

理智慧平台的使用，整合选课、排课、调停课等功能，实现了教学运行信息实时推送至所有相关教师与

管理人员，并能及时通知到学生，确保调整流程规范、信息传递及时、准确、全覆盖。 
3) 构建精准的跨校区教学数据体系 
完善各校区教学运行的数据采集，以数据整合为手段实现持续改进，包括师资数据(教师基本信息、

授课情况、教学成果、培训经历等)、课程数据(课程基本信息、教学资源、教学进度等)、教学资源数据

(教学场所使用情况、实验室设备运行数据、图书借阅数据等)、教学质量数据(教学督导评价、同行评议、

学生评教、社会评价等)。确保数据真实、准确、完整，统一各类教学数据的采集口径、格式要求和存储

规范，依托教务管理系统信息化工具，实现数据自动采集、实时上传。 
建设统一数据管理平台，整合各校区分散的教学数据，实现数据集中存储、统一管理，对采集到的

原始数据进行整合、分析，形成结构化、可视化的数据资源。开发师资配置分析、课程质量分析、学生学

习行为分析、资源利用效率分析、教学质量评估等多个应用模块，为教学管理提供数据支撑，例如，通

过师资配置分析模块，可直观呈现各校区师资结构、授课负荷，为跨校区师资调配提供依据；通过学生

学习行为分析模块，可精准识别学生学习困难点，为个性化教学指导提供参考。 
4) 完善教学质量监控与评价机制 
以通识教育教学质量提升为核心目标，质量监控与考核评价构建包含领导、学生、同行、督导的多维

评价机制，通过线下巡视与线上监控实现实时数据采集与反馈，通过过程性监控、多元评价、动态改进，

确保跨校区教学质量持续提升，采取“督导评价 + 领导评价 + 同行评价 + 学生评价”的评价方式，实现

对跨校区通识课程教学质量的多元评价。依托教室集中监控系统，对四个校区课堂进行实时巡查与数据采

集，保障教学过程的动态可控。每学期组织两次跨校区教学专项检查，督导分两组同步深入不同校区听课，

并集中反馈评价意见。教学质量问题整改周期由平均 2 周缩短至 1 周，显著提升了质量改进效率。 

8. 优化跨校区教学运行的实践成效与挑战 

通过上述实践，我院在跨校区教学资源的优化配置、教学运行的协同性模式创新以及教学质量监控

与考核评价体系完善等方面取得了有效突破。 
资源利用效率显著提升。教师跨校区授课占比由改革前的 12%提升至 45%，人均教学工作量趋于均

衡。教学运行秩序全面改善。课表冲突率由每学期平均 15 次降至 2 次以内，教师跨校区通勤压力得到有

效缓解。考试安排满意度从 60%提升至 89%。信息传递及时率达到 98%。教学质量与师生满意度双提高。

学生对通识课程教学质量的满意度由 62.5%升至 88%。学生竞赛获奖有明显提升。 
跨校区运行仍然面临以下几个方面的挑战：第一，师资跨校区履职动力不足、成本偏高。跨校区轮

岗授课、跨校区教研等协同机制，会增加通识教师的通勤成本、备课成本与额外工作量。出现制度要求

协同、教师被动应付的现象，学校层面需要建立完善的差异化薪酬补贴、工作量折算、评优倾斜的长效

激励措施，提升教师主动跨校区授课积极性。第二，通识资源同质化建设与特色化需求存在矛盾。模式
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强调全校统一课程标准、统一资源库、统一评价体系，能够有效解决各校区育人质量不均衡问题，但也

容易引发“同质化办学”问题。不同校区依托不同专业集群，学生职业素养培养需求存在差异，存在标

准化建设与个性化育人的平衡难题。第三，数字化协同教学存在落地适配短板。本模式高度依托数字化

平台实现跨校区资源互通、远程授课、过程监管，但部分分校区存在网络带宽不足、智慧教室覆盖率低、

设备老化等硬件短板。同时，部分中老年通识教师数字化教学能力偏弱，对混合式教学、线上督导、数

据化学情管理的适配度不足，容易出现“平台建成但使用率低、制度完善但落地流于形式”的问题。 

9. 研究的普适性与推广条件分析 

本文构建了体系化的跨校区通识教学运行模式并完成实证验证，但受研究条件、研究范围限制，仍

存在一定局限性。以我院为案例开展深度调研，样本覆盖面有限。研究范围存在聚焦性限制，研究仅针

对高职院校通识教育教学展开探索，未涉及专业课程跨校区教学运行逻辑，无法适配专业课程跨校区教

学场景。本次调研周期仅覆盖一个完整教学学年，对教学模式长期运行效果、长效问题的追踪分析不足，

模式落地后的动态优化机制仍需长期实践验证。 
模式落地推广需满足一定前置条件：第一，需具备基础数字化办学条件，教学运行依托数字化平台

实现资源共享、线上线下混合教学，院校需具备基础智慧教学系统、网络运维条件，方可保障跨校区教

学协同落地。第二，需完善校级统筹管理制度体系，跨校区教学运行打破了校区属地管理模式，需要院

校具备集中统筹的教学管理、实行权责清晰的部门分工与配套激励制度。第三，需具备基本的师资与经

费保障，跨校区教研、师资调配、资源建设都需要专项经费支撑和稳定的通识师资队伍。 

10. 小结 

探索并实践高职院校通识教育跨校区教学运行模式，并非追求完全在尊重各校区历史与特色的前提

下求同存异，通过构建师资协同调配、课程资源互通、教学流程统一、数据分析整合及质量监控闭环等

机制，有效解决了跨校区教学中的资源配置失衡、管理效率低下、教学质量不均等核心问题，显著提升

了通识教育质量与师生满意度。接下来，可进一步探索人工智能新技术在跨校区通识教育中的应用，将

信息平台的持续建设与维护、教师跨校区授课的激励机制优化，作为深化改革的重点方向，以更好地推

动高职通识教育的发展。 
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