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摘  要 

本文基于教育数字化转型中的课堂教学现实问题，以数字化场域下深度学习发生的内在逻辑为基础，综

合学习者的认知心理、情绪情感动态变化及知识建构的发展规律，提出促进深度学习的课堂教学设计分

级模型。该模型以“数字化学习韧性”培育为贯穿全程的主线，以“情绪唤醒与基础适应”“交互协同

与知识建构”“高阶思维与深度迁移”三个递进层级为内核，勾勒出学生从情感触发、社会建构到思维

升华的发展轨迹，旨在推动数字化课堂从技术叠加转向融合，为课堂教学从浅层走向深层提供理论框架

与指引。 
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Abstract 
Grounded in the practical challenges of classroom teaching within the digital transformation, a hi-
erarchical instructional design model that fosters deep learning is proposed in this paper based on 
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the internal logic of deep learning in digital contexts, integrating the developmental patterns of learn-
ers’ cognitive psychology, emotional dynamics, and knowledge construction. The model takes the cul-
tivation of “digital learning resilience” as its overarching thread, with the emotional arousal adaptation, 
interactive collaboration and knowledge construction, and “deep thinking and transfer” as the core, 
thereby charting a developmental trajectory from emotional triggering and social construction to cog-
nitive elevation. It aims to shift digital classrooms from mere technological overlay to integration, and 
to offer a theoretical framework and guidance for advancing classroom teaching from surface engage-
ment to deep learning. 
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1. 引言 

教育数字化转型的纵深推进，数字技术已从辅助工具演变为核心教学要素，重塑着课堂的生态结构

与运行逻辑[1]。目前，大量实证研究表明，丰富的数字资源与便捷的交互终端并未自然促发高质量的学

习。多媒体课件、即时在线测评与搜索引擎等技术的浅表应用，常将学习导向碎片化的信息获取、机械

的任务完成与浮泛的感官满足，致使学生陷入“点击–反馈–遗忘”的浅层认知循环，其高阶思维、深

度理解与持续迁移能力未能得到有效发展[2]-[4]。因此，如何突破技术的工具属性，使数字技术真正赋能

学生的心智发展与高阶思维培养，已成为当前教育技术学与教学论领域亟待破解的关键议题之一。 
深度学习(Deep Learning)作为一种触及事物本质、强调批判性理解与知识迁移的学习范式。自 Marton

和 Säljö (1976)区分浅层与深层学习加工方式以来[5]，深度学习的内涵不断丰富，被界定为学习者在理解

的基础上，能够批判性地学习新思想与事实，将其融入原有认知结构，在多样情境中做出决策和解决问

题的学习[6] [7]。深度学习的发生，并非单一的认知加工行为，而是深受情绪动力、交互建构与学习韧性

的协同影响。其中，情绪动力作为认知的“开关”与“滤波器”决定学习者是否愿意启动并维持深度的

认知投入[8] [9]，同伴间的协商对话与知识的社会性建构[10] [11]，则为个体的理解提供了多元视角与持

续校正的可能，而数字化学习韧性，即：数字化教学环境所要求的自我调节与适应能力[12]，则是实现深

度学习的贯穿始终的支撑性条件。 
基于此，本研究立足深度学习理论，系统整合学习者在数字化课堂环境中的认知心理规律、情绪动

力机制与知识建构特征，为数字技术深度赋能课堂提供顺序明晰、动态衔接的分级进阶的理论支撑与实

践操作框架。 

2. 理论研究基础 

2.1. 数字化场域中深度学习的系统观 

深度学习肇始于 Ference Marton 等对学习者阅读文本过程的现象学考察，随后被拓展至布卢姆教育

目标分类学的高阶维度。在数字化场域中，深度学习的内涵发生了深刻延展，不再局限于封闭个体内部

的心智活动，而是呈现为一种基于“人–机–环境”深度耦合的具身认知与社会建构过程[13] [14]。 
深度学习涵盖核心学科知识掌握、批判性思维与复杂问题解决、沟通与协作、学会学习以及学术心
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志等六大能力[15]。国内学者进一步将其诠释为在教师引导下，学生围绕具有挑战性的学习主题，全身心

投入、体验成功并获得发展的有意义学习过程[16]，深度学习已超越单纯的个体认知范畴，兼具集体建构

属性与价值体验维度。认知神经科学的证据显示，深度学习伴随前额叶皮层与海马等脑区的协同激活，

涉及控制加工与情景记忆的深度整合，其发生需要充分的认知投入与精细编码[17] [18]。教育心理学研究

则揭示了元认知调节、情绪状态与学习动机在深度学习中的交互作用，积极的学业情绪能够拓展认知资

源、促进灵活加工，而自主需求的满足与意义感的获得则能维持深度的认知卷入[19] [20]。 

2.2. 情绪与数字化学习适应性 

情绪在技术增强学习环境中的作用正日益受到重视。传统教学研究曾长期受认知理性主义主导，将

情绪视为需加控制的干扰变量。近年来，控制–价值理论被拓展至数字化学习情境，系统阐释了学业情

绪的产生机制及其对认知与动机的影响路径[21] [22]，研究证实学习者在接触各类数字化平台与资源时所

体验到的愉悦、好奇、沮丧或焦虑等情绪，会直接影响其探索的深度与坚持的强度。尤其在数字化课堂

的初始阶段，陌生界面的认知负荷、信息迷航的风险以及负面的技术体验极易诱发学生的退缩与回避行

为，因此，教学设计必须优先创设情绪唤醒与安全适应的心理缓冲空间，构建低威胁、高吸引的情绪场

域。在此背景下，数字化学习韧性的概念应运而生，指学习者在数字化环境中面对技术困难、认知挫折

与情绪干扰时，恢复、适应并持续投入学习的心理能量与行为策略[22]。数字化学习韧性并非静态的人格

特质，而是一种情境中可培养的动态过程，其形成依赖于教学环境提供的结构性支持[23]，如清晰的学习

指引、渐进的技术挑战、及时的情感反馈以及失败后重建的机会。因此，将韧性培养融入课堂教学设计

的分级进阶，强化数字化韧性不仅是克服数字化学习初期障碍的关键，更是支撑学生应对后续高认知挑

战与不确定情境的心理基础。 

2.3. 交互协同与知识建构的社会性视域 

深度学习是高度境脉化的社会建构过程，其交互协同的本质，可溯源至 Vygotsky 的社会文化历史理

论。该理论确立了知识建构的认识论前提，即：人的高级心理机能起源于社会互动，并借由社会文化工

具的中介，最终从人际(inter-psychological)层面的协商内化为个体(intra-psychological)内部的心理结构。从

学习科学的微观机制来看，协作过程中的认知冲突、解释性提问与互惠性教学等高质量互动[24]，促使群

体成员在共同监控与调整认知策略的过程中，达成超越个体能力之和的深层理解。进入数字时代，协作

白板、概念图共建平台及基于 AI 的学习伙伴，已演变为新型的“社会文化中介”[25] [26]，使高度复杂

的观点协商与整合过程得以可视化与持续化。上述理论演进与实证研究表明，课堂教学分级设计必须在

关键层级系统性地嵌入交互协同要素，通过精细化的支架设计，引导学生的对话从信息堆砌与话语浅表，

趋向解释、论证与综合，同时构建互赖的群体结构与共享的情感联结。 

2.4. 数字化学习韧性的影响机制 

已有研究普遍认为，数字韧性并非单一技术能力，而是学习者在数字环境中面对风险、压力与不

确定性时实现适应、调节与持续成长的综合能力[27]，现有概念突破了传统心理韧性强调“逆境恢复”

的框架，更强调数字情境中的动态适应性与持续学习能力。随着研究深入，数字化学习韧性的内涵呈

现多维化与生态化趋势。研究指出，其不仅包括技术适应能力，还涵盖认知调节、情绪管理与社会支

持等维度[28]。数字韧性的形成离不开学习空间支持，开放互动的数字学习环境能够增强学习者的安

全感与持续投入能力[29]，表明数字韧性已从个体特质研究转向“个体–环境”协同作用研究。在新

发展趋势下，数字韧性更加突出发展性与生成性特征。大学生在线学习数字韧性具有动态性、情境性
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和持续发展性，是支撑终身学习的重要素养[30]。同时，CSCL 研究表明协作学习能够通过降低认知负

荷提升学习韧性[31]，说明数字韧性的形成还受到学习任务设计与交互机制影响。总体而言，当前研

究已由“危机应对”转向“高质量发展”，数字化学习韧性正成为智能教育时代学习者核心能力的重

要组成部分。 
基于以上理论基础可知，从浅层学习到深度学习构成一个连续递进的谱系，教学设计应有意识地构

建由易到难、由外至内、由支持到自主的递进路径。对比传统学习分级模型，如布卢姆分类学、SOLO 理

论及韦伯 DOK 模型等以认知复杂度递进为核心的静态分级体系，步入数字时代的学习模型分级逻辑由

纯认知维度向社会交互与情境性拓展，如以交互深度重构了认知参与的递进层级 ICAP 框架[32]、基于

DIKW 的智慧课堂进阶链路[33]、面向深度学习的逆向设计模型[34]以及基于知识图谱的塔式动态评价体

系[35]等，进一步凸显了技术赋能对高阶思维的支撑作用。然而，现有研究多聚焦于认知目标的切分与技

术流程的优化，针对数字化劣构情境下学习者极易遭遇的技术焦虑、协作冲突与认知受挫，缺乏系统的

情感干预与心理调节机制。基于此，本文以“情绪唤醒–交互协同–高阶思维”为核心层级的数字化深

度学习模型，以数字化学习韧性的持续生成作为贯穿其中的内在线索，使其形成具有高度的整合性、动

态性与适应性的连续体。 

3. 模型建构设计 

依据上述理论基础与现实需求，以情绪唤醒、交互协同与高阶思维为三个层级内核，将数字化学习

韧性培养嵌入各层，构成有机衔接、螺旋上升的完整框架，为数字化课堂中深度学习的生成提供系统而

明确的路标。该模型遵循“由表及里、由知到智、由情入理”的演进逻辑，以提升数字化学习韧性为暗

线，以促进高阶认知发展为明线，将教学设计划分为三个连续且递进的层级(见表 1)。 
 
Table 1. Grading model of class teaching design based on deep learning 
表 1. 促进深度学习的课堂教学设计分级模型 

层级定位 心理过程 技术支撑 韧性培养 认知发展 

L1 情绪唤醒与基础

适应级 
情绪唤醒、注意激

活、安全感知 
学习状态提示、低

门槛学习工具 

降低焦虑与威胁

感，形成可回退的

安全起点 

由情入理，愿意投

入并形成准备状态 

L2 交互协同与知识

建构级 

协作对话、观点外

化、意义协商、共

同建构 

协作学习平台、交

互白板、学习分析

反馈 

在协作冲突与认知

困难中维持参与，

增强群体韧性 

由知到智，从个体

理解走向共享知识 

L3 高阶思维与深度

迁移级 

批判性思维、问题

解决、创造性综

合、迁移反思 

智能导学、复杂情

境模拟、作品/证据

评价 

支持高阶挑战失败

后调节再投入，防

止退缩 

指向深度学习，高

阶认知发展与迁移 

 
该模型将数字化课堂教学设计划分为三个层层递进、互为条件的级别，即：情绪唤醒与基础适应级

(L1)、交互协同与知识建构级(L2)、高阶思维与深度迁移级(L3)。各层级分别对应不同的学习目标、核心

心理过程、典型活动设计和关键技术支撑，同时将数字化学习韧性的培育作为贯穿始终的纵向主线，最

终指向深度学习范式的实现。其中，底层 L1 奠定整个学习过程的心理安全与认知准备基础；中级 L2 通

过社会性互动将个体认知推向公共知识建构；顶层 L3 在理解之上驱动批判性审视、创新求解与迁移应

用。数字化学习韧性，既保障低层级向高层级顺利过渡，又使学生在遭遇认知挫折或技术困难时能自主

回归较低层级汲取资源再出发，形成动态循环而非线性的升级。 
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3.1. 基础适应层的情绪唤醒设计 

基础适应层(L1)是整个深度学习旅程的“启动区”与“安全网”。在此层级，数字化学习韧性的培育

侧重点聚焦于“初始情绪调节”与“技术环境适应”。其核心任务在于消除学习者面对陌生数字空间或

潜在学习挑战时所产生的“技术焦虑”与“意愿阻滞”，避免高张力的认知任务过早损耗其动机储备与

心理能量。通过将情意建构置于首位，该层级旨在帮助学习者克服数字化学习的“启动摩擦力”，将抽

象的韧性培养转化为构建心理安全感与初始自我效能感的过程，从而解决“愿意学”和“能开始”的先

决问题，为后续的复杂认知加工与社会性协商夯实情绪资本与适应力基础。 
为使这一维度的韧性赋能落地，教学设计需实施精准的情绪唤醒干预策略，构建由“好奇–信心–

归属”组成的情感支撑三角。首先，实施“悬念与审美驱动”策略，充分发挥数字资源的多模态优势，

利用高质量微视频、虚拟仿真或富有张力的案例创设认知悬念，以此唤起学习者的愉悦、好奇等“趋近

性情绪”，有效对冲焦虑、厌倦等“回避性情绪”；其次，采用“低风险支架搭建”策略，在初始阶段

设置学习者凭借已有经验即可跨越的微型挑战任务，并配合系统即时的激励性反馈与积极归因，引导其

在低成本试错中获得成功体验，从而建立起“我能行”的韧性信念；最后，实施“情感联结与空间温度”

策略，依托数字媒介中的教师亲和性话语、师生微表情互动以及同伴非正式分享等机制，营造出包容、

无威胁的班级情感基调与归属氛围。 
在上述策略的系统干预下，L1 层级的数字韧性得以从内在的心理状态转化为外显、可评估的行为表

征。在情绪适应维度，学习者的典型表现为情绪基调积极且平稳，面对平台操作失误或初始任务卡顿不

再表现出烦躁、焦虑或逃避退缩(如随意退出平台、拒绝点击下一步)，而是愿意主动寻求帮助或再次尝试；

在技术交互维度，学习者能够表现出对数字环境的基本掌控感，快速且流畅地完成界面导航、账号登录

与基础资源的调取；在认知准备维度，学习者的先备知识被成功激活并处于“热身”状态，具体表现为

在初始的破冰讨论或低门槛互动中，敢于卸下防备，主动输出初步的观点与经验。至此，学习者已成功

化解初期的环境与情绪阻力，转化为具备良好适应韧性的学习主体，平滑切入深层学习链路。 

3.2. 交互协同与知识建构的设计 

交互协同层(L2)是连接个体内部认知加工与分布式集体智慧生成的枢纽。若缺乏有效的机制设计，学

习极易停滞于个体内省的封闭状态或陷入浅表化的虚假协同。因此，该层级的教学设计必须将数字化学

习韧性的培育重心，由关注个体在困难面前坚持的“个体抗逆”，实质性地升华为应对群体认知冲突与

复杂任务的“社会性弹性(Social Resilience)”。其培育的侧重点在于，当面临多元观点的激烈交锋、意义

协商受阻或协作陷入胶着状态时，学习者能够依托集体智慧与数字环境，调用共情沟通、策略协商与资

源再分配等社会性调节机制，将危机转化为知识建构与视域融合的契机，从而为应对更高阶的高不确定

性挑战积蓄充足的“社会性心理资本”。 
为促使这种社会性韧性的真实发生，教学设计需实施精准的结构化干预策略。首先，在协同机制上

需遵循“积极互赖”与“认知协同”的双重原则，构建数字化“双轨交互场”：一轨是基于视频会议或

物理空间的“即时流式对话”，负责激荡思维与汇集群体情绪能量；另一轨是沉淀于协作白板、共编文

档等平台的“异步文本迭代”，实现群体认知的卸载与进化，确保成员间的知识贡献在逻辑上高度耦合，

必须经由协作方能完成任务闭环。其次，为保障应对困难时的论证质量，需在协作平台中预置或利用 AI
智能代理(AI Agent)实时推送结构化的“对话支架”(如解释性、质疑性与综合化支架)，强制引导群体的

话语模式从单一的平行陈述走向深层的逻辑整合。此外，教师需发挥“元引导者”作用，在认知冲突的

关键节点精准介入并组织微复盘，引导学生提取群体调节策略，确立“建设性批判”的集体话语规范。 
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在上述策略的驱动下，社会性数字韧性得以从抽象概念转化为可操作、可评估的教学要素，并具象

化为三个维度的可观测行为表现。在认知调节维度，学习者能够高效重组数字工具，在数字画布上持续

生成并留下多轮版本迭代的集体概念图、多模态作品或论证墙，展现出从碎片化到系统化的认知进化轨

迹；在社会情感维度，当面临观点否定或利益分歧时，群体不发生情绪崩溃或消极怠工，而是自发启动

共情沟通与角色转换，迅速修复并维持协作网络的稳定运转；在话语建构维度，数字平台抓取的交互轨

迹能清晰映射出“个人解释–提出质疑–多方辩证–妥协协商–观点整合”的完整论证闭环。至 L2 级

结束，学习者不仅留下了可视化的群体“认知遗迹”，更形成了逻辑饱满且经受多元审视的心智图式，

真切体验到协同网络对个体认知韧性的增效作用。 

3.3. 高阶思维与深度迁移的设计 

高阶迁移层(L3)居于分级进阶模型的顶端。在此层级，数字化学习韧性的培育侧重点发生终极跃迁，

由 L2 阶段的“社会性弹性”实质性升华为应对高度复杂性与不确定性的“变革性认知韧性

(Transformative Cognitive Resilience)”与“远迁移适应力”。其核心诉求在于促使学习者主体身份从“知

识的意义建构者”向“真实世界的能动改造者”转变。当面对现实世界中充满变量的劣构情境(Ill-
structured Contexts)，以及书本知识在真实约束条件下所暴露出的“脆弱性”时，学习者能够不因原有认

知图式的失效而陷入认知瘫痪，而是展现出强大的元认知调节能力与批判性思维，将挫折与不确定性视

为重塑、升级心智模型的契机，从而赋予学习内在的开放性与跨情境的生命力。 
为促使这种高阶认知韧性真实发生，教学设计需实施高挑战度与高真实感交织的结构化干预策略。

首先，实施“真实世界链接”策略，依托数字化平台将现实世界的复杂问题、原始数据、行业专家与受

众引入课堂。通过确立“真实受众感知”与“真实效用期待”，倒逼学习者在真实约束(如资源限制、利

益冲突)下检验知识，激发其面对高压任务时的责任心与抗逆力。其次，构建“劣构情境试炼场”，刻意

设置引发审视与判断的认知冲突题材，如呈现隐含逻辑谬误的数字化史料、展示矛盾的科学实验数据或

引入真实决策的两难情境，打破结构化知识的“温室效应”。最后，采用“元认知反思驱动”策略，引

导学生运用批判性思维对 L2 阶段集体建构的概念图或初期方案进行逻辑审查与反思性回溯，强制推动

已有知识结构的解构与再生。 
在上述策略的驱动下，L3 层级的数字韧性成功从抽象的高阶概念转化为可操作、可评估的教学要素，

并外显为三个维度的可观测行为表征。在批判反思维度，学习者能够突破“验证性偏见”，主动向自身

及团队前期生成的“认知遗迹”发起逻辑审查。当遭遇真实约束导致方案碰壁时，表现出快速纠错与自

我否定的意愿，并将对建构过程的反思记录在数字日志中；在高阶迁移维度，学习者面对跨情境的陌生

劣构问题不再表现出思维僵化，而是能够灵活解构复杂变量，跨学科调用数字工具生成应对策略，产出

具备现实效用的创造性方案；在能动投入维度，受真实情境激发，学习者展现出极高的责任心与抗挫折

耐力，即便面对多轮测试失败或方案被否决，仍能保持高水平的认知投入，将知识的“可修正性”转化

为持续迭代优化的内驱力。至此，学习者彻底完成了深度学习旅程的韧性升华。 

4. 结语 

教育数字化转型的核心不是技术环境的升级，而是学习范式的深层变革。本研究旨在回应数字化课

堂中浅层学习的现实困境，为深度学习的发生提供一条清晰、可操作的分级进路。该模型将情绪唤醒与

适应基础、交互协同与知识建构、高阶思维与深度迁移三个层级联结为递阶系统，并将数字化学习韧性

培育作为贯穿全程的内线，体现了认知心理、情感动力与社会建构相整合的深度学习观。 
在理论上，该模型引入情绪启动和韧性培养作为基础保证，凸显了技术环境中情感维度的不可或缺
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性。同时，将知识建构的社会性置于个体深度加工与集体创新之间，强调了对话和协作对深度理解的催

化作用，呼应了学习科学的最新进展。在实践上，模型为一线教师在课堂中融合数字化工具提供了分层

次的设计策略和诊断框架。教师可根据模型判断当前教学活动所处的层级，识别学习阻碍是在情绪基础、

交互建构还是高阶思维层面，从而进行精准的干预和进阶设计，有助于避免将数字化工具束之高阁或误

用为电子练习册，推动课堂教学有意识、有章法地从浅层走向深层。 
当然，本研究主要是理论建构层面的探索，模型尚未经实证研究的大规模验证。各层级内部的具体

策略分类、层级间转化的临界条件以及不同学段、学科背景下的适应性变式，仍有待进一步的案例实验

和量化检验。未来可基于该模型开发相应的教学设计指南与教师培训课程，使用设计研究法追踪其对学

生深度学习成效、学习韧性和高阶思维发展的影响，并结合多模态学习分析技术捕捉学习过程中情绪与

交互的细粒度变化，为模型的动态修正提供数据支持。 
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