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摘  要 

在人口老龄化持续深化的背景下，养老护理高技能人才供给不足的矛盾日益凸显。以湖南医药学院为例，

剖析校地协同培养养老护理人才面临的协同机制碎片化、人才供需错配、实践教学滞后、师资能力不足

四重困境，并从搭建协同育人平台、重构岗课赛证融通课程、推进虚实结合实践教学、打造双向流动师

资四方面阐述举措与成效。实践表明，多元主体协同育人有助于缓解人才供需矛盾，可供同类院校参考。 
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Abstract 
As population aging deepens, the shortage of high-skilled elderly care professionals becomes in-
creasingly prominent. Taking Hunan University of Medicine as a case, this paper analyzes four chal-
lenges in university-local collaborative cultivation: fragmented mechanisms, structural talent 
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mismatch, lagging practical teaching, and insufficient faculty competence. It then elaborates on the 
measures and achievements in building a collaborative education platform, restructuring the post-
course-competition-certificate integrated curriculum, advancing virtual-real practical teaching, 
and developing a two-way mobile faculty team. Practice shows that multi-stakeholder collaborative 
education helps ease the imbalance between talent supply and demand and offers a reference for 
similar institutions. 

 
Keywords 
Elderly Care Nursing, University-Local Collaboration, High-Skilled Professionals,  
Industry-Education Integration, Vocational Education 

 
 

Copyright © 2026 by author(s) and Hans Publishers Inc. 
This work is licensed under the Creative Commons Attribution International License (CC BY 4.0). 
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/ 

  
 

1. 引言 

我国人口老龄化程度持续加深，截至 2025 年末，全国 60 岁及以上老年人口已超 3.1 亿、占比达

22.0%，失能与半失能老人超 4500 万[1]。养老服务内涵由基础生活照料逐步延伸到医疗护理、康复保健、

心理疏导等领域[2]。2024 年国务院办公厅出台专项文件，要求加快养老护理人才队伍建设，将人才培养

纳入积极老龄化国家战略[3]。但从供给看，养老护理人才缺口超 500 万，从业人员持证率不高、年流失

率超过 30%，供需之间的结构性矛盾已成为制约养老服务高质量发展的瓶颈，单靠院校一方难以破解，

需要多元主体共同建立起协同育人的机制。 
校地协同育人模式的构建，有扎实的学理支撑。产教融合理论认为，人才培养不是校企双方的简单

合作，而是产业系统与教育系统深度适配、共生发展的复杂体系，各参与主体能否突破组织壁垒，实现

资源互通、机制适配、优势互补，直接决定产教融合与人才培养的实际成效[4]；这就要求教育端与产业

端双向融入、互为赋能，推动人才培养全过程与行业生产服务场景精准对接、深度耦合[5]。三螺旋理论

则进一步阐释了区域协同创新的核心逻辑，指出政府、产业、高校三大主体通过职能交叉、资源互补实

现螺旋式发展，持续衍生创新动能与服务效能，是区域人才培育与产业升级的核心支撑[6]。养老护理行

业的职业特性，高度契合上述理论的实践逻辑。养老护理实操技能具有极强的场景依赖性，仅依靠学校

课堂难以培育合格的专业人才，必须依托真实行业场景反复实操打磨。在养老护理人才培养体系中，政

府与行业组织承担着行业治理、政策扶持、资源赋能的重要职能，养老服务企业与地方高校则是人才培

育的核心实施主体，多方深度联动、协同发力，才能有效弥合人才培养与岗位需求之间的断层。基于此，

本文以湖南医药学院立足武陵山片区开展的养老护理人才培养改革实践为研究个案，系统剖析校地协同

育人模式的现实困境，提炼可行的优化路径，为区域养老护理高技能人才培养提供实践参考与经验借鉴。 

2. 养老护理高技能人才培养的现实困境 

2.1. 校地协同机制碎片化 

校地协同育人涉及政府、行业协会、养老企业、高校四大主体，表面各有分工，实际常常“合而不

融、联而不通”[7]。民政、教育、人社部门各管一方，人才发展规划与培养标准衔接脱节；区域养老机

构多为中小微企业，缺乏深度参与人才培养的资源和动力，参与育人意愿不强，大多只接收学生短期实

习；高校相关学科分属不同院系，缺少统筹机制，跨学科协同育人难以真正落地。这些短板相互叠加，
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院校培养的人才难以契合行业岗位的实际需要。 

2.2. 人才供需结构性错配 

养老服务业态不断变化，社区嵌入式养老、医养结合护理院、智慧居家照护等新模式陆续出现，失

智照护师、老年能力评估师、辅具适配顾问、社区健康管家等新岗位随之产生，不同岗位的能力要求差

异很大[8]。有调查显示，超过 72%的养老服务机构反馈毕业生专业能力与岗位需求存在脱节，在慢病健

康管理、康复护理技术和老年心理干预等方面尤为明显[9]。 
供需之间的这种落差，还需要从院校端的培养环节找原因。部分院校课程更新滞后，多数仍围绕传

统机构养老构建核心课程体系，教学侧重基础照护技能训练，忽视老年综合评估、个性化照护方案设计、

多学科协作等临床思维的培养。当前智能穿戴设备使用、远程健康监测、智能辅助评估等智慧养老技术

逐步普及，从业者既需要扎实的传统照护能力，也应具备相应数字化操作能力，但现有人才培养方案未

能及时适配行业发展，人才供给与岗位实际需求的差距持续拉大。 

2.3. 实践教学条件滞后于产业数字化转型 

当前养老护理实践教学在教学内容、方法与资源建设上，与产业数字化转型之间仍有明显差距。教

学内容方面，多数院校的实训教学仍偏重翻身拍背、鼻饲管理、轮椅转移等单项操作技能训练，对学生

的临床思维、多病共管综合决策能力及人文关怀素养培育不足[10]；教材建设方面，主流教材编写周期长、

更新慢，长期照护保险、智慧养老服务标准、居家适老化改造等前沿内容进课堂不及时，编写团队以院

校教师为主、行业专家参与教材编写有限，教材内容与一线实践脱节明显。实训资源建设滞后，多数院

校的养老护理实训室仍以基础护理模拟人为主，失智症行为模拟系统、智能适老化居家训练平台、远程

健康监测教学模块等现代设施少见，学生在高仿真情境中积累临床判断与应急处置经验的机会十分有限。 

2.4. 师资实践能力与产业需求存在差距 

师资是养老护理人才培养的关键支撑，但院校师资的实践能力与产业需求仍有明显差距[11]。双师型

教师比例偏低，队伍的职称、学历结构不尽合理，不少教师缺少养老机构工作经历，产业认知多停留在

书本；面对智能穿戴、远程健康监测等智慧养老设备和老年综合评估等新内容，多数教师比较生疏，授

课内容与行业实际脱节；行业专家参与教学的渠道不够顺畅，兼职教师流动性大，聘任与管理也不够规

范；跨学科教研机制缺乏，教师各自为战，难以支撑复合型岗位对跨领域能力的培养要求。 

3. 校地协同养老护理高技能人才培养的实践路径 

针对上述困境，湖南医药学院坚持问题导向，以校地协同为主线，系统推进人才培养改革：搭建政

校行企协同育人平台，破解协同机制碎片化；重构岗课赛证融通课程体系，回应人才供需结构性错配；

实施虚实结合实践教学改革，补齐实训条件短板；打造双向流动师资队伍，弥合教师实践能力差距，逐

步探索出一条校地协同培养养老护理高技能人才的实践路径。 

3.1. 搭建政校行企协同育人平台，破解协同碎片化困局 

学校将养老护理人才培养纳入地方发展规划，联合市民政、教育、人社部门建立联席会议制度，定

期会商人才需求预测、培养标准衔接、政策资源统筹等工作；在行业层面，学校积极对接省、市养老服

务行业协会，参与地方养老服务团体标准编制和养老护理员职业技能等级认定工作，推动人才培养标准

与行业用人标准动态对接[7]。在校企合作方面，学校同区域内五星级养老机构及全国连锁养老服务品牌

签订合作协议，落地现代学徒制项目，将行业用人需求融入学校招生与培养方案制定环节，做到招生即
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招工、入学即入职；建立现代产业学院，统筹护理、康复、信息等多学科资源，开发跨专业模块化选修课

程。从协同治理的视角看：联席会议把政府的统筹协调落到实处，行业协会在标准编制中起着纽带作用，

现代产业学院则为多方主体提供了交互重叠的组织载体。三方之间的良性互动正是三螺旋理论所强调的

“螺旋上升”机制在育人领域的具体体现[6]。 

3.2. 推进岗课赛证融通课程改革，对接岗位能力标准 

学校遵循养老护理岗位能力递进规律，搭建“通识筑基–专长精进–管理赋能”三阶递进式课程框

架[12]：第一阶段面向全体护理专业学生开设老年生理病理、基础生活照护技术等课程，将养老护理员国

家职业技能标准和 1 + X 职业技能等级证书的考核要点融入课程大纲与考核方案，实现课证融通；第二

阶段紧贴产业需求，设置安宁疗护、失智症照护、智慧养老产品应用等专长模块，由学生根据职业兴趣

和就业意向自主选修；第三阶段面向有管理潜质的学生开设养老机构运营等进阶课程，实行双导师项目

驱动培养。同时学校还将护理及健康照护技能大赛规程与技术标准引入日常实训教学，以赛促学、以赛

促教。岗课赛证融通的关键在于“融”而非“拼”：以岗定内容、以课为载体、以赛验水平、以证评成

果，四个要素经由课程目标、教学内容和考核标准的一体化设计实现深度耦合[13]。学校据此重构了课程

体系，整体结构见图 1。 
 

 
Figure 1. Structure of the three-stage progressive curriculum system integrating posts, courses, 
competitions and certificates 
图 1. 岗课赛证融通的三阶递进式课程体系结构 

3.3. 实施虚实结合实践教学改革，补齐实训条件短板 

学校联合企业共建校内智慧养老实训中心，按基础照护训练、专项技能提升、智慧养老体验、综合

实战应用四大模块布局，配置智能护理床垫、可穿戴监测设备、失智症 VR 情景模拟平台等设施，为各

类养老护理技能实训提供支撑[14]。虚实结合的教学改革设计有明确的学习理论依据。情境学习理论认

为，能力的习得离不开真实或高仿真的实践场域；失智照护这类高风险、低频次的训练内容，在真实场

景中很难反复呈现，虚拟仿真恰好提供了一个安全、可重复的替代场域，实践中也确实能提升学生的知

识与操作技能[15]；系统化的虚拟仿真实训体系对综合育人质量同样有帮助[16]。因此，学校实行“认知

–技能–岗位–创新”四阶段递进式实践模式：低年级赴养老机构见习、建立职业认同；中年级在校内
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实训中心完成照护评估、康复训练、急救处置等实操训练；高年级到医养结合医院、社区养老服务中心

轮岗实习，实行双导师制。落实到教学环节，则遵循“虚拟预习–实体操作–综合应用”的虚实交替路

径：课前在虚拟仿真平台做案例预习，系统生成个体化错误清单；课中依托实体设施做规范化训练，教

师根据平台数据有针对性地指导；课后经 VR 高仿真情境综合演练，再通过轮岗实习把能力迁移到真实

情境中。虚实交替、逐级递进，兼顾了训练的标准化与真实照护情境的复杂性，在有限的实训资源前提

下，最大限度夯实育人成效。 

3.4. 打造双向流动、专兼结合的师资队伍，提升教师实践能力 

学校制定养老护理专业师资配备标准，明确双师型教师比例和职称、学历结构要求。建立专业教师

临床进修、行业专家入校授课的双向流动机制，要求专任教师每年到临床一线顶岗实践，补齐产业认知

与临床经验的短板；同时面向社会吸纳优秀师资，选聘具有高级职称或丰富实践经历的行业专家担任兼

职教师，规范聘任管理，由他们承担专业核心课程授课与实习带教[11]。为适应智慧养老的发展，学校定

期组织信息技术培训，帮助教师掌握智能穿戴、远程健康监测等设备操作和数字化教学工具。依托智慧

养老协同创新中心，学校还组建了跨学科教学科研团队，围绕老年跌倒智能预警监测、失智症非药物干

预、社区居家养老服务质量评价等方向开展科研攻关，以研促教。该双向流动机制契合实践共同体理论

的核心要义：教师专业能力的持续发展，离不开院校教学场域与行业实践场域间的跨界互动和经验转化。

依托智慧养老协同创新中心构建的跨学科教科研团队，形成知识共创的实践共同体。教师立足真实科研

项目实现产业知识再情境化，通过课程开发反哺教学，构建“实践–研究–教学”的良性循环。 

4. 实践成效与反思 

三年实践下来，校地协同培养模式的效果逐步显现。学校累计培养养老护理人才千余人，毕业生就

业率、专业对口率均超过 92%，用人单位满意度达 95%。从学生成长情况看，照护实操能力和临床思维

较以往更为扎实，在养老护理职业技能竞赛和创新创业活动中取得较好成绩，以赛促学、以赛促教的作

用开始显现；经过智慧养老实训和相关课程的更新，学生能够较快适应行业数字化、智能化的发展要求，

职业认同感与岗位适应能力也普遍提高。校地协同的持续深化，拉近了人才培养与区域产业需求的距离，

政校行企共同育人机制在磨合中逐渐顺畅；依托智慧养老协同创新中心，近三年获批省部级科研项目 10
项、发表论文 20 余篇，成果陆续进入课堂，课程内容与行业前沿的差距在缩小[17]。 

在取得成效的同时，也发现改革中的现实困难与研究局限。主要有三个困难：其一，协同主体利益

诉求存在分歧，区域养老机构多为中小微企业，参与培养需付出带教成本且面临人才流失风险，“校热

企冷”问题在改革初期较为突出，学校依托联席会议制度争取实习实训补贴、税费优惠等政策落地，以

“招生即招工、入学即入职”的现代学徒制降低企业用人风险，并将共育成效与机构等级评定相衔接，

增强企业参与的内生动力；其二，虚拟仿真资源建设成本高、迭代快，学校采取“分批建设、共建共享、

以用定建”策略，优先建设失智照护、应急处置等高价值高风险模块，与企业联合开发并向同类院校开

放共享；其三，师资双向流动仍受职称评审中实践成果认定权重偏低、临床进修与教学任务时间冲突等

制度性制约，相关制度完全到位尚需时间与政策支持。此外，本研究基于单一案例，成效评估以就业率、

满意度等外显指标为主，缺乏对照设计与纵向追踪数据，各培养要素的独立贡献亦难分离，后续可开展

多案例比较，引入标准化能力测评工具，构建“培养过程–能力增值–职业发展”纵向追踪数据库，更

严谨地检验校地协同培养的实际效果。 

5. 结语 

培养养老护理高技能人才，是落实积极应对人口老龄化国家战略的核心要求。湖南医药学院的办学
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实践证实，校地协同育人模式能有效缩小人才培养与行业岗位需求的差距。学校通过政校行企联动优化

育人体系，依托产教融合推动培养标准对接岗位规范，借助虚实结合教学改革提升学生职业胜任能力。

当前，育人改革仍有提升空间，需进一步完善校地协同制度保障，将协同育人纳入政府考核；深化人工

智能、数字孪生技术与教学的融合，加快虚拟仿真实训资源建设。同时，依托国家政策完善养老从业者

职业发展、薪酬保障与继续教育体系，提升行业吸引力。供需两端协同发力，才能逐步缓解养老护理人

才紧缺问题。 
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