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摘  要 

本文在深入研究市场营销理论的基础上对农业植保无人机市场进行了全面分析，揭示了其市场发展的主

要特点和未来趋势。通过运用4P营销理论分析了植保无人机存在的营销问题，以及对大疆与竞争对手极

飞在农业植保无人机领域的对比，详细探讨了其市场营销中的优势和劣势。在市场现状分析的引导下，

本文对大疆的营销策略进行了深度研究和优化。本文的研究对大疆的农业植保无人机发展具有重要的推

动作用。尽管分析过程中存在一定的局限性，但这些都是深入研究不可或缺的部分。 
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Abstract 
Based on a thorough study of the marketing theory analyzes the agricultural plant protection UAV 
market and reveals the main characteristics and future trend of the market development. By using 
4P marketing theory to analyze the marketing problems of plant protection UAV, and the comparison 
between DJI and its competitors in the field of agricultural plant protection UAV, the advantages and 
disadvantages in its marketing are discussed in detail. Under the guidance of the market situation 
analysis, this paper conducts in-depth research and optimization of DJI’s marketing strategy. The 
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research in this paper plays an important role in promoting the development of agricultural plant 
protection UAV in DJI. Despite some limitations in the analysis process, these are integral to in-
depth research. 
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1. 引言 

国家高度重视农业机械化、智能化的发展，特别是在植保无人机这一关键领域，通过多项国家级政

策文件明确推广和应用植保无人机，旨在提高农业生产效率、减少农药使用、保护环境。自 2010 年第一

架商用植保无人机问世以来，行业在国家政策的扶持下迅速发展。然而，随着市场竞争的加剧，企业需

不断创新和提升营销手段，以在多元化的营销渠道中占据一席之地。 
本文深入分析了大疆农业植保无人机的营销策略，通过查阅学术文献、行业报告和市场分析报告，

从产品、价格、渠道、促销等方面进行了全面评估。在数字经济背景下，这一研究为大疆公司提供了应

对市场变革和竞争挑战的具体市场策略和营销方案。大疆农业植保无人机凭借其技术领先和质量可靠，

为现代农业提供了高效、精准的植保服务，有助于提升农业生产效率、降低成本并减少环境影响。研究

其营销策略不仅有助于提升农业生产力，增加农产品产量和质量，满足社会需求，还能推动农业现代化

和智能化进程，为农业生产带来更高的效率和质量。 

2. 大疆植保无人机市场现状与竞争格局 

(一) 大疆无人机市场现状与挑战。 
大疆成立于 2006 年，总部位于中国深圳，致力于成为全球领先的无人机技术和影像系统制造商。在

长期的发展历程中，大疆始终坚持以创新的理念，将客户体验度最高，性能最优越的性智能飞控产品及

解决方案，提供给全国范围内的专业航拍和无人机工业、行业用户。[1]通过不断创新和技术研发，为消

费者和各行各业提供专业的无人机产品和服务。大疆植保无人机产品系列以其高效、可靠、智能的核心

指标提升，实现了多行业首创与创新，为农业植保提供了全面的解决方案。主要的产品系列包括 T16 植

保无人飞机、1P 系列农业植保机、T30 植保无人飞机、T20 植保无人飞机。大疆是全球民用无人机行业

的领头羊，占据着全球消费级无人机市场七成以上的份额。但是随着无人机技术的不断发展和普及，大

疆面临着激烈的市场竞争，因此大疆要不断创新和优化其营销策略，来提高市场竞争力。 
(二) 大疆植保无人机市场崛起 
近年来，我国植保无人机发展迅速、其市场规模不断扩张。从图 1 的数据来看由 2018 年的 32.9 亿

元增长到 170.59 亿元，且在 2019 年~2022 年增速都呈现增长趋势，植保无人机市场需求不断增大。自

2013 年起，我国植保无人机的市场保有量逐渐增加，展现出巨大的增长潜力。[2]据大疆农业发布的《农

业无人机行业白皮书》显示，截至 2022 年底，大疆植保无人机全球累计保有量达到约 20 万台，同比增

长 65.29%；全球累计作业面积突破 30 亿亩次，其中，黑龙江省的植保无人飞机保有量和作业面积均居

全国首位，2023 年分别达到 3.1 万架和 4.6 亿亩次，分别占比 15.5%和 21.6%。植保无人机的需求已经从
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单一的洒水功能扩展到病虫害防控、农艺、播撒、智慧农业、授粉、果树防冻防晒等多个农业领域。由此

可见，大疆植保无人机应用场景日益多样化，市场规模正在不断扩大，为农业生产带来了革命性的变化。 
 

 
数据来源：沙利文，华经产业研究院整理。 

Figure 1. Market size and growth rate of China’s plant protection UAV from 2018 to 2022 
图 1. 2018 年~2022 年中国植保无人机市场规模及增速情况 

 
(三) 植保无人机市场格局分析 
近年来，我国高度重视创新工作的有序开展，各行各业也在不断的进行创新作业。在农业植保无人

机领域取得的成果也是举世瞩目的。[3]当前，我国植保无人机行业集中度高，2022 年 CR5 达到 98.13%，

且市场呈现大疆创新、极飞科技双寡头垄断竞争格局。如图 2 数据显示，2022 年大疆创新、极飞科技市

场份额分别达到 54.82%和 37.59%，合计占比达到 90%以上，遥遥领先其他企业，拥有较强的品牌知名度

和市场竞争力。同时，这两家本土企业积极开拓海外市场，也取得不俗的成绩。此外，市场份额排名前

五的企业还有杭州启飞、无锡汉和、江苏数字鹰，均为本土企业，合计占比 4.75%。 
 

 
数据来源：沙利文，华经产业研究院整理。 

Figure 2. Competition pattern of China’s plant protection UAV in 2022 
图 2. 2022 年中国植保无人机竞争格局 
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3. 大疆植保无人机营销策略问题分析 

(一) 产品策略分析 
植保无人机营销策略中的产品策略是核心部分，它涉及到产品的定位、设计、功能以及与市场需求

的匹配程度。然而，目前植保无人机在产品策略方面存在一些问题，这些问题影响了其市场推广和销售

效果。第一，植保无人机在产品定位上可能不够明确。这包括了对目标市场的了解不足，以及对消费者

需求的把握不够准确。由于植保无人机涉及到农业生产的多个环节，其潜在用户群体广泛，但不同用户

群体的需求可能存在差异。第二，植保无人机的产品设计存在缺陷、功能不够优化。例如，某些植保无

人机可能只具备单一的喷洒功能，而无法满足现代农业对于精准施药、智能监测等多方面的需求。此外，

一些产品可能在实际应用中表现出一些不足，如电池续航时间短、载重能力有限等，这些问题都影响产

品的市场竞争力。产品性能不稳定，操作复杂，增加用户的使用难度和成本，降低用户的购买意愿。 
(二) 价格策略分析 
根据图 3 数据可以看出，客户关于价格是极为关注的，该公司在制定定价策略时往往主张高价策略，

这也使得很多客户望而却步，在市场竞争日益激烈的情况下，价格策略需要更加灵活多变。然而，DJ 在
定价上过于僵化，未能根据市场需求和竞争对手的定价情况及时调整价格，影响了产品的市场竞争力。

例如，可以按城市等级销售给相对应的农业植保无人机产品，根据市场环境和客户需求进行适当的定价

可以大大增加销量。 
DJ 公司价格整体偏高，其原因有两方面：一是因为植保无人机的研发和生产成本较高，导致市场价

格偏高。最主要的是无人机的飞控系统，飞控最主要的功能是结合传感器数据并控制无人机的飞行姿态。

[3]也就是说无人机的稳定和性能全部靠的是飞控系统，然而 DJ 每款无人机飞控系统都是自主研发的；

二是有一部分原因来自于品牌效应，对比其他农业植保无人机，DJ 公司涉猎多条产品线，也是根据不同

需求选择不同的产品，才研发、生产、销售过程中，无疑各个环节都提高了其成本，综合两点来看，导致

整体价格偏高。这对于一些小型农户和农业合作社来说，购买成本成为制约其使用植保无人机的主要因

素。如果价格过高，超出了用户的承受能力，就会限制产品的市场推广。而如果价格过低，虽然可能吸

引一些价格敏感的消费者，但也可能导致产品利润过低，难以支持企业的长期发展。 
 

 
Figure 3. Summary of the customers’ evaluation of the purchase price [3] 
图 3. 客户对采购价格的评价汇总[3] 

 
(三) 渠道策略分析 
植保无人机的销售渠道主要依赖于传统的农业机械设备销售渠道，而线上销售渠道的开拓不足，这
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导致产品的市场覆盖率较低，难以触及更广泛的潜在客户群体。通过数据进一步调查研究也可以发现许

多企业主要依赖传统的线下销售渠道，如与农机经销商或农业合作社合作，未能建立起长期稳定的合作

关系，影响了产品的市场推广效果。然而，随着电子商务的快速发展，线上销售渠道的潜力并未得到充

分利用。这种单一的渠道选择限制了 DJ 植保无人机的市场覆盖和触达潜在用户的能力。其次，渠道管理

不够精细也是一个问题，有效的渠道管理包括与渠道合作伙伴建立良好的关系，提供必要的培训和支持，

以及确保产品在渠道中的顺利流通。此外，渠道拓展缺乏创新也是 DJ 植保无人机渠道策略的一个问题。

在竞争激烈的市场环境中，企业需要不断探索新的销售渠道和方式，以扩大市场份额。最后，线上和线

下渠道的融合不够也是 DJ 植保无人机渠道策略的一个挑战。线上和线下渠道各有优势，结合使用可以更

好地满足消费者的需求。 
从图 4 调查数据得知，因 DJ 农业植保无人机整体价格偏高，所以还有一部分客户有需要从某些渠道

买到二手产品，这部分客户占比 9%，说明在这一板块里面还是有一定的需求量。比如，可以在增加线下

销售渠道时，增加二手农业植保无人机的回收交易渠道，长期以来可以更加满足客户对农业植保的使用

需求。整体看来，可以增加 DJ 公司品牌经销商在线下渠道的拓展，加宽其销售渠道[3]。 
 

 
Figure 4. Distribution of UAV channels purchased by customers [3] 
图 4. 客户采购无人机渠道分布[3] 

 
(四) 促销策略分析 
目前，不只 DJ 公司也包括许多植保无人机企业在促销方式上主要依赖于传统的打折、降价等手段，

缺乏多样化和创新性。这种单一的促销方式难以吸引消费者的眼球，也难以激发他们的购买欲望。DJ 公
司在全国无人机行业占有一定的声誉，但是据数据调查分析，其在促销方面并没有将互联网经济的优势

充分发挥出来。[3]虽然促销也会通过展会实现，但是展会促销作用并不大，这就使得宣传的覆盖面较窄，

并且展会的营销力量处于较低水准，要想将产品实现有效的营销是几乎不可能的，并且运用这一方式只

能够分析产品的客观数据，对于其中的真实感受无法进行检验，因此展会促销可以做出对不同客户之间
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需求的分区设立，在展会上多多互动体验环节，如举办现场演示活动、提供试用机会等，让消费者亲身

体验植保无人机的便利和高效，从而激发他们的购买意愿。在竞争激烈的市场中，DJ 公司需要不断探索

新的促销方式，如质保服务、定制化服务等，以吸引更多的潜在用户。 
从图 5 数据调查结果来看，客户在促销层面最关注的就是产品价格，但是据市场调研后发现 DJ 公司

很少实行价格促销手段，其背后的原因，同样是因为 DJ 公司在国际无人机行业属于领跑者，在每个领域

享有一定的知名度，产品销售量从无人机行业来分析一直处在领先地位，自然而然产量也是遥遥领先。

植保无人机作为一种复杂的机械设备，在使用过程中可能会遇到各种问题。DJ 在售后服务方面存在欠缺，

无法及时解决用户的问题和需求。这不仅影响了用户的满意度和忠诚度，也损害了企业的声誉和形象。

企业应该建立完善的售后服务体系，提供及时、专业的技术支持和维修服务，确保用户能够顺利使用植

保无人机，这也会大大增加产品的销量和提高品牌影响力。 
 

 
Figure 5. Distribution of customer satisfaction with DJ products [3] 
图 5. 客户对 DJ 产品的满意度分布[3] 

4. 大疆植保无人机营销策略优化建议 

(一) 产品策略 
1) 利用数字化推动技术创新及产品升级 
第一，数据驱动产品研发。利用大数据和人工智能技术，收集并分析用户行为、使用习惯、作业环

境等多维度数据，为产品研发提供有力支持。通过对数据的挖掘和分析，可以洞察市场需求和趋势，从

而指导产品设计和改进，实现产品的持续优化和升级，找准数字化植保无人机产品定位。助力智慧农业

现代化。同时，产品升级不应仅限于技术层面，还需考虑到用户体验的提升，如简化操作流程、增加智

能规划系统等，以满足不同层次用户的需求。收集目标用户数据建立用户画像进行分析、整理，让用户

的需求直接对接产品，提升产品优化的创新和效率。将重点放在了用户体验和服务上，需求制定不同方

案，并且进行创新，从而增强差异化价值点。 
第二，智能化和自动化升级结合人工智能和物联网技术，提升植保无人机的智能化和自动化水平。

例如，通过引入智能传感器感知和决策系统，使无人机能够自主识别作物类型、病虫害情况，并自动规
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划飞行路线和喷洒方案，从而提高作业效率和精度。全新升级影像系统，可实现精度航测，作物生长检

测、自然资源调查等应用，实现农业生产精准管理。 
2) 产品差异化与定制化服务 
可通过提供差异化的产品和服务来满足不同细分市场的需求。打通各种数字化渠道，让消费者能够

享受跨渠道无缝体验，为消费者提供方便快捷的定制服务，更好地满足消费者的个性化需求。[4]例如，

针对农业大户和农业合作社等不同客户群，提供定制化的解决方案，如特定作物保护的专用机型或服务

包。基于数字经济的特点，开展个性化定制服务，满足不同用户的特殊需求。通过在线平台或 APP，用

户可以自主选择无人机的配置、颜色、标识等，实现个性化定制。同时，可以提供定制化的飞行计划、作

业方案等，满足用户特定的作业需求。 
(二) 价格策略 
1) 成本分析与定价方法 
在进行价格策略制定时，对比市面上现有的产品定价，对产品的标准款和配件分别定价，以满足不

同的偏好。综合考量成本和市场接受度。通过精细化的成本控制，结合市场调研，设定有竞争力的价格

区间。同时，可采用阶段性降价策略，如在重要购物节期间提供折扣，以吸引更多用户。 
2) 竞争定价与市场渗透策略 
第一，可以基于数字经济的个性化特点，为大疆植保无人机制定个性化的定价策略。根据数据分析

结果，精准定位目标市场和客户群体，明确产品的市场定位。利用大数据技术收集并分析植保无人机市

场的需求、消费者行为、竞争对手价格等信息，提供差异化的价格方案。比如，租赁与购买选择定价：针

对客户的消费能力和需求，除了直接购买，可以考虑提供租赁服务，依据租赁时长和无人机型号来设定

租金，为客户提供更灵活的选择；地区性定价：根据不同地区的经济发展水平和市场需求，设定差异化

价格。例如，在农业发达地区或高需求区域，价格可能稍高，而在农业欠发达地区或低需求区域，价格

偏低且更具竞争力；季节性定价：根据农业生产的季节性特点，设定不同的价格，例如，在农作物生长

旺盛、需要频繁喷洒农药的季节，可以提供一定的价格优惠或折扣。 
第二，建立动态价格调整机制。根据市场变化、竞争对手策略等因素实时调整价格[5]。通过定期评

估价格策略的有效性，及时调整策略，确保价格策略与市场环境保持同步。应密切关注竞争对手的定价

策略，并结合自身产品优势进行定价。在市场渗透方面，可通过季节性优惠等手段，增加产品的市场吸

引力。 
(三) 渠道策略 
1) 构建线上线下融合的全渠道布局 
线上商城与电商平台合作，利用官方网站和主流电商平台，如京东、天猫等，建立线上销售渠道。

通过持续性优化产品详情页、提供在线咨询和购买服务，为客户提供便捷的购物体验。在黑龙江省、和

河南省、安徽省等有规模和影响力的农业大省及重点地区设立线下实体店和体验中心，让客户能够亲身

体验植保无人机的操作效果，增强购买信心。同时，实体店可提供产品咨询、技术支持和售后服务，提

升客户满意度。 
2) 数据驱动优化渠道合作和管理 
数字化渠道为双向互动提供了技术支持，而且数字化渠道在品牌建设、客户关系维护、数据采集等

方面都起着重要作用。[4]通过对数据的分析，优化渠道布局、调整销售策略，提高渠道效率。加强合作

伙伴的深度合作，协同数字化场景搭建。例如与农业合作社、农业机械经销商等建立合作关系，共同开

发定制化解决方案，疏通上游难题[6]。将产品推广到更广泛的农业生产者群体中。为合作伙伴提供定期

的产品培训、市场营销支持等。此外，和各大高校产教结合，加强在教育领域的布局[7]，这不仅有助于
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扩大大疆的用户群体，还有利于提升品牌在教育领域的声誉和影响力。 
3) 强化渠道创新与协同 
第一，渠道模式创新，探索新型渠道模式，如共享经济、租赁服务：针对租赁服务，有些农户 无法

购买无人机产品，多数只是想在农忙季节使用无人机来喷药，如果其他时间无人机都闲置不用，对于这

些用户来说，购买无人机可能造成金钱浪费，所以他们更倾向于选择租赁服务、[5]二手交易等，为客户

提供更加灵活、便捷的购买和使用方式。 
第二，跨部门协同与资源整合加强企业内部各部门的协同合作，实现资源共享和优势互补[8]。例如，

研发部门可以根据市场反馈及时调整产品设计和功能，营销部门可以根据市场趋势制定更加精准的营销

策略。 
(四) 促销策略 
1) 个性化推送与精准营销 
利用大数据和人工智能技术，收集潜在客户的浏览记录、购买记录等数据，挖掘客户需求和购买偏

好，实现精准营销[9]。根据分析结果，制定个性化的推送内容和营销策略，通过社交平台、APP 推送等

方式，将植保无人机的产品发布、优惠活动等信息精准传达给目标客户，提高营销效果。 
2) 社交媒体营销与品牌宣传 
新媒体平台具有大量的用户数据，可以帮助企业更精准地定位目标用户，提高营销效果[10]。利用社

交媒体平台的传播影响力，发布植保无人机的相关资讯、使用教程等内容，吸引用户关注和互动。同时

与农业领域的知名 KOL(意见领袖)合作，通过他们的推荐和评测，以及参加行业展会、举办技术讲座等

方式加强品牌宣传和推广活动，提高产品的知名度和信誉度，扩大品牌影响力[11]。 
3) 线上线下融合活动策划 
结合线上电商平台和线下实体店，开展融合促销活动。线上平台可提供丰富的产品信息和用户评价

及线上秒杀价[12]，方便客户了解和选择；线下实体店可提供产品体验、技术支持，售后保障等服务。同

时加大资金投入，策划线下促销活动，比如邀请社交媒体知名 KOL 和农业领域的知名 KOL 参与线下体

验活动等，共同推广植保无人机产品[13]，吸引客户参与并购买产品。同时，通过定期评估活动效果和客

户反馈，不断优化和调整促销策略，实现更好的营销效果。 

5. 总结 

随着我国农业机械化进程的加快，农业植保无人机技术的进步，大疆植保无人机在农业当中的地位

逐渐上升，在近些年发展过程中，不少相关企业纷纷崭露头角，市场竞争愈发激烈。尽管当前大疆植保

无人机技术在业界处于领先地位，但在市场推广过程中仍受到产品价格等多方面的挑战。为了更好的解

决这些问题，本文对数字经济背景下大疆植保无人机营销策略进行针对性的研究。大疆植保无人机面临

的主要劣势是市场竞争激烈[14]，但幸运的是，大疆植保无人机市场潜力巨大，国家也在积极推广植保无

人机技术，并给予相应的政策支持。然而大疆同样面临着价格较高，行业标准不统一，市场环境复杂以

及监管不利的威胁。为了应对上述挑战，大疆应更加关注消费者的实际需求，将用户的体验作为一切工

作的核心[15]。在调研和撰写文本的过程中，我们参考了大量的文献资料，数据以及学术研究成果，但仍

然存在许多不足之处。例如，部分数据难以全面搜集，导致对比分析不够深入，对于植保无人机的建议，

本文也提供了大致方向，缺乏具体实施方案。 
总体来说大疆植保无人机作为农业机械化进程中的明星产品其发展前景令人期待，对于大疆而言，

这无疑是一个重要的发展机遇。本文旨在为该公司提供有价值的参考，帮助其在市场竞争中占据有利的

地位，由于篇幅所限，本文未对一些销售渠道进行深入探讨，这将是未来研究的重点。 
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