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摘  要 

在数字化浪潮下，数字技术有效破除了传统资源配置壁垒，为共享经济发展提供支撑。洛阳作为中部非

省会城市，依托文旅与工业优势，借助数字化技术，实现共享经济的高效发展。采用文献研究法和SWOT
分析法，从共享经济业态、资源配置效率、政策支持体系、人才要素保障四个维度，系统分析数字化时

代洛阳市共享经济发展现状及存在问题。在此基础上，结合洛阳市定位，提出以数字化赋能、业态创新、

要素整合、政策完善、监管优化为核心的发展策略，为洛阳及具有相似条件的城市推动数字化赋能共享

经济高质量发展提供参考。 
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Abstract 
Under the wave of digitalization, digital technology has effectively broken down the barriers of tra-
ditional resource allocation and provided support for the development of sharing economy. As a 
central non-provincial capital city, Luoyang relies on the advantages of cultural tourism and industry, 
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and realizes the efficient development of the sharing economy with the help of digital technology. 
By using the methods of literature research and SWOT analysis, this paper systematically analyzes 
the development status and existing problems of Luoyang’s sharing economy in the digital era from 
the four dimensions of sharing economy format, resource allocation efficiency, policy support sys-
tem and talent factor guarantee. On this basis, combined with the positioning of Luoyang City, this 
paper puts forward the development strategy with digital empowerment, format innovation, factor 
integration, policy improvement and supervision optimization as the core, so as to provide reference 
for Luoyang and cities with similar conditions to promote the high-quality development of digital 
empowerment and sharing economy. 
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1. 引言 

随着大数据、物联网、人工智能等数字技术的快速发展，数字化已逐渐成为城市发展的特征，深刻

改变着城市的产业结构、资源配置方式和居民生活方式。2022 年 12 月，《扩大内需战略规划纲要

(2022~2035 年)》提出“促进共享经济等消费新业态发展。拓展共享生活新空间，鼓励共享出行、共享住

宿、共享旅游等领域产品智能化升级和商业模式创新，完善具有公共服务属性的共享产品相关标准”[1]。
近年来，依托线上平台兴起的共享出行、共享住宿、在线外卖等新业态快速普及，共享经济已成为主流

消费形态。根据国家信息中心发布的《中国共享经济发展报告(2024)》，2024 年中国共享经济市场交易

规模约为 38,320 亿元，同比增长约 3.9% [2]。共享经济作为一种新型经济模式，核心是资源高效整合、

供需精准对接。它的发展和数字化技术的应用深度绑定。也正因如此，共享经济成为盘活城市闲置资源、

推动产业升级、提升城市竞争力的重要途径。 
共享经济的发展离不开业态创新、资源配置效率、政策支持与人才保障四大核心要素。现有研究多

从平台经济理论、资源配置理论、制度经济学等视角展开分析。平台经济理论强调共享经济依托数字化

平台实现供需高效匹配，平台生态影响业态创新水平[3]。资源配置理论指出共享经济借助数字技术降低

交易成本、提升效率[4] [5]。制度经济学视角认为政策支持是共享经济规范发展的重要保障[6]-[8]。人才

要素则被视为共享经济创新发展的核心驱动力[9] [10]。上述研究提供的理论基础多聚焦于共享经济的一

般性规律，对于老工业基地城市在数字化转型背景下如何发展共享经济的探讨尚显不足。为此，引入路

径依赖理论以提升理论深度。该理论强调，系统的当前发展状态受制于历史选择所形成的惯性力量[11]。
洛阳市作为国家“一五”时期重点建设的老工业基地，形成了以重工业为主导的产业结构与相对固化的

资源配置方式。这种“工业路径”一方面为产业共享经济提供了坚实基础，另一方面也可能产生“锁定

效应”。路径依赖下洛阳市共享经济数字化仍面临传统产业生态的制度惯性、传统管理模式的惯性约束、

数字化转型的观念障碍等现实阻滞。 
基于此，本研究运用文献研究法和 SWOT 法，立足洛阳市独特的文旅资源与工业基础，从共享经济

业态、资源配置效率、政策支持体系、人才要素保障四个维度，系统分析数字化时代洛阳市共享经济发

展现状及存在问题，探索共享经济与文旅产业、工业经济、民生服务的融合机制，提出洛阳市共享经济
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发展优化策略，为洛阳市共享经济的高质量发展提供参考价值。 

2. 数字化时代洛阳市共享经济发展 SWOT 分析 

采用 SWOT 法，围绕经济业态、资源配置效率、政策支持体系、人才要素保障四方面对洛阳市共享

经济发展的现状进行分析，见图 1。 
 

 
Figure 1. SWOT analysis matrix 
图 1. SWOT 分析矩阵 

2.1. 洛阳市共享经济发展现状 

(1) 共享经济业态多元发展 
洛阳市依托数字化技术，推动共享经济业态从单一向多元化延伸，覆盖空间、文旅、民生等多个领

域。在空间共享领域，洛阳市出现共享办公、共享自习室这些新业态。大家可以通过线上预约、智能管

理将空间资源更高效地利用起来。根据《“拼桌办公”、共享自习室在洛阳悄然兴起》这篇报道[12]，涧

西区跨境电商产业园打造了共享办公 2.0 版本，通过数字化管理系统，实现工位预约、设施共享、商务对

接一站式搞定。在文旅共享领域，洛阳市政府用数字化技术把文旅资源整合到一起，搭建共享文旅平台，

陆续出现了共享汉服妆造、共享导游、共享文旅接驳车等服务。瀍河区白马寺镇，建造共享文创作坊数

字化平台，实现唐三彩文创资源的共享和线上销售。在民生共享领域，共享出行发展迅速。按照洛阳市

城市管理局官网的答复，目前洛阳主城区有 4 家共享出行运营企业，累计投放车辆 9.1 万辆，其中共享

电动车 5.1 万辆、共享单车 4 万辆。因为有数字化技术的支持，车辆定位、线上开锁、智能调度都能实

现，居民短途出行也方便了很多。 
(2) 资源配置效率持续优化 
洛阳市逐步加大数字技术方面的投入，云技术在行业内广泛落地应用，也为共享经济业态优化运营

模式、缩减运营成本、升级服务体验筑牢了技术支撑。政策引导层面，洛阳市人民政府印发《关于进一

步激发平台经济活力促进城市经济发展的意见》(洛政〔2025〕11 号)，这份文件明确提出要推动资源要
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素高效流通，同时培育工业品撮合交易、物流服务线上平台[13]。与此同时，《洛阳市促进平台经济细分

领域发展若干措施》(洛政办〔2025〕2 号)也落地推行，该政策鼓励国有企业盘活闲置资产助力平台经济

发展，还允许通过市场化招商引进优质企业，推动闲置空间资源实现高效配置[14]。在共享出行领域，洛

阳市也针对性发力补齐制度短板。由洛阳市城市管理局联合市交通运输局牵头推动的《关于制定〈河南

省共享单车管理条例〉的议案》(总第 13 号)，旨在通过强化行业自律，压实企业自我管理责任[15]。 
(3) 政策支持体系逐步完善 
洛阳市政府立足行业发展需求，在 2025 年印发《关于进一步激发平台经济活力促进城市经济发展的

意见》(洛政〔2025〕11 号)，文件明确把平台经济定为城市经济发展的主攻方向，规划“洛龙区为核心、

涧西区和西工区为两翼、多县区协同”的发展格局[13]。洛阳市格外重视中小企业数字化转型工作，针对

性出台配套政策，2025 年 11 月，当地印发《洛阳市中小企业数字化转型城市试点工作方案》，明确要求

加大人工智能、大数据、云计算等前沿技术的推广应用，建立“一企一档”改造档案[16]。此外，洛阳市

还发布多份政策文件，引导共享经济发展与闲置资源盘活工作深度结合，《洛阳六举措盘活闲置楼宇支

持产业发展》明确提出，引导共享经济、数字经济等现代服务业入驻闲置楼宇[17]。在此基础上，《洛阳

市促进平台经济细分领域发展若干措施》(洛政办〔2025〕2 号)进一步细化了各类支持举措，文件鼓励国

有企业利用闲置资产助力平台经济发展[14]。同时还引导银行业金融机构推出“电商贷”等金融产品，并

且从学科建设、产业学院、实习就业等方面强化人才要素保障。 
(4) 人才要素需求持续释放 
洛阳市立足青年友好型城市建设，推动数字化共享业态向青年群体倾斜，根据洛阳市商务局 2025 年

8 月发布的《平台经济点亮洛阳“数字出海口”》这份文件，针对青年创业的需求，推出了共享办公、创

客空间等业态，依托数字化平台，给青年创业者提供一站式创业服务[18]。河南省人民政府官网(2024 年

4 月)《“一码游洛阳”智慧旅游服务平台上线》针对青年消费需求，共享汉服妆造、共享出行、共享娱

乐等业态，借助线上平台推广、数字化预约等方式，贴合青年多元化、低成本的消费理念，提升了青年

在洛阳的生活体验[19]。 

2.2. 洛阳市共享经济发展的 SWOT 分析 

(1) 优势(Strengths) 
洛阳市文旅资源丰富。作为十三朝古都，拥有龙门石窟、白马寺等知名文旅资源，为文旅共享经济

发展提供独特基础。洛阳市工业基础雄厚。作为国家老工业基地，洛阳市在装备制造、新材料等领域发

展成熟，为产业共享经济提供坚实支撑。共享经济能够驱动传统产业创新升级，洛阳市工业基础为这一

升级提供了广阔空间。洛阳市政策支持力度较大。该市先后获批全国新型制造业技术改造城市试点和中

小企业数字化转型城市试点，政策红利持续释放，为共享经济发展营造良好环境[20]。 
(2) 内部劣势(Weaknesses) 
业态创新不足。共享自习室、办公等多复制外地模式，缺乏结合洛阳市特色的创新设计。洛邑古城

等景点缺乏差异化产品，服务模式高度相似。文旅共享场景碎片化，共享讲解、文创、民宿之间缺乏联

动，未形成“吃住行游购娱”一体式共享体系[21]。 
资源配置效率偏低。部分老旧小区设施老化，城乡、区域间数字化发展存在差距。要素整合多集中

在空间、人力等浅层要素，对技术、资本、数据等核心要素整合不足，缺乏统一数据共享平台，导致不同

平台、部门之间数据无法互联互通，影响资源配置效率[22]。 
人才支撑薄弱。缺乏兼具数字技术、平台运营、产业融合知识的复合型人才，难以支撑共享经济与

数字化技术的深度融合。本地高校与企业合作不够紧密，产学研用协同机制不完善，技术研发与成果转
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化效应未能充分发挥[23]。 
(3) 外部机会(Opportunities) 
数字技术快速发展。大数据、人工智能、物联网等技术日趋成熟，为共享经济数字化升级提供有力

支撑。政策环境持续优化。国家及地方层面接连出台支持共享经济、数字经济的政策文件，未来政策支

持还将持续加码。消费需求不断升级。居民对便捷化、个性化、低成本服务的需求持续增长，为共享经

济拓展市场空间提供机遇[24]。 
(4) 外部威胁(Threats) 
政策监管体系不够完善。针对共享经济数字化升级、业态创新、权益保障的专项政策较少，监管责

任划分不够清晰，未能充分利用大数据、人工智能等技术实现全方位智能化监管。共享出行领域仍存在

车辆乱停乱放、超投等问题。 
信用体系建设有待提升。信用评价与失信惩戒机制不完善，平台企业、供需双方信用信息无法有效

整合，存在虚假宣传、恶意违约等行为，影响共享经济健康发展[25]。 
外部竞争压力较大。周边城市加速布局共享经济赛道，同质化竞争加剧，洛阳市面临资源分流风险。 

3. 数字化时代洛阳市共享经济发展优化策略 

基于数字化时代洛阳市共享经济的发展现状与 SWOT分析，针对业态创新不足、资源配置效率偏低、

政策监管不完善、人才支撑薄弱等问题，立足洛阳独特的文旅资源与工业基础，提出以下发展策略。 

3.1. 优化业态布局 

针对业态创新不足、文旅共享场景碎片化等问题，需立足洛阳文旅与工业特色，打造差异化共享业

态。一是优化业态空间布局，针对城乡、区域间数字化发展差距，结合城市规划与人口分布，在县域布

局共享自习室、共享便民服务点，在老旧小区推广共享养老、共享家政等服务，实现共享服务全域覆盖，

解决资源配置效率偏低问题。二是依托文旅资源打造差异化共享产品，针对洛邑古城等景点缺乏差异化

产品的问题，推动共享汉服妆造、共享文创作坊与唐三彩、牡丹文化等深度结合，开发差异化、数字化

的共享文旅产品。具体而言，可引入区块链技术构建唐三彩文创共享所有权平台，将唐三彩文创作品数

字化确权，通过非同质化代币(NFT)实现作品版权的碎片化认购，消费者可购买文创作品的“共享所有权”，

享有收益分红权与使用权，平台通过智能合约自动分配交易收益。三是探索“共享工业遗产”新模式，

针对共享经济缺乏结合洛阳工业底蕴的创新设计，利用洛阳老工业基地资源，开发“共享智能制造单元”，

在涧西区等老工业区改造闲置厂房，配置数控机床、3D 打印机等共享制造设备，中小企业可按需租用设

备与工位，通过数字化平台实现订单分配、产能调度与质量监控。 

3.2. 强化数字化赋能 

针对要素整合不足、数据无法互联互通、资源配置效率偏低等问题，需深化数字技术应用。一是深

化核心技术应用，针对技术、资本、数据等核心要素整合不足的问题，引导共享经济企业加大大数据、

人工智能、区块链等先进数字技术投入，优化共享平台数据采集与分析能力，实现供需精准对接。二是

完善数字化基础设施，针对城乡、区域间数字化发展存在差距的问题，加大县域及偏远社区的数字网络

覆盖与智能设备配置力度，推动 5G 网络、物联网设备向基层延伸，缩小城乡、区域之间的数字化差距。

三是推动平台数字化升级，针对缺乏统一数据共享平台的问题，依托洛阳市跨境电商综合试验区，搭建

高水平共享经济数字化综合平台，整合文旅、就业、空间等各类资源，建立统一的数据标准与接口规范，

实现不同平台、部门之间数据互联互通，为资源高效配置提供技术支撑。 
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3.3. 完善政策保障与监管体系 

针对政策针对性不强、监管体系不完善、信用体系不健全等问题，需完善制度环境。一是完善政策

保障体系，结合洛阳市共享经济实际发展情况，制定《洛阳市共享经济数字化升级专项行动方案》，重

点围绕数字化升级、业态创新、要素整合、权益保障等方面加大扶持力度，明确扶持标准和办理流程。

二是创新数字化监管模式，针对监管责任划分不清、监管手段传统的问题，建立跨部门协同监管机制，

充分运用大数据、人工智能等技术建设共享经济数字化监管平台，对共享出行等领域的车辆投放、停放

秩序实现实时监测与智能预警，破解车辆乱停乱放、超投等问题。三是健全信用体系，针对信用评价机

制不完善的问题，构建共享经济信用评价机制，整合平台企业、供给方、需求方的信用信息，建立信用

档案，完善失信惩戒机制，营造诚实守信的共享经济环境。 

3.4. 强化要素协同整合 

针对人才支撑薄弱、产学研用协同不足等问题，需强化要素协同整合。一是全面整合各类要素，针

对要素整合多集中在浅层要素的问题，建立统一的数据共享平台，重点强化技术、资本、数据等核心要

素整合，依托数字化平台整合闲置空间、人力、文旅等资源，实现要素高效配置与循环利用。二是强化

人才要素保障，针对复合型人才短缺的问题，引进和培育兼具数字技术、平台运营、产业融合知识的复

合型人才，加强与河南科技大学等本地高校合作，开设“共享经济与数字技术”微专业，定向培养专业

人才，共建共享经济产业学院，推动人才培养与市场需求精准对接。三是加强协同联动，针对产学研用

协同机制不完善的问题，建立由政府引导、企业主体、高校支撑的产学研用合作机制，围绕“共享智能

制造单元”“唐三彩文创共享平台”等重点方向设立联合研发项目，推动技术研发、成果转化、人才培养

协同发展，形成共享经济发展合力。 
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